RELATORIA PRIMER DIALOGO CIUDADANO

“Herramienta de Gestion Local: mas alla de los resultados, un encuentro con
el Observatorio Ciudadano de Fontibon para fortalecer la construccion
colectiva con la ciudadania”

1. Informacién general del evento

Entidad: Alcaldia Local de Fontibon

Fecha: Jueves, 14 de mayo de 2026

Hora: 5:00 p.m. a 7:30 p.m.

Lugar: Auditorio de la Junta Administradora Local de Fontibon
(Carrera 99 # 19-43)

El evento se desarrollé como un espacio de participacién, dialogo y transparencia
orientado a fortalecer la gestion publica mediante el intercambio directo entre
ciudadania, entidades distritales y actores territoriales, promoviendo la
construccion colectiva alrededor de las principales necesidades, expectativas y
compromisos para la localidad de Fontibén.

2. Participacion

El didlogo ciudadano conté con la asistencia de un total de ochenta y siete (87)
participantes presenciales, discriminados asi:

e Ocho (8) ciudadanos.

e Setenta y nueve (79) servidores publicos pertenecientes a las entidades
evaluadas por el Observatorio Ciudadano de Fontibén.

No se realiz6 transmision virtual del evento.
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La moderacion del espacio estuvo a cargo de Juan Carlos Linares Jiménez,
contratista del Area de Participacion de la Alcaldia Local de Fontibén.

Es importante tener en cuenta que este dialogo estaba enfocado al seguimiento a
la evaluacion realizada por el observatorio ciudadano a las distintas entidades, sin
embargo también se convocé de manera abierta e irrestricta a toda la comunidad
a fin de realizar una construccion colectiva y fundar la premisa de que todos
somos ciudadanos

3. Objetivo del espacio

Fortalecer la relacion entre ciudadania e institucionalidad mediante un ejercicio
participativo orientado al reconocimiento de problematicas territoriales,
expectativas ciudadanas y compromisos colectivos, promoviendo mecanismos de
corresponsabilidad y seguimiento ciudadano a la gestion publica local.

4. Desarrollo metodolégico del evento

El espacio se desarrollé bajo una metodologia participativa y colaborativa,
articulada con el Observatorio Ciudadano de Fontibén y acompanada por la
Veeduria Distrital.

La agenda contempld las siguientes actividades:
4.1 Instalacién oficial

La apertura del evento estuvo a cargo de Juan Carlos Linares, quien realizé la
instalacion oficial del dialogo ciudadano y presento los objetivos del encuentro,
enfatizando la importancia de fortalecer la participacion incidente y la
transparencia institucional.

Posteriormente se conto con la intervencion de la Delegada de la Veeduria
Distrital, quien destaco la relevancia de estos espacios para consolidar procesos
de control social, seguimiento ciudadano y fortalecimiento de la gobernanza
territorial.

4.2 Presentacion del Observatorio Ciudadano de Fontibon

Durante la jornada se presenté el ejercicio adelantado por el Observatorio
Ciudadano de Fontibdn, orientado a validar la construccion mancomunada de los
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informes elaborados por las entidades participantes, enfatizando la necesidad de
avanzar hacia procesos de evaluacién publica que trasciendan las calificaciones
institucionales y permitan reconocer impactos reales en el territorio.

Asimismo, se conto con la intervencion del Presidente del Consejo de Planeacion
Local, quien resalto la importancia de fortalecer la articulacién entre ciudadania,
instancias de participacién y administracion local.

4.3 Implementacion de la dinamica metodolégica “Muro de Co-creacion”

Como principal herramienta participativa del evento, se desarroll6 la dinamica
denominada “Muro de Co-creacidon”, concebida como un tablero de mensajes
colaborativo orientado a recolectar informacion relacionada con:

« Expectativas ciudadanas frente al futuro de Fontibon.
o Percepciones sobre las problematicas territoriales.

« Compromisos ciudadanos e institucionales para la transformacién de la
localidad.

La metodologia permitié generar un espacio cercano, participativo y dinamico,
favoreciendo la expresion libre de ideas y promoviendo un ejercicio de
construccion colectiva mediante mensajes escritos por los asistentes.

5. Principales expectativas ciudadanas identificadas

Como resultado del ejercicio participativo, se identificd que la expectativa
transversal con mayor recurrencia corresponde a:

“Contar con una localidad mas segura, con reduccion de violencias y mayor
convivencia ciudadana”.

Esta expectativa se relacioné principalmente con:
e Seguridad para las mujeres.

e Prevencion del consumo de sustancias psicoactivas.
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« Proteccion de jévenes y entornos escolares.

o Recuperacién del espacio publico.

o Cultura ciudadana.

« Fortalecimiento institucional y presencia territorial.
Igualmente, se identificaron otros temas recurrentes asociados a:

« Participacion ciudadana y articulacion institucional.

o Mejoramiento del espacio publico, movilidad y malla vial.

e Manejo de residuos y cultura ambiental.

e Inclusién social y enfoque diferencial.

6. Principales compromisos identificados

En cuanto a los compromisos consignados por ciudadania y entidades
participantes, el eje con mayor recurrencia estuvo relacionado con:

“Fortalecer la participaciéon ciudadana mediante procesos de articulaciéon
comunitaria, cultura ciudadana, pedagogia y trabajo conjunto entre
ciudadania e instituciones”.

Dentro de los compromisos mas reiterados se identificaron:
« Fortalecimiento de las veedurias ciudadanas.
e Promocioén de escenarios de dialogo y participacion.
e Desarrollo de acciones pedagdgicas y de cultura ciudadana.
o Difusién de rutas institucionales de atencion.
« Trabajo articulado con la comunidad.
« Promocion de acciones intersectoriales.

« Fortalecimiento del control social y la corresponsabilidad ciudadana.
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Adicionalmente, se evidenciaron compromisos relacionados con:

o Prevencion de violencias y fortalecimiento de la convivencia.
e Manejo adecuado de residuos y cultura ambiental.
« Proteccion de poblaciones vulnerables.

e Inclusion y diversidad.

7. Compromisos institucionales derivados del dialogo

Como resultado del espacio de interaccion y construccion colectiva, se definio
como compromiso institucional que todos los insumos, compromisos y aportes
recolectados durante el desarrollo del didlogo ciudadano seran cargados en la
plataforma COLIBRI de la Veeduria Distrital, con el propésito de garantizar:

o Trazabilidad.

e Seguimiento.

e Monitoreo de avances.

e Rendicion publica de resultados.

Asimismo, se informé que posteriormente se convocara a las entidades
participantes y a la Delegada de la Veeduria Distrital para adelantar la suscripcién
formal de compromisos institucionales.

8. Conclusiones

El Primer Dialogo Ciudadano de Fontibdn constituyé un escenario efectivo de
participacion e interaccion entre ciudadania e institucionalidad, permitiendo
identificar de manera colectiva las principales preocupaciones y prioridades
territoriales de la comunidad.
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El ejercicio evidencié que la ciudadania prioriza especialmente temas relacionados
con seguridad, convivencia, participacion ciudadana, fortalecimiento institucional y
recuperacion del espacio publico.

Igualmente, el desarrollo metodoldgico implementado facilité procesos de escucha
activa y corresponsabilidad, consolidando un ejercicio participativo orientado no
solo a la identificacion de problematicas, sino también a la construccidon conjunta
de soluciones y compromisos territoriales.

Finalmente, se destaca el valor del Observatorio Ciudadano de Fontibdn como
herramienta para fortalecer la transparencia, el control social y el seguimiento
ciudadano a la gestion publica local.
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