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EVENTO:  REUNIÒN           MESA DE TRABAJO              CAPACITACIÒN                   OTRO               

FECHA: 2025-11-28 HORA INICIO: 4:30pm HORA FINAL: 6:00pm  REUNIÓN N°: 

LUGAR: virtual meet  

TEMA: Realizar reunión veeduría Danubio  

RESPONSABLE: Participación Comunitaria SECRETARIO: Notas por: Jennifer Tatiana Triana Ledesma  

 

1. OBJETIVO: 

Realizar reunión extraordinaria para dar respuesta a dudas de los veedores por varios temas sobre la unidad de centro de salud 
de Danubio  

 

2. PARTICIPANTES: 

Registrar en este campo el nombre, cargo y firmas de los asistentes a la reunión, si supera el número de campos permitidos 
utilizar el formato de CA-FT-01 “Lista de asistencia institucional” 

NOMBRE CARGO CORREO DEPENDENCIA/USS FIRMA 

1      

2   
Se anexa listado de 
asistencia  

  

3      

4      

 

3. ORDEN DEL DÍA: (TEMAS A TRATAR) 

1. Saludo y Bienvenida 

2. Necesidades y respuestas a lo indicado por la veeduría 

3. Revisión de compromisos 

4. Varios y Cierre 

 

4. VERIFICACIÓN DEL QUÓRUM: (Este debe ser mayor al 50% de los invitados) 

Participan en la reunión 4 veedores profesional participación Comunitaria, profesional de enlace 
Subred Sur 

5. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES: (Si aplica) 

 

Se establece el cumplimiento de los compromisos adquiridos 

 

6. DESARROLLO DE LOS TEMAS: 

X    
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1. Saludo y verificación del quorum 

1. Apertura 

 Se da inicio a la reunión con saludo y brindis por parte de los asistentes. 

 Johan realiza retroalimentación sobre la última reunión (12 de noviembre, vía virtual), 

contextualizando los temas tratados. 

 

2. Intervenciones y Temas Tratados 

Intervención de la señora Natasha: 

 Responde a puntos pendientes y plantea inquietudes sobre:  
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o Asunto de ortometría. 

o Listado y entrega de medicamentos. 

o Lista de espera para especialistas. 

o Contratación de profesionales faltantes. 

o Acompañamiento a adultos mayores. 

o Sala ERA. 

o Rayos X odontológicos. 

Respuesta de Carolina (Capital Salud): 

 Informa que se envió oficio y está pendiente la formalización de contratos con la Subred Sur. 

Intervención de Johnny: 

 Aborda el tema de infraestructura para el cierre de la veeduría. 

 Señala que la veeduría no puede finalizar hasta concluir procesos y trámites, ya que las pólizas 

están vigentes hasta 2028. 

Intervención de la jefe Nidia Ávila: 

 Indica que no hay contrato vigente para ortometría. 

 Sobre la Sala ERA: se realizan espirómetros y pruebas de esfuerzo, pero no se prestará el servicio 

completo. 

 Rayos X odontológicos iniciaron funcionamiento el 25 de agosto (informado en reunión anterior). 

 

 

3. Especialidades disponibles en Danubio 

 Ortopedia 

 Cirugía general 

 Nutrición 

 Psicología 

 Urología 

 Radiología 

 Ecografía 

 Sala de procedimientos 

 Medicina familiar 

 Ginecología 

 Vacunación 

 Servicio farmacéutico 

Nota: Se está trabajando en la apertura del servicio Holter (capacitación en curso). 
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Observaciones: 

 Natasha pregunta por frecuencia de especialidades. 

 Nidia responde: Urología cada 15 días. Alta inasistencia en citas, lo que afecta la programación. 

4. Actualización de datos 

 Natasha solicita actualización de datos. 

 Nidia confirma que se está actualizando la base y que los médicos verifican datos personales en 

consulta. 

Intervención del señor Óscar: 

 Comenta que también ha tenido inconvenientes con asistencia a citas. 

5. Compromisos y Solicitudes 

 Nidia se compromete a: 

o Informar a facturación sobre citas agendadas y no asistidas. 

o Presentar portafolios de servicios inicial y actual. 

o Confirmar que no se ha cerrado ningún servicio. 

 Johnny solicita fecha para recorrido de la unidad. 

 Diana pide listado de dotación inicial y actual, además de fechas de contratación. 

Otros temas: 

 Empresa de Acueducto y Alcantarillado: pendiente solución de aguas negras en la esquina del 

centro de salud. 

 

Compromisos acordados 

1. Recorrido de la unidad por la veeduría: 29 de enero. 

2. Entrega de portafolios: servicios iniciales y actuales. 

3. Veeduría de atención al usuario: último jueves de cada mes. 

4. Reunión de infraestructura: cada dos meses, iniciando primera semana de febrero (mañana), 

siguiente en abril. 

5. Listado de dotación: inicial y actual. 
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7. DECISIONES TOMADAS 

Recorrido de la unidad por la veeduría para el 29 de enero  
Entrega de portafolios de inicio actual  
Se establece veeduría de atención al usuario todos los últimos jueves del mes  
Cada dos meses reunion de infraestructura para iniciar en la primera semana de 5 febrero y se 
establece que sea en la mañana y la siguiente es en abril  
 

 
 

8. COMPROMISOS:  

QUÉ 
(Tarea o actividad) 

CÓMO 
(Metodología – estrategia) 

CUANDO 
(Fecha límite aaaa-mm--dd) 

QUIEN 
(Responsable) 

Listado de la dotación 
que había inicialmente 
y de la que hay en 
este momento  

Presencial en la próxima 
reunión  

28-11-25 
Referente de dirección de 
ambulatorios de la unidad  

    

    

 
 
 
 

EN CONSTANCIA SE FIRMA:  
 
 

RESPONSABLE DE LA REUNION.                                      Jennifer Tatiana Triana Ledesma  

 
SECRETARIO REUNIÓN                                                       Jennifer Tatiana Triana Ledesma 
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