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FORMATO PARA LA SUS'(‘RII’CI(')N DE COMPROMISOS ;N'l'RE LA
ADMINISTRACION DISTRITAL Y LA CIUDADANIA

Nombre del espacio de reunion / instancin: Etapa 1 - Encuentro de concertacion

Observatorio Ciudadano Local
Reglamentada O - No reglamentada ]

Fecha: 8 mayo 2025

Localidad (si aplica): Puente Aranda

Entidades Administracién Distrital: Alcaldia local, IDPAC, Subdireccion local de integracion social.
secretaria de cultura, recreacion y deporte, Transmilenio, IDIPYBA, IDU, secretaria de Movilidad, IDIGER

Secretaria de desarrollo econdmico

Problemitica o contexto en el cual s suscriben los compromisos:
Etapa 1 — Encuentro de concertacion para la implementacién de la Herramienta de Evaluacion al

Gobierno Local — Gestion periodo 2024
El proceso de evaluacion ciudadana a la gestion publica local del afio 2024 inicia con un espacio de

concertacion interinstitucional convocado para acordar las condiciones de implementacion de la Herramienta
de Evaluacién al Gobierno Local basada en la norma ISO 18091. Este encuentro contd con la participacion
activa de los Observatorios Ciudadanos Locales, las Alcaldias Locales, los delegados de las Entidades

Distritales y la Veeduria Distrital.

Durante esta etapa, y en el marco del ejercicio de contro] social, son los Observatorios Ciudadanos Locales
quienes realizan formalmente la solicitud de informacién y evidencias a las Alcaldias Locales y a las
Entidades Distritales, con base en los criterios establecidos en la Matriz de 35 indicadores y 65 subindicadores
que conforman la Herramienta. Esta solicitud busca garantizar la participacién ciudadana, el control social y el
acceso a informacion sobre la gestion institucional, con el fin de analizarla y evaluarla.

Descripcién de los compromisos suscritos durante la reunion o espacio:

Compromiso

Compromiso entre Ia Alcaldia Local, las Entidades Distritales y el Observatorio Ciudadano Local

En el marco de la implementacion de la Herramienta de Evaluacion al Gobierno Local basada en la norma ISO
18091 para el periodo de gestion 2024, como mecanismo de control social para fortalecer la transparencia y la
rendicién de cuentas de la gestion piblica, la Alcaldfa Local, las Entidades Distritales y el Observatorio
Ciudadano Local manifiestan su voluntad de colaboracién y establecen el siguiente compromiso:

1. Participacién activa

La Alcaldia Local y el Observatorio Ci
todas las etapas del proceso de imp
reconociendo el papel fundamental del ¢

Observatorio.

udadano Local acuerdan participar de manera conjunta y coordinada en
lementacion de la Herramienta de Evaluacion al Gobiemno Local,
ontrol social ejercido por la ciudadania organizada a través del

2. Recoleccion y consolidacién de informacion
Las entidades distritales deberdn entregar a las Alcaldias Locales, a mas tardar el 30 de mayo de 2025, las

evidencias correspondientes a la gestion del afio 2024. La Alcaldia Local sera responsable de recibir, revisar y
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Compromiso

1e a lo solicitado en la Matriz g¢ ¢

. . S .1 . . 3.4 it )nrom
organizar dicha informacion, junto con sus propias evidencias, ¢ bierno Local. En caso tal de que unq

indicadores y 65 subindicadores de la Herramienta de Evaluacion .al G(? e 11
Entidad Distrital o la Alcaldia Local no hagan entrega de la evidencia sohcgladd ¢ e
Ciudadano Local por escrito la razén del porque no hace entrega del material en mencion.
3. Entrega de informes a los Observatorios Ciudadanos Locales

Una vez consolidada la informacion, la Alcaldia Local se compromete a entregar a ados en un lenguaje
Local los informes gerenciales correspondientes, en formato digital, organizados y redacta 05:" finidas en el
claro, accesible e incluyente. Estas entregas se realizaran de manera presencial en las ﬁ.echas e 0 g
cronograma oficial y con el acompaiiamiento de los responsables designados, garantizando asi

oportuno a la informacién para el ejercicio del control social por parte de la ciudadania.

] Observatorio Ciudadano

4. Rol de la Veeduria Distrital o
La Veeduria Distrital participard en el proceso de acuerdo a su misionalidad y en el marco de los compromis

establecidos en el CONPES 01 de 2019 Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia
con la Corrupcion.

era explicar al Observatorio |

Representantes Entidad que asumen los compromisos: (
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Representantes ciudadania:

Nombre Correo Teléfono Firma
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Representante de la Veeduria Distrital (cuando aplique): /[ .\|
Nombre/Cargo Correo Teléfono N Fi A
igCarolina Acosta jcacost@veeduriadistrital.gov.co 3187944268 ( h ‘/\f) WU/I
\Y)

Espacio para ser diligenciado por la entidad, especificaciones compromiso (s):

Responsables de dar cumplimiento al compromiso

Nombre/Cargo Correo Teléfono Firma
Neic Lomba V 2ic lombop ashierne 201226000 /@4(/
J / 1> 2
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Puntos de Control / Evidencias requeridas

segun los sybindicadorcs a cargo de la respectiva entidad de acuerdo a la Herramienta
de Evaluacion al Gobierno Local (HHEGL) (Recopilados por la Alcaldia)

Entrega de informacion: Entrega de los documentos al Observatorio Ciudadano

Fecha limite
de reporte
Plataforma

Colibri

Junio 202025 |

|

1

Mesas de verificacién: Participacién en la jornada de encuentro de los servidores
encargados de los subindicadores en cada entidad con el Observatorio Ciudadano para
socializar la valoracién y dar explicaciones o resolver dudas sobre la informacion
suministrada segiin la Herramienta de Evaluacion al Gobierno Local (HEGL)

Maiaximo 15 dias
después de
realizado el

|
1
\
|

dialogo
ciudadano
Espacio de socializacién de informe: Espacio de dialogo facilitado por el gobierno | Méximo 15 dias
Local con la comunidad para socializar los resultados segin andlisis de la | después de
documentacién en marco de la implementacién de la Herramienta de Evaluacion al | realizado el
Gobierno Local (HEGL) por el Observatorio Ciudadano. dialogo
ciudadano

Mesas de seguimiento: Participacién en la jornada de encuentro de los servidores
encargados de los subindicadores en cada entidad con el Observatorio Ciudadano en
seguimiento a las acciones adelantadas por la entidad sobre los subindicadores
evaluados en rojo y amarillo, asi como aquellos en verde que tuvieron observaciones o
recomendaciones por parte del Observatorio Ciudadano segin el informe ciudadano.

después de
realizadas las
mesas de
seguimiento

Maximo 15 dias
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