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Reunion Corporativa de Vocales de Control
Resultado de las reuniones de octubre de 2025

Agenda construida por consenso a partir de las solicitudes de los Vocales, en la reunion del 26
de septiembre de 2025, publicada en la Web EAAB E.S.P. y con modificaciones durante el
desarrollo de las jornadas.

Reunion del 3 de octubre 2025

Reunion Corporativa de Vocales de Control

Fecha: 3 octubre 2025 Hora inicio: 09:00 Hora Final: 12:00

Lugar: SALON 2 CASINO- CENTRAL DE OPERACIONES

Asistentes:

Cesar David Gonzalez (Abogado cobro coactivo)

Robinson Buitrago (Abogado cobro coactivo)

Alba Milena Pefia (Profesional especializado cobro coactivo)

Luz Adriana Sanchez Guzman (Coordinadora Vocales de control)
Wilson Ariel Montoya Gil (Direccion de Apoyo Comercial)

Vocales de Control-anexo listado de asistencia

DESARROLLO ORDEN DEL DIA:

1.

Hace la presentacion el abogado David Gonzalez dando prioridad a la resolucion del
cuestionario expuesto por el sefior vocal de control Gustavo Vargas Morales quien dentro
de las preguntas a resolver solicita aclaracion respecto a las diferentes modalidades de
cobro que utiliza la empresa ante la accién de no pago de la factura. Durante la
presentacion el profesional propone la resolucion de preguntas de manera inmediata
considerando que es la mejor manera de resolver el cuestionario y se hace un
interesante debate donde los sefiores vocales de control manifiestan algunas
inconformidades con las modalidades de cobro que tiene la EAAB.

Una de las preguntas da paso a un requerimiento expuesto del afio 2023 de la cual se
solicita a la profesional Alba Pefia una mayor cobertura en la respuesta frente a la
cantidad de usuarios en la categoria de morosos de la cual se abre la necesidad de una
nueva reunion donde se actualizara la base de datos a agosto 2025 y se hara una nueva
programacion.

Desafortunadamente la sesién se debe cerrar antes de la hora programada debido a
algunas agresiones verbales que 2 vocales de control tienen contra los funcionarios de
la EAAB E.S.P.yalo que se decide terminar para evitar conflictos que afecten las buenas
relaciones hasta ahora establecidas entre los vocales y la EAAB-ESP.
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DESCRIPCION

RESPONSABLE

FECHA

Hacer informe
complementario que
actualice la base de datos de
usuarios en condicion de
mora

Direccion cobro coactivo

10 de octubre

Programar nueva sesion
para socializar temas
pendientes

Direccion cobro coactivo-
Coordinacion vocales de
control

Programacion de noviembre

Entregar respuesta al DP
relacionado en esta jornada

Coordinaciones vocales de
control

3 octubre 2025

e Listado de asistencia.
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Autorizo de manera voluntaria, previa, expresa e informada a la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADCO DE BOGOTA —
ESP (EAAB), para realizar el tratamiento de los datos personales agui suministrados. con la finalidad de levar un registro de asistencia
¥ soporte de participacion en inducciones, reinducciones, talleres, capacitaciones, eventos, actividades,

reuniones, visitas yfo
conferencia informativa y demas similares organizados por la EAAB.

Conozco mis derechos como titular de los datos a conocer, actualizar o suprimir mis datos personales, los cuales podre ejercer

mediante la radicacion de una consulta o reclame a través de los canales de atencion oficiales dispuestos por la EAAB, disponibles

en la Politica de Gestion de Tratamiento de datos personales de la EAAB, la cual puedo consultar en la seccion “Ley de transparencia
¥aceeso ala informacion publica” de la pagina web wwiw.acueducto.com.co..

e Citacién en portal EAAB.E.S.P.

Titulo:
|CRONOGRAMA DE ACTIWVIDADES PROGRAMA VOCALES DE CONTROL-OCTUBRE |
Fecha Inicial: [2025-10-03 09:00 Fecha Final: [2025-10-03 12:00

Datos de Contacto:
|LUZ ADRIANA SANCHEZ GUZMAMN 3447000 ext 4211 o Celular 3052469041 |

Lugar:
|CASINO 2 PISO CENTRAL DE OPERACIONES |

Descripcion:
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FROPOMNENTE :CGCustavo WVargas
Citadeos: CORACTIVO— FINANCIERR
TEMA: Coactivo

¢ Registro fotografico
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Reunion del 10 de octubre 2025

Reunién Corporativa de Vocales de Control

Fecha: 10 octubre 2025 Hora inicio: 9:00 a.m. Hora Final: 11:45 a.m.

Lugar: Salén de sistemas edificio C.O.A.

Asistentes

e Helbert Rojas (Profesional especializado Planeamiento y Control)
e Gina Perea (Profesional Planeamiento y Control)

e Luz Adriana Sanchez Guzman (Coordinadora Vocales de control)
o Wilson Ariel Montoya Gil (Direccion de Apoyo Comercial)

¢ Vocales de Control-anexo listado de asistencia
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DESARROLLO ORDEN DEL DiA:

1.

2.

~

CONTROL DE SPD.

Aunque no estaba dentro de la programacion se incluy6 el tema de actualizacién de tarifas de la
EAAB a cargo de los profesionales de la gerencia de planeamiento y control.

En su presentacion el profesional Helbert Rojas hace una exposiciéon completa de los factores
determinantes a tener en cuenta para la elaboracién y actualizaciéon de las tarifas y el impacto
que genera los rendimientos financieros dispuestos en fiducia para los proyectos
correspondientes a PTAR CANOAS.

La profesional Gina Pera dentro de su presentacién hace una comparacién de tarifas por estratos
e incluye a los municipios de Gachancipa y Soacha.

Se resuelven todas las inquietudes derivadas de la presentacion y se da cumplimiento al
requerimiento de informacioén a los vocales de control.

De acuerdo con el cronograma establecido se da cumplimiento a la resolucion del cuestionario
solicitado por el sefior vocal Gustavo Vargas Moreno y relacionado con los comités de desarrollo
social, funciones derechos y deberes.

Los vocales de control, nombramiento, periodo de actuacion, deberes y derechos

Comisiones reguladoras y sus funciones

Esta presentacion queda a cargo de los profesionales de la Gerencia Corporativa de servicio al
Cliente Luz Adriana Sanchez y de la Direccidon de Apoyo Comercial Wilson Ariel Montoya,
quienes hacen una presentacién muy completa dando total satisfaccion a la resolucién del

cuestionario.
CONTROL SOCIAL EN LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Eiercen control social en las empresas de servicio publico
?\;@g s

acueducto  CiudadLimpia e

Ciudad Limpia Bogota SA, ESP.

vanti e ? b
Gas Natural
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“Hvocal es la voz
organzada de lo
comunidad"

[é.v:-rui i
achir
nofficoments

COMISIONES DE REGULACION

Derecho de peficion: soicitar informacion o
acciones alas autoridades

Comision
Audiencia pibica: rendicidn d cusnfas y deRegulacion
didlogo ransparente mAYA de Agua Potabley
=S

ME(,:AMSMOS A.cc'é-n-qe cumplimiento: exiqr el Saneamiento Basico / B(E]%lES(IS%TACION
JURIDICOS cumpimiento de nomas ) DE COMUNICACIONES
DEL CONTROL Accin de futela: proteger derechos il
SOCAL e, =
CREG Y
A?fln _C'?E‘{ET’;:d(flerderderec-m ¢ Comision de Regulacion
ITEIESES CORCINGS: de Energia y Gas
DESCRIPCION RESPONSABLE FECHA
Socializar en la pagina de la | Comunicaciones y | Sin definir

EAAB la informacién sobre | Planeamiento
actualizacion de tarifas

Entregar respuesta al DP | Coordinaciones vocales de 10 octubre 2025
relacionado en esta jornada | control

Anexos:

e Listado de asistencia.
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Autorizo de manera voluntaria, previa, expresa e informada a la EMPRESA DE ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADO DE BOGOTA —
ESP (EAAB), para realizar el tratamiento de los datos personales agqui suministrados. con la finalidad de llevar un registro de asistencia
vy soporie de participacién en inducciones, reinduccicnes, talleres. capacitaciones, sventos, actividades, reuniones, visitas y/o
conferaencia informativa y demas similares organizados por la EAAB.

Conozeo mis derechos como titular de los datos a conocer, actualizar o suprimir mis datos personales, los cuales podre ejercer
mediante la radicacion de una consulta o reclamo a través de los canales de atencién oficiales dispuestos por la EAAB, disponibles
en la Politica de Gestion de Tratamiento de datos personales de la EAAB, la cual puedo consultar en la ion “Ley de tr cia

y acceso a la informacién p a” de la pagina web www . acueducto.com.co..

e Citacion en portal EAAB.E.S.P.

MPFDO0801F05-01

Original: Archivo (cédigo félder)



Editar evento: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROGRAMA VOCAILES DE ___

Titulo:
|CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROGRAMA VOCALES DE CONTROL-OCTUBRE |

Fecha Inicial: [2025-10-10 0900 Fecha Final: [2025-10-10 12:00

Datos de Contacto:
|LUZ ADRIANA SANCHEZ GUZMAN 3447000 ext 4211 o Celular 2052469041 |

Lugar:
[Centro Operativo del Agua - COA de la EAAB - ESP (Carrera 33 # 178 18). |

Descripcion:

Normal il A- B F U = i=E E E == S coch & —

PROPONENTE : GUSTLAVO VLARGLS

GESTION: GESTION COMUNITAERIAR
TEMA: COMITES DE DESARROLLO

¢ Registro fotografico
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Reunion del 17 de octubre 2025

Reunién Corporativa de Vocales de Control

Fecha: 17 octubre 2025 Hora inicio: 9:00 a.m. Hora Final: 11:45 a.m.

Lugar: Salén de sistemas edificio C.O.A.

Asistentes

e John Henao (Profesional especializado Red Troncal Alcantarillado)
e Karen Clavijo (Profesional PTAR -Salitre)

e Cristian Santos (Profesional PTAR-SALITRE)

e Luz Adriana Sanchez (Coordinadora vocales de Control)

e  Wilson Ariel Montoya Gil (Direccion de Apoyo Comercial)

e Vocales de Control-anexo listado de asistencia

DESARROLLO ORDEN DEL DiA:

Inicia la intervencion de la jornada el Ing. John Henao mostrando las condiciones actuales del rio Bogota,
indicando de manera especifica los avances en obras relacionadas con los interceptores construidos y
en operacion, las estaciones elevadoras y la funcionalidad especifica de la planta de tratamiento de aguas
residuales PTAR-SALITRE. Se resalta la importancia del esquema de saneamiento basico con relacion
a la operatividad de cada uno de los interceptores y como al momento de entrar en total operatividad la
PTAR -CANOAS se podra asegurar el tratamiento de las aguas residuales correspondientes al sur de
Bogota y el casco urbano del municipio de Soacha en un 100%. Se explica de manera detallada la
situacion financiera de la planta SALITRE, costos de operacion, estado de funcionamiento y proyeccién
de metas operativas de la planta.
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Terminada esta intervencion se da paso a los profesionales de la planta SALITRE, jefes de operacion y
planta operativa donde se destacan los aspectos ambientales resaltando como el rio Bogota mejora luego
del vertimiento de la PTAR, y como impacta positivamente sobre la comunidad vecina y como mejora la

recuperacion paisajista y el riesgo sanitario.

Nacimiento, Pdramo de Guacheneque Cuenca media a su paso por Bogold

PTAR Salifre

PTAR de la Civdad
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PTAR EL SALTRE AM

Direccion Red TroncalyAleantarilado.

Estado de funcionamiento - Proyecto PTAR Salie.

aa Aspecto técnico.

Capacidad instalado:

+ Qm: 7 m?s [coudal medio) P

+ Qmdx: 21 m¥s (coudal mdximo) !
}

Tecnologia ufiizada: {
+ Sisterma de lodos acfivados con fcor mezcla, que
pemite un frofomienfo  bioldgico  eficiente, )
enfocado enla efminacion de materic orgdnica.

Infraestructura actual: \" ¥
+ Tanques de aireacion
+ Sedimentodores primarios y secundarios

+ Digestores onaercbios g = o
+ Sitema de cogeneracién pora aprovechamisnfo 4 ‘i &if /
eraético del biogd 1\ 5
energéfico del biogds. ;7‘;‘)‘/, 1 ==
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ASPECTOS AMBIENTALES ASPECTOS SOCIALES

Elfuncionamiento de [a PT

ElSalitre genera beneficios tangibles para la comunidady ¢ ¢
stitucional con la recuperacin del Rio Bogotd. Su operacion m
dad de vida y consolida la gestion ambiental del Distrito.

refuerza el compromi;

ﬁ mejora la
Bienestar social Institucionales

0N I recuperacion paisajistica y v Cumple framo gé 13 cuenca

N
™«
is-

Se da cumplimiento de respuesta al derecho de peticidon con todas las preguntas realizadas por el sefior
Vocal de Control Ismael Bolafios cumpliendo a satisfaccion su requerimiento y planteando una posible
visita nuevamente a la planta para revisar las mejoras de las que se traté en esta sesion

DESCRIPCION RESPONSABLE FECHA

Socializar en la pagina de la | Comunicaciones y Red Troncal Sin definir
EAAB la informacién sobre todo
lo relacionado a la PTAR

SALITRE
Entregar respuesta al DP | Coordinaciones vocales de 17 octubre 2025
relacionado en esta jornada control

Anexos:

e Listado de asistencia.
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Autorizo de manera voluntaria, previa, expresa e informada a la EMPRESA DE ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADGO DE BOGOTA —
ESP (EAAE), para realizar el tratamiento de los datos personales aqui suministrados, con la finalidad de llevar un registro de asistencia
vy soporte de participacion en inducciones, reinducciones, talleres, capacitaciones, ewventos, actividades, reuniones, wvisitas ywio
conferencia informativa y demas similares organizades por la EAAB

Conozeo mis derechos como titular de los datos a conocer, actualizar o suprimir mis datos personales, los cuales podré ejercer

mediante la radicacién de una consulta o reclamo a través de los canales de atencion oficiales dispuestos por la EAAB, disponibles

en la Politica de Gestion de Tratamlemo de dalos personales de la EAAB, la cual pusdo consultar en la seccion “Ley de transparencia
acce: e la pagina web www acusducto.com.co.

e Citacién en portal EAAB.E.S.P.
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Original: Archivo (cédigo félder)



Editar evento: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROGRAMA VOCALES DE __ :

Titulo:
|CRONOGRAMA DE ACTIWVIDADES PROGRAMA WOCALES DE CONTROL-OCTUBRE |

Fecha Inicial: |2025-10-17 09200 Fecha Final: |2025-10-17 12:00

Datos de Contacto:
|LUZ ADRIANA SANCHEZ GUZMAN 3447000 ext 4211 o Celular 2052469041 |

Lugar:
[Centro Operativo del Agua - COA de la EAAB - ESP (Carrera 33 # 1 7B 18). |

Descripcion:
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PROPONENTE : ISMAFT. BOLAWNOS
CITADOS :AMEIENTAL Y.,/O SCSM

TEMAS : RENDICION CUENTASPTAR.

¢ Registro fotografico

MPFDO0801F05-01

Original: Archivo (cédigo félder)
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Reunion del 24 de octubre 2025

Reunion Corporativa de Vocales de Control

Fecha: 24 octubre 2025 Hora inicio: 9:00 a.m. Hora Final: 11:45 a.m.

Lugar: Junta de accién Local -Bosa.

Asistentes
e Vocales de Control

DESARROLLO ORDEN DEL DiA:

Por temas de seguridad relacionado con manifestaciones y marchas en la ciudad, los
funcionarios y vehiculos de la EAAB no fueron autorizados para hacer desplazamiento hasta
territorio en la localidad de Bosa, por lo que no se hace presencia.

A traves del canal de comunicacion entre la EAAB y los vocales de control se hace por parte de
la empresa la propuesta de reagendar la jornada para una nueva fecha que saldra en la
programacion de febrero 2026

e Citacion en portal EAAB.E.S.P.
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Titulo:
[CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROGRAMA VOCALES DE CONTROL-OCTUBRE |

Fecha Inicial: |2025-10-24 09:00 Fecha Final: |2025-10-24 12:00

Datos de Contacto:
|LUZ ADRIANA SANCHEZ GUZMAN 32447000 ext 4211 o Celular 2052469041 |

Lugar:
[ALCALDIA LOCAL Y/ JAL BOSA |

Descripcion:
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PROPONENTE MAXIMING LEAL
CITADOS GCSC - DAC y GESTION COMUMNITARILA
TEMA FOSIBLE TERRITORIO (BOSA).

Reunion del 31 de octubre 2025

Reunién Corporativa de Vocales de Control

Fecha: 31 octubre 2025 Hora inicio: 9:00 a.m. Hora Final: 11:45 a.m.

Lugar: Salén de sistemas edificio C.O.A.

Asistentes

e Magda Castafieda (directora control interno-disciplinario)

e Juan Ramén Jiménez (Gerente Juridico)

e Geraldine Acosta (Profesional especializado direccién de investigaciones)
o Cristian Mendieta (Profesional gerencia juridica)

o Claudette Consuegra (Profesional gerencia juridica)

e Luz Adriana Sanchez (Coordinadora vocales de Control)

o Wilson Ariel Montoya Gil (Direccion de Apoyo Comercial)

e Vocales de Control-anexo listado de asistencia

DESARROLLO ORDEN DEL DiA:

Con relacion al derecho de peticion motivo de esta citacion y que en referencia establece claridad sobre
unas declaraciones de renta de la EAAB para los afios 2018-2019, la dra. Magda Castafieda hace su
intervencién informando que dentro de los procedimientos establecidos la DIAN hace manifiesto para
estas declaraciones que se presentaron inconsistencias y que se procedié a establecer un proceso
disciplinario y demanda judicial.

Inicia su intervencion el gerente Juridico informando acerca de la demanda judicial que implica a una
directiva de la EAAB, y una empresa internacional y que el proceso esta en tramites internacionales,
sanciones e inhabilidades. Ante las presentaciones los sefiores vocales de control hacen preguntas,

MPFDO0801F05-01

Original: Archivo (cédigo félder)
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cuestionan los resultados hasta la fecha, solicitan hacer un seguimiento al proceso de manera mas
frecuente y especifica.

DESCRIPCION RESPONSABLE FECHA

Hacer mayor seguimiento a esta | Vocales de control permanente
demanda, y solicitar a los
directivos de la EAAB mantener

informado sobre este tema
Entregar respuesta al DP | Coordinacion de EAAB para 31 octubre 2025

relacionado en esta jornada vocales de control

e Listado de asistencia.

CANTARILLADD DE BOZOTA
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LISTA DE ASISTENCGIA
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LISTA DE ASISTENCIA
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Autorizo de manera voluntaria, previa, expresa e informada a la EMPRESA DE ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADO DE BOGOTA —
ESP {(EAAB), para realizar el tratamiento de los datos personales agui suministrados, con la finalidad de llevar un registro de asistencia

y soperte. de participacién en inducciones, reinducciones, talleres, capacitaciones, eventos, actl\fldades reuniones, visitas yio
conferencia informativa y demas similares organizados por la EAAB

Conozco mis derechos comao titular de los datos a conocer, actualizar o suprimir mis datos personales, los cuales podré ejercer
mediante la radicacién de una consulta o reclamo a través de los canales de atencion oficiales dispuestos por la EAAB, disponibles
en la Politica de Ges de Tratamiento de datos personales de la EAAB, la cual puaedo consultar en la seccion "Ley de transparencia
¥ acceso s la_inform. & la pagina web www . acueducto. com,.co.

e Citacién en portal EAAB.E.S.P.

Titulo:

ICRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROGRAMA VOCALES DE CONTROL-OCTUEBRE I

Fecha Inicial: [2025-10-31 09:00 Fecha Final: |2025-10-31 12:00

Datos de Contacto:
|LUZ ADRIANA SANCHEZ GUZMAN 3447000 ext 4211 o Celular 3052469041 |

Lugar:
[Centro Operativo del Agua - COA de la EAAB - ESP (Carrera 33 # 17B 18). |

Descripcion:
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PROPONENTE : VICTOR CARRERD
CITADOS :: FINANCIERD

TEMA: RESULTADOS INVESTIGACION DECLARACICNES DE RENTA 20185-2019

¢ Registro fotografico
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Original: Archivo (cédigo félder)
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Finalizada la presentacién correspondiente al tema de citacion se realiza cierre definitivo de
cronograma para el mes de noviembre el cual sera cargado en la pagina de la EAAB como se
tiene establecido
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