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RE: Compromiso sobre proceso de comunicaciones y visibilizarian de acciones ambientales

Desde Prensa Cbolivar <prensa.cbolivar@gobiernobogota.gov.co>
Fecha Mié 10/09/2025 16:28

Para Alex Hernando Castro Pena <alex.castro@gobiernobogota.gov.co>; Edna Aireth Valbuena Correa
<Edna.Valbuena@gobiernobogota.gov.co>; Geraldine Camila Pulgarin Estrada
<Geraldine.Pulgarin@gobiernobogota.gov.co>

CcC Lina Paola Gaitan Molina <lina.gaitan@gobiernobogota.gov.co>; Ana Marina Rodriguez Prieto
<anam.rodriguez@gobiernobogota.gov.co>; Paula Carolina Puentes Fernandez
<paula.fpuentes@gobiernobogota.gov.co>

Cordial saludo,

Desde la Oficina de Prensa de la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar agradecemos su comunicacién y el
interés en contar con nuestro acompafiamiento.

Es importante precisar que, conforme a nuestra misionalidad y a las directrices establecidas en el
plan de trabajo de gobierno, nuestras funciones se enmarcan exclusivamente en el cubrimiento,
difusién y acompafiamiento de actividades de caracter institucional.

En ese sentido, cuando se trate de actividades realizadas en articulacién con alguna dependencia de
la Alcaldia Local, corresponde a la oficina responsable de dicha articulacidn realizar la solicitud
directamente ante nuestra area de prensa, para poder brindar el apoyo o asesoramiento
correspondiente.

De no cumplirse este conducto regular, lamentablemente no nos es posible atender la solicitud
planteada.

Agradecemos su comprension y quedamos atentos a cualquier requerimiento que, dentro de
nuestras competencias, podamos atender.

Atentamente,
Oficina de Prensa
Alcaldia Local de Ciudad Bolivar

De: Alex Hernando Castro Pena <alex.castro@gobiernobogota.gov.co>

Enviado: miércoles, 3 de septiembre de 2025 4:17 p. m.

Para: Edna Aireth Valbuena Correa <Edna.Valbuena@gobiernobogota.gov.co>; Geraldine Camila Pulgarin
Estrada <Geraldine.Pulgarin@gobiernobogota.gov.co>; Prensa Cbolivar
<prensa.cbolivar@gobiernobogota.gov.co>

Cc: Lina Paola Gaitan Molina <lina.gaitan@gobiernobogota.gov.co>; Ana Marina Rodriguez Prieto
<anam.rodriguez@gobiernobogota.gov.co>; Paula Carolina Puentes Fernandez
<paula.fpuentes@gobiernobogota.gov.co>

Asunto: Compromiso sobre proceso de comunicaciones y visibilizarian de acciones ambientales
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Buenas Tardes.

En el marco de la Comision Ambiental Local, se defini6 como compromiso central la socializacién del
proceso de comunicaciones que acompaiiara el disefio, produccién y difusiéon de piezas
audiovisuales, en especial videos, que permitan dar a conocer de manera clara, pedagdgica 'y
atractiva las acciones ambientales que se adelantan en el territorio. Este proceso busca fortalecer el
reconocimiento comunitario, incentivar la participacién ciudadana y promover buenas practicas
ambientales que aporten al cuidado del entorno.

De igual manera, se enfatizo en la necesidad de que el area de prensa de la Alcaldia aclare los
lineamientos institucionales para el manejo de dicha visibilizarian, con el propdsito de contar con
criterios claros en aspectos como:

El uso adecuado de la imagen institucional.

La coherencia en los mensajes transmitidos.

Los canales oficiales de difusidon (redes sociales, pagina web, medios locales, entre otros).
La articulacién con otras dependencias y actores comunitarios.

El seguimiento y evaluacidn del impacto comunicacional.

Este compromiso permitird que los esfuerzos en materia ambiental no solo tengan un impacto en la
ejecucién de las actividades, sino también en su reconocimiento publico, generando mayor
apropiacién ciudadana y garantizando que la comunidad perciba los avances, retos y resultados
alcanzados en torno a la gestién ambiental.

Buen resto de dia.

#:L0go  Alex Hernando Castro Pefia
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