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Marque con una X según corresponda       
 
Acta de Subred _X___                    Acta de Unidad Prestadora de Servicios   ____           Acta de Sede de una Unidad _____ 
 
Nombre de la Unidad Prestadora de Servicios (si aplica) ___________________________________________________________ 
 
Nombre de Sede de la Unidad (si aplica) 
_________________________________________________________________________ 
 

Tipo de acta  
 

COMITÉ ___    REUNIÓN   ___   OTRO:   
 

NÚMERO DE ACTA:  

FECHA: 24 DE JUNIO DE  2025  LUGAR:  HOSPITAL KENNEDY HORA INICIO: 02:00 PM  

 RESPONSABLE: OFC PARTICIPACION COMUNITARIA  
 (Proceso, servicio, dependencia que lidera) 

HORA FINAL:  04:30 PM  

 

OBJETIVO DE LA REUNION  
Realizar socialización de información de la reorganización de servicios y apertura del centro de 
Salud 29  

 

ORDEN DEL DÍA (TEMAS A TRATAR) 

1. Saludo y bienvenida 

2. Socialización acciones Modelo MAS Bienestar Localidad de Kennedy - Dir. Gestión del 
Riesgo 

3. Socialización reorganización de servicios y apertura Centro de Salud 29 - Desarrollo 
Institucional 

4. Socialización avances obras Hospital Occidente de Kennedy - Desarrollo Institucional 

5. Intervención de la comunidad 

6. Cierre 

 

REVISION DE COMPROMISOS 

 

No Compromiso Responsable 
Fecha de 

cumplimiento 

Cumplimiento 

Si No Observaciones 

       

 

Total, compromisos Compromisos Resueltos % Cumplimiento 

   

 

DESARROLLO 

 
1. SALUDO Y BIENVENIDA: La referente de Participación Social Mónica Aguirre saluda a los 

asistentes y les recuerda que el objetivo de la reunión es brindar información a los representantes 
de las asociaciones de usuarios y delegados del Copados Kennedy, respecto a las obras que se 
adelantan en el Hospital de Kennedy y lo correspondiente a la reorganización de servicios y 
apertura del Centro de Salud 29. 
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DESARROLLO 

La Dra. Andrea Hurtado Gerente de la Subred da la bienvenida a los asistentes e informa que esta 
semana junto con todo el equipo directivo, está en el Hospital Occidente de Kennedy. con el fin de 
escuchar a los colaboradores y tomar acciones frente a los desafíos que enfrenta esta unidad 
hospitalaria, en especial aquellos relacionados con la alta demanda y la sobreocupación, se tiene 
un histórico de las atenciones de los últimos meses que se ha analizado con el fin de completar el 
talento humano que hace falta para que la atención sea oportuna, se encontraron algunas 
situaciones en áreas como la farmacia por lo que se está apoyando con tecnología para que tanto 
la recepción como el despacho de medicamentos quede en su totalidad registrado, por otro lado es 
probable que se abra una consulta prioritaria en Kennedy, se está mirando los espacios para 
priorizar estas atenciones de los triage que en gran número son  III y IV, lo que descongestionaría 
el servicio de urgencias.  
 
Estas visitas que se están realizando son necesarias para que se puedan mirar opciones de 
mejora y de igual para escuchar a la comunidad, por eso el día de hoy se abre este espacio para 
darles a conocer lo que se ha avanzado en la implementación del nuevo modelo de salud, lo 
referente a la reorganización de los servicios por la próxima apertura del Centro de Salud 29 y los 
avances en las obras del Hospital de Kennedy. 
 
Por último, hace un llamado a los representantes de la comunidad para que sigan participando y 
de esta manera sean parte de las soluciones y la mejora de los servicios.   
 
 

2. SOCIALIZACIÓN ACCIONES MODELO MAS BIENESTAR LOCALIDAD DE KENNEDY - DIR. 
GESTIÓN DEL RIESGO: La profesional Carolina espinosa presenta los avances de la 
implementación de las acciones del nuevo modelo de salud en el que incluye los siguientes 
aspectos: 

 

• Conformación de los equipos básicos extramurales hogar: 
 
 
                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Terapias (7) 

Odontología (3) 

Técnicos ambientales (5) 

Nutrición (2) 

Población Étnica 
Afrodescendientes, 

Palenquero y Gitano 
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DESARROLLO 

 
 
 

• Distribución geográfica: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Gestión del plan de cuidado individual y familiar: 
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• Talento Humano por Localidad: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

• Caracterizaciones: 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MES CARACTERIZACION 

  
FAMILIAS CON 

CARACTERIZACION  

FAMILIAS CON 

ACTUALIZACION 

TOTAL 

FAMILIAS 

ABORDADAS 

INDIVIDUOS 

CARACTERIZADOS 

2025 56549 10944 67493 81705 

Enero 8110 2076 10186 12814 

Febre

ro 9586 2359 11945 14751 

Marz

o 10353 1694 12047 14836 

Abril 6407 1039 7446 9395 

Mayo 6375 1266 7641 9049 

Junio 9056 1360 10416 11772 

Julio 6662 1150 7812 9088 
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DESARROLLO 

• Atenciones individuales: 
 
 
 

• Seguimiento a población prioritaria: 
 
               

MES VSP CONSOLIDADO 

  CRONICOS GESTANTES 

MENORES DE 5 

AÑOS DISCAPACIDAD TOTAL 

2025 1693 1195 722 2147 3760 

Enero 389 148 96 261 633 

Febrero 383 193 117 261 693 

Marzo 350 226 87 376 663 

Abril 213 204 97 349 514 

Mayo 146 172 113 385 431 

Junio 112 164 130 427 406 

Julio 100 88 82 88 420 

 
 
 
 
 

MES ATENCIONES INDIVIDUALES POR PEFIL 

  MEDICINA ENFERMERIA NUTRICION PSICOLOGIA TOTAL 

2025 3471 261 8 234 3974 

Enero 683 0 0 11 694 

Febrero 771 81 0 8 860 

Marzo 793 39 5 36 873 

Abril 556 58 3 26 643 

Mayo 215 59 0 16 290 

Junio 340 18 0 42 400 

Julio 113 6 0 95 214 
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• Estrategia del Cuidado RBC (Rehabilitación Basada en Comunidad)  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para lo cual se cuenta con un equipo conformados por 7 terapeutas, 7 auxiliares de cuidado 
psicológico                        

                   
3. SOCIALIZACIÓN REORGANIZACIÓN DE SERVICIOS Y APERTURA CENTRO DE SALUD 29 - 

DESARROLLO INSTITUCIONAL: El Dr. David Eduardo Peñuela Director de Servicios 
Ambulatorios realiza presentación en la que incluye los siguientes aspectos: 
 

• El centro de Salud 29 desde el Modelo Mas Bienestar se define como Unidad Básica 
Resolutiva – Tipología A. 
 

• Beneficiará en la localidad de Kennedy a la población asignada (33.242 usuarios), con la 
prestación de diferentes servicios básicos y especializados con un enfoque altamente 
Resolutivo. 
 

• Está ubicado en la Carrera. 78 # 35-71  
 

• Horario de atención de lunes a sábado de 6 am a 7 pm. 
 
   

• Servicios con los que contará el centro 29: 
 

Básicos: Medicina General, Medicina Familiar, Pediatría, Ginecología, Ginecobstetricia, 

MES FAMILIAS CON RELEVO 

2025 207 

Enero 38 

Febrero 38 

Marzo 28 

Abril 22 

Mayo 30 

Junio 32 

Julio 19 
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DESARROLLO 

Medicina Interna, Enfermería, Optometría, Psicología, Odontología, Terapia y Trabajo Social. 
 
Especialidades complementarias: Otorrinolaringología, Oftalmología, Cirugía general, 
Cardiología, Urología, Ortopedia, Fisiatra, Dermatología, Gastroenterología y  
Neumología. 

   
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se requiere finalizar la obra del servicio de oftalmología y realizar los ajustes mínimos en el área 
de odontología, conforme a lo establecido en el proyecto y a las observaciones levantadas durante 
la visita técnica previa.  
 
No obstante, se reitera que, al tratarse de una obra nueva próxima a ser recibida, una vez 
realizada dicha recepción se activará un periodo de garantía de cinco (5) años. Por lo tanto, 
cualquier nueva actividad o modificación proyectada deberá ejecutarse una vez finalizado dicho 
periodo, con el fin de no afectar las garantías contractuales vigentes. 
 
 

4. SOCIALIZACIÓN AVANCES OBRAS HOSPITAL OCCIDENTE DE KENNEDY - DESARROLLO 
INSTITUCIONAL: La Dra. Marcia Guacaneme jefe de la Ofician de desarrollo Institucional 
presenta los avances de las obras del Hospital Occidente de Kennedy en el que incluye aspectos 
como: 
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• Datos generales del contrato de adecuaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Áreas a intervenir: 
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• Que se ha ejecutado a la fecha: 
 

➢ Mantenimiento de fachadas consulta externa 
➢ Mantenimiento de ventanas externas  
➢ Desmonte de oficinas en pisos 4,5 y 6  
➢ Desmonte de cielo raso piso1 área recepción 
➢ Mantenimiento de ventanas internas salas de esperas de piso 2 a piso 6 
➢ Estructura cielo raso salas de espera de piso 2 al piso 6 
➢ Instalaciones y acometidas eléctricas piso 1 y salas de espera del piso 2 al piso 6 
➢ Estructura cielo raso pasillos piso 1 
➢ Mantenimiento pisos pasillos piso 1 y salas de espera de piso 2 al piso 4 
➢ Mantenimiento de pisos pasillo piso 1 
➢ Instalación de rci –aspersores piso 1 
➢ Instalación de rci –salas de espera de piso 2 al piso 6 
➢ Acabado de muros pasillos pisos 1 –área angiografo 
➢ Recuperación de cajas eléctricos e hidráulicas  
➢ Pañete en salas de esperas de piso 2 al piso 6 
➢ Adecuación de acceso auditorio 

 
 

5. INTERVENCIÓN DE LA COMUNIDAD: Al terminar cada una de las intervenciones se resolvieron 
las inquietudes de los representantes de la comunidad que asistieron al dialogo. 

 
6. CIERRE: La Dra. Viviana Cubillos Jefe de la oficina de Participación Comunitaria agradece la 

asistencia de los representantes de la comunidad y da cierre a la reunión siendo las 4:30 pm 

 

 

FECHA: Julio 24/2025 
TEMA:  socialización de información de la reorganización de 
servicios y apertura del centro de Salud 29 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE 
CUMPLIMIENTO 

   

 
 
Nota: Al firmar el presente documento me comprometo a cumplir con las actividades de mejoramiento propuesto, y que son de mi competencia. 
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