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Enviado: lunes, 26 de mayo de 2025 13:09
Para: participacion.suba@gobiernobogota.gov.co <participacién.suba@gobiernobogota.gov.co>; cdi.suba@gobiernobogota.gov.co

<cdi.suba@gobiernobogota.gov.co>
Asunto: RV: Informe Iso SUBA

Cordial saludo.

Adjunto hago envio de los informes solicitados por el observatorio ciudadano bajo la herramienta ISO 18091, correspondiente a la Localidad
de Suba:

1. Documento diagnodstico que incluya niumero de rutas que operan en la zona, estudios implementados para conocer las necesidades y
demandas de las rutas y de los usuarios y reporte de resultados de los estudios. Informacion de las frecuencias de las rutas.

2. Documento de acciones de mejoramiento de acuerdo a los resultados obtenidos.

Atenta a cualquier inquietud

CLARA GARCIA
L _Cuhaarancia da Atancidn al llenaria v Camunicracianace




