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Para: Luis Eduardo Gil <lgil@veeduriadistrital.gov.co>
Cc: Gabriel Gutiérrez <ggutierrez@veeduriadistrital.gov.co>

respetuoso saludo, doctor Luis:

le pido amablemente darle trámite al presente compromiso producto de la Rendición
de Cuentas, que realizó nuestra entidad.

 
En el desarrollo de la audiencia de rendición de cuentas de la Veeduría Distrital el
pasado 30 de abril de 2025, la señora coordinadora/presidenta del Observatorio
Ciudadano Local de Chapinero, Constanza Gamboa, manifestó la siguiente
necesidad:
 

…Dadas las problemáticas que padece algún sector de la comunidad en la
localidad de Chapinero, sería de gran importancia que tanto ella, como
coordinadora, los demás integrantes del observatorio y de la comunidad en
general, pudieran recibir una capacitación en materia de servicios públicos
domiciliarios, concretamente en lo que atañe a la facturación del servicio
de acueducto.

 
Conforme al registro de la petición que se hizo dentro de la audiencia de rendición
de cuentas, se procedió a consultar a la señora Constanza las condiciones de la
convocatoria y expresó que, para poder asegurar la participación del OCL y la
comunidad, solicita que la jornada de capacitación se desarrolle preferiblemente en
el mes de julio de 2025.
 
Compromiso de la VDPPE:
Gestionar ante las autoridades competentes, bien sea Superintendencia de
Servicios Públicos Domiciliarios y/o la Empresa de Acueducto de Bogotá, la
capacitación requerida; la cual deberá acompañar la VDPPE como un ejercicio
derivado del control social que realiza la ciudadanía.
Plazo: julio 31 de 2025
Responsable: Veeduría Delegada de Participación.

mil gracias,
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