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Buena tarde Santiago, espero que este bien, en el marco de la herramienta de Evaluación al Gobierno
Local 2025 basada en la norma ISO 18091:2019, se envían las evidencias para dar cumplimiento a los
Indicadores y Subindicadores correspondientes para la entidad para la vigencia 2024. 

1. Documento diagnóstico que incluya número de rutas que operan en la zona,  estudios
implementados para conocer las necesidades y demandas de las rutas y de los usuarios y  reporte
de resultados de los estudios. Información de las frecuencias de las rutas.

       2. Documento de acciones de mejoramiento de acuerdo a los resultados obtenidos.

Se anexan dos documentos en PDF con la información requerida. 
 
Por favor me confirma el recibido. 

Queda atenta. 
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