ALCALDIQ MAYOR
___BOGOTAD.C.
TRANSMILENIO S.A.

ACTA DE ACTIVIDADES GESTION SOCIAL

Fecha: 07 05 2025 Localidad / Carpeta (Archivo): Barrios Unidos
Zona SITP:  Neutra Hora: 8:30a.m. UPZ: N/A
Barrio: N/A Lugar/Direccién: Alcaldia Local Barrios Unidos

TIPO DE ACTIVIDAD (Marque Con una X)

Servicios y atencién a la ciudadania SAT Reunién Interna TMSA (Otras Areas de

la entidad)
Personalizacion de tarjetas Tullave Divulgacion Recorrido
Ferias locales y/o distritales Audiencias Publicas Recorrido Social

Audiencia publica de RdC Nodo Sector

Movilidad Distrital Recorrido Técnico (con Ingeniero)

Intervenciones Culturales y/o de apropiacién

Acompafiamiento a medios de comunicacion, Audiencia Publica de otras Entidades Visita Técnica (Previa a realizacion de
organizaciones y/o grupos diplomaticos Locales y/o Distritales Evento
Cabildos Locales y/o Distritales Pedagogia

Atencion a usuarios (CLM)

Mesa de Trabajo Socializacion en Colegios
. Socializacién / intervencién en
Apoyo eventos de la Entidad Beunidn Institucion de Educacién Superior
Sequimiento a Bloqueos, Marchas y/o Reuniones de Coordinacion de Gestion o .
3 N - Socializacién a Comunidad
Contingencias Social
Seguimiento a Bloqueos Reunién Comunitaria X | Socializacién a Entidad / Empresa
Seguimiento a Marchas Reunién Interinstitucional TransMiChiquis
; Py
Seguimiento a Contingencias Reunién con Concesionario Otro dCudl?:
| NUMBRE DE ENTIDAD QUE CoMVOCA  POBLACIGNCON | ° | ['Nifio | Adolescente |Joven | Adulto | Aduito Mayer
' - DISCAPACIDAD X
f local ; - -
Referente local SDIS ’ NO No. DE ATENDIDOS } 0
. ; ANEXOS ALACTA o .l Foios
Registro fotografico 1
Listado de asistencia 1
Formato para la suscripcién de compromisos entre la Administracion Distrital y la Ciudadania 2
~__ NOMBREY FIRMA FUNCIONARIOS TRANSMILENIO S.A.
Funcionario que elaboré el Acta;
Firma: é ““"% /% Firma:
Nombre: Carlo/sxeerto Agas uadros Nombre:
Area: Gestién Social — Subgerencia de Atencién al Usuario Area:
y Comunicaciones
. - DESCRIPCION DE LAACTIVIDAD .
Tema de la Actividad | Encuentro de Concertacidn Observatorio Ciudadano Barrios Unidos

Se realizo reunién en la Alcaldia local de Barrios Unidos con representantes del Observatorio Ciudadano de esa localidad

y la Veeduria Ciudadana a instancias de suscribir documento que representa el mutuo acuerdo entre los representantes

del Observatorio Ciudadano de Bogota y los representantes del Gobierno Distrital, para realizar la verificacidn ciudadana,

con base en las evidencias que sefiala el subindicador correspondiente a la Herramienta de Evaluacion del Gobierno Local
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ALCALDI MAYOR
BOGOT

TRANSMH.EN!O S.A.

'Contkmacldn dela descripcion

— Gestion periodo 2024 basada e‘n Ia norma 15018091 En Io que corresponde a Tranlelemo Ie correspondlo el EJe 2

Desarrollo Econémico Sustentable, Indicador 2.6: "2.6. Movilidad: El gobierno local garantiza un sistema de transporte

confiable, mejora la conectividad, fomenta el tréfico no motorizado y mantiene una infraestructura de movilidad suficiente

y aceptable. Subindicador 2.6.3: Operatividad del Sistema Integrado de Transporte Publico —SITP.

En cuanto al Subindicador de Operatividad del Sistema Integrado de transporte publico - SITP se pacta: - 1- Documento

diagnéstico que incluya nimero de rutas que operan en la zona, estudios implementados para conocer las necesidades y

demandas de las rutas y de los usuarios y reporte de resultados de los estudios. Informacién de las frecuencias de las rutas.

2. Documento de acciones de mejoramiento de acuerdo a los resultados obtenidos.

'COMPROMISOS

Entregar a Ia Alcaldta Local de Barnos Unldos a més tardar el 30 de mayo de 2025‘ las evrdencras correspond;entes a Ia gestuon del

afio 2024 del Subindicador 2.6.3: Operatividad del Sistema Integrado de Transporte Piblico.

NOMBRE Y FIRMA ASISTENTES _

TRANSMILENIO S.A, Informa En el ejercicio de sus funciones y en desarrollo de su objeto social, ha recopllado datos personales de terceros ya traves de dlferentes
medios. Mediante Decreto 1377 de 2013, reglamentario de la Ley 1581 de 2012 en materia de proteccion de datos personales (HABEAS DATA), y con el fin de facilitar
su implementacién y cumplimiento, de conformidad con los Numerales 3 y 4 del Articulo 10 del mismo decreto, TRANSMILENIO S. A., solicita autorizacidn por este
medio a todos los titulares de la informacién, para continuar con el tratamiento de sus datos personales no publicos, de manera licita, segura y confiable, en los
términos y para los fines previstos en el aviso de privacidad y la politica de tratamiento de datos personales. En cumplimiento al Numeral 1 del Articulo 10 del Decreto
1377 de 2013, los titulares podran ejercer sus derechos de consulta, actualizacion, supresién o rectificacion de la informacioén que consta en las bases de datos de la
entidad, asi mismo el titular podrd contactarnos a través de nuestra pégina web o enviando un correo a: habeasdata@transmilenio.gov.co

Firma: Firma:
Nombre: | Nombre:
Teléfono: Teléfono:
E-mail: ~ E-mail:
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Encuentro de concertacion Observatorio Ciudadano Localidad Barrios Unidos.

Fecha: 07-05-2025
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FORMATO PARA LA SUSCRIPC ION DE COMPROMISOS ENTRE LA
ADMINISTRACION DISTRITAL Y LA CIUDADANIA

Nombre del espacio de reunion / instancia: Etapa 1 - Encuentro de concertacion

_Observatorio Ciudadano Local

_Reglamentada O - No reglamentada [ Fecha: 7 mayo 2025

Localidad (si aplica): Barrios Unidos

- secretaria de cultura, recreacién y deporte, Transmilenio, IDIPYBA, IDU, secretaria de Movilidad, IDIGER

Entidades Administracion Distrital: Alcaldia local, IDPAC, Subdireccion local de integracion social.

Problematica o contexto en el cual se suscriben los compromisos:

Etapa 1 - Encuentro de concertacién para la implementacién de la Herramienta de Evaluacién al
Gobierno Local — Gestion periodo 2024

El proceso de evaluacién ciudadana a la gestion publica local del afio 2024 inicia con un espacio de
concertacion interinstitucional convocado para acordar las condiciones de implementacion de la Herramienta
de Evaluacion al Gobierno Local basada en la norma ISO 18091. Este encuentro cont6 con la participacion
activa de los Observatorios Ciudadanos Locales, las Alcaldias Locales, los delegados de las Entidades
sttntales y la Veeduria Dlstntal o nd e e

.,‘y, A ‘”;’4¢

Durante esta etapa, y en el marco del ejerclcxo de control socxal son los Observatorios Cludadanos Locales
quienes realizan formalmente la solicitud de informacién y evidencias a las Alcaldias Locales y a las
Entidades Distritales, con base en los criterios establecidos en la Matriz de 35 indicadores y 65 subindicadores
que conforman la Herramienta. Esta solicitud busca garantizar la participacién ciudadana, el control social y el
acceso a informacion sobre la gestion institucional, con el fin de analizarla y evaluarla.

Descripcion de los compromisos suscritos durante la reunion o espacio:

Compromiso

Compromiso entre la Alcaldia Local, las Entidades Distritales y el Observatorio Ciudadano Local

En el marco de la implementacion de la Herramienta de Evaluacion al Gobiemno Local basada en la norma ISO
18091 para el periodo de gestién 2024, como mecanismo de control social para fortalecer la transparencia y la
rendicion de cuentas de la gestion publica, la Alcaldia Local, las Entidades Distritales y el Observatorio
Ciudadano Local manifiestan su voluntad de colaboracién y establecen el siguiente compromiso:

1. Participacién activa
La Alcaldia Local y el Observatorio Ciudadano Local acuerdan participar de manera conjunta y coordinada en
todas las etapas del proceso de implementacién de la Herramienta de Evaluacion al Gobierno Local,

reconociendo el papel fundamental del control social ejercido por la ciudadania organizada a través del
Observatorio.

2. Recoleccién y consolidacién de informacién

Las entidades distritales deberan entregar a las Alcaldias Locales, a mas tardar el 30 de mayo de 2025, las
evidencias correspondientes a la gestién del afio 2024. La Alcaldia Local serd responsable de recibir, revisar y

Cadion PCS-FO-16



 Compromisoe

“orpanizar dicha informacion, funto con sus propias evidencias, conforme a lo solicitado en la Matriz de 37
Cindicadores v 68 subindicadores de la Herramienta de Evaluacion al Gobierno Local. En caso tal de que una 3
otidad Distrital o la Alealdia Local no hagan entrega de la evidencia solicitada deberé explicar al Observatorio |

Ciudadano L ocal por eserito la mzon del porque no hace entrega del material en mencién.

3, Entrega de informes a los Observatorios Ciudadanos Locales

Una vez consolidada la informacion, la Alcaldia Local se compromete a entregar al Observatorio Ciudadano
Local los informes gerenciales correspondientes, en formato digital, organizados y redactados en un lenguaje

claro, accesible ¢ incluyente. Estas entregas se realizardn de manera presencial en las fechas definidas en el
cronograma oficial y con ¢l acompafiamiento de los responsables designados, garantizando asi el acceso
oportuno a la informacion para el ¢jercicio del control social por parte de la ciudadana.

4. Rol de la Veeduria Distrital

L.a Veeduria Distrital participard en el proceso de acuerdo a su misionalidad y en el marco de los compromisos

establecidos en el CONPES 01 de 2019 Politica Piblica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia

con la Corrupcion.

Representantes Entidad que asumen los compromisos:

Nombre / Cargo Entidad Correo /Teléfono / l‘?irma
‘ clbamipsufidps@ t
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