SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SURE.S. E

ALCALDIA MAYOR

el ACTA DE REUNIONES Y MESAS DE TRABAJO CA-FT-02 V6

EVENTO: REUNION |:| MESA DE TRABAJO |:| CAPACITACION OTRO |:|

FECHA: Septiembre 20 de /2024 HORA INICIO: 9:30 p.m.. HORA FINAL: 12:30 m. REUNION N°: 11

LUGAR: Reunion Mixta, Presencia en el auditorio del Centro De Atencion Candelaria y Virtual por aplicacion de WathsApp

RESPONSABLE: Rosa Tulia Quintero. Profesional Participacion | SECRETARIO: Toma Notas: Rosa Tulia Quintero. Profesional
Comunitaria Ciudad Bolivar Subred Sur Participacion Comunitaria Ciudad Bolivar Subred Sur

1. OBJETIVO:

Realizar capacitacion sobre el tema de control social con Integrantes de las formas de participaciéon en Salud (Asociacion de
Usuarios De Salud Hospital Vista Hermosa, Asociacion De Usuarios Hospital de Meissen y COPACOS Ciudad Bolivar).

2. PARTICIPANTES:
Registrar en este campo el nombre, cargo y firmas de los asistentes a la reunidn, si supera el nimero de campos permitidos
utilizar el formato de CA-FT-01 “Lista de asistencia institucional”

NOMBRE CARGO CORREO DEPENDENCIA/USS FIRMA

-

AW |DN

Se anexa lista de
5 | asistencia y registro
fotografico

3. ORDEN DEL DiA: (TEMAS A TRATAR)

1.Saludo de bienvenida

2. Presentacion del Objetivo de la capacitacion.
3. Aplicacién de Pres test

4. Capacitacion en el tema Control Social

5. Aclaracioén de Inquietudes a la Comunidad.
6. Aplicacion del Pos test.

7.Cierre

4. VERIFICACION DEL QUORUM: (Este debe ser mayor al 50% de los invitados)

- 22 integrantes de la Asociacion de Usuarios Hospital Vista Hermosa, Asociacion de Usuarios Hospital Meissen y COPACOS
C. Bolivar.

-Johan Sebastian Gonzalez. Direccion De Participacion Social Secretaria De Salud- Referente Control Social.

-Profesional de participacion Subred Sur Ciudad Bolivar. Rosa Tulia Quintero P.

5. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES: (Si aplica)

Realizar capacitacion en el tema de control social con las formas de participacion Ciudad Bolivar (Asociacién De Usuarios
Hospital Vista Hermosa, Asociacion De Usuarios Hospital De Meissen y COPACOS C. Bolivar).
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6. DESARROLLO DE LOS TEMAS:

1.Saludo de bienvenida. La profesional de Participacion, Roa Tulia Quintero, da un saludo de bienvenida a los participantes y
agradece la asistencia a este espacio.

2. Presentacion del Objetivo de la capacitacion.

Realizar capacitacion en el tema de control social y se aplicara un pre test y un Pos test con el fin de evaluar los conocimientos
previos y posteriores del tema tratado en la capacitacion.

3. Aplicacion del Pre test. Se hace entrega del formato en fisico del pre test a los asistentes, para su diligenciamiento.
4. Capacitacion en el tema de control social:

Johan Sebastian Gonzalez, referente de control social de la Secretaria De Salud, explica que el tema de control social hace parte
de la formacién de la Escuela de Participacion Social En Salud, y el tema esta compuesto por 3 médulos asi:

-Modulo 1: Control social
-Modulo 2: Transparencia
-Modulo 3: Rendicion de Cuentas

MODULO 1: CONTROL SOCIAL:

Objetivo: En este mdédulo se comprenderan los conceptos y principios claves para ejercer el Control Social en Salud en Colombia
y cuales son las instancias de participacion en salud.

Temas:

Mddulo 1. Control Social en Salud @
Médulo 1

Control Social en salud

o
3
[+V]
w

{Qué es Control Social?

p £Quién hace el control social? °

Tll ¢Por qué es necesario el control social en salud?

@ iQué es un veedor o una veedora?

ﬂ’ﬁ Mecanismos para hacer control social

p Instancias de participacion en salud para el control social

¢ Qué es el control social?

El control social es la participacion activa de los ciudadanos en la vigilancia y evaluacion de las politicas y acciones que realizan
los gobiernos y las instituciones publicas. Esto significa que cualquier persona, de forma individual o en conjunto con otros, tiene
el derecho y deber de supervisar la gestion publica, para garantizar que se cumplan los objetivos del Estado y se promueva el
bienestar comunitario.

Es un mecanismo que permite a los ciudadanos ser parte de la toma de decisiones y tomar control de los temas que les afectan
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Por qué es necesario el control social:

Permite a los ciudadanos participar activamente
en la gestion publica de la salud.

Garantiza el cumplimiento de los objetivos del Estado
en temas de salud en beneficio de la sociedad.

Promueve la transparencia y la rendicion de cuentas

de los gobiernos y las instituciones publicas.

Combate la corrupcién y mejora la calidad
de la atenci6n en salud.

Fortalece la democracia y la construccidn de una
sociedad mas justa e igualitaria en salud.

Mecanismos para hacer el control social:

= v

| # Mecanismos para hacer el control social |

0y =]
) i Derecho de Peticién
Veedurias Ciudadanas Accién de Tutelas °

(o0

Audiencias Publicas Rendicién de cuentas

Instancia de participacion en salud que ejercen el control social

& Instancias de participacion en salud para
el control social

;Sabias que la Secretaria de Salud cuenta con diferentes instancias y
espacios de Participacién Comunitaria en Salud?

oQo oQo

a0 a0

Comité Ejecutivo Veedurias
de Copacos Locales ciudadanas en salud

Comité de Etica Juntas Directivas de Las Unidades de Prestacién de
Hospitalaria Servicios de Salud de Las Subredes integradas
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Derechos y deberes de las veedurias:

| -~ Derechos y deberes de Las Veedurias Ciudadanas

';w =
- o X
_ N N
Derechos: .’f o £
Q
Solicitar Obtener
Deberes:

y Recibir

Coémo se constituye una veeduria:

# (Como se constituye una veeduria?

A través de documento o acta de constitucidn en la que conste:

Nombre de los Odbltito
integrantes o de dela Duracion Vocera/o
la organizacién vigilancia

N\ N 2 N 7

NITy/o Nivel Lugar
documento territorial de residencia
que lo acredite de la veeduria

Principios de las veedurias:
-Autonomia, transparencia, igualdad, responsabilidad, eficacia, objetividad, legalidad y democratizacion.

Instrumentos de accion de las Veedurias:
Derechos de peticion:
Intervenir en audiencias, publicas, Denunciar ante las autoridades las actuaciones, hechos y omisiones de los servidores

publicos y de los particulares que ejerzan funciones publicas. Utilizar todos los mecanismos de ley para ejercer sus objetivos de
control social.

MODULO 2: TRANSPARENCIA:

Objetivo: En este mddulo conoceras el pilar de la transparencia en el Gobierno Abierto y como lo deben aplicar las instituciones
publicas, al analizar tendras nuevas herramientas para el ejercicio del control social

Temas:
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Temas:

{Qué es Gobierno Abierto

~

Dol Pilares del gobierno Abierto

p Involucramiento de la ciudadania

@ Transparencia en el gobierno abierto

ﬂ"nﬁ Tres dimensiones de la transparencia

p iQué es la politica de transparencia y acceso a la informacion?

¢ Qué es el Gobierno abierto?

El Gobierno Abierto es una forma de gobernar que promueve la transparencia, la participacion ciudadana y la colaboracion en la
toma de decisiones gubernamentales. Es una forma de gobierno que busca involucrar a los ciudadanos en el proceso de gobierno,
fomentando la confianza y la rendicion de cuentas

¢ Qué es Transparencia?:

Es el marco juridico, politico, ético y organizativo de la administracion publica que debe regir las actuaciones de todos los
servidores publicos en Colombia, implica gobernar expuesto y a modo de vitrina, al escrutinio publico.

Pilares del Gobierno abierto:

& Pilares del Gobierno Abierto

Las politicas de Gobierno Abierto se sustentan en la articulacién de tres principios fundamentales:

Transparencia

Gobierno (
Abierto

Participacién Colaboracién

s
%«
[

Las Tres dimensiones de la transparencia:

La transparencia permite avanzar hacia democratizar la relacién entre la administracion y la sociedad. Por ello, es una condicion
de la participacion y el control ciudadano.

1.Transparencia de la gestion publica, aplicar reglas claras en todos los procesos de la gestion publica: decision, planeacion,
ejecucion y evaluacion de planes, programas y resultados.

2. Transparencia en la rendicién de cuentas, que conlleva la obligacion de quienes acttian en funcién de otros, de responder e

3. Transparencia en el acceso a la informaciéon publica, poner a disposicion del publico de manera completa, oportuna y
permanente, la informacidn sobre las actuaciones de la administracion, salvo los casos que expresamente establezca la ley.
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¢ Qué es la transparencia y el acceso a la informacion?

P Médulo 2. Transparencia
L4

({Qué es la politica de transparencia
y acceso a la informacién?

Monitoreo al

@ acceso a la

informacion

Pasa el cursor sobre los conceptos

MODULO 3: RENDICION DE CUENTAS.

Este mddulo tiene como propdésito la apropiacion conceptual y practica de la Rendicion de Cuentas vinculado al enfoque de
derechos y la gestion publica. Lo que permite reconocer ejercicios de participacion ciudadana.

Temas:

Temas:

% {QUé es una Rendicidn de Cuentas?

~~~ Obijetivos de una rendicion

Dol de Cuentas

Generalidades de la Rendicion
de Cuentas

090
@ Responsables Sector Salud

{Como es la estrategia de Rendicion
de Cuentas del Sector Salud?

& ;Cémo puede participar la
& 8 ciudadania?

¢ Qué es la Rendicion de Cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se entiende como una obligacién de las entidades publicas de informar, dialogar y dar respuesta

clara, concreta y eficaz a las peticiones y necesidades de la ciudadania y organizaciones sobre la gestion realizada.
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Objetivos de la rendicion de cuentas:

O Mddulo 3. Rendicién de Cuentas

‘ Objetivos de la Rendiciéon de Cuentas

Fortalecer el sentido de lo
publico.

Recuperar la legitimidad para
Las instituciones del Estado.

Contribuir al desarrollo de los
principios constitucionales de
transparencia, responsabilidad,
eficacia, eficiencia e
imparcialidad y participacién
ciudadana en el manejo de los

Constituir La estrategia en un
espacio de interlocucién directa
entre los servidores publicos y
La ciudadania, trascendiendo el
esquema de que esta es sélo
una receptora pasiva de
informes de gestion.

Servir como insumo para
ajustar proyectos y planes
de accion de manera que
responda a las necesidades
y demandas de La
comunidad.

14

recursos publicos.

Objetivos especificos de la rendicion de cuentas:

Objetivos especificos de Cuentas con Salud | @
Rendicion
de Cuentas

Fomentar la cultura de la
rendicién de cuentas en las Informar a la ciudadania
en un lenguaje claro,

entidades del Sector como
estrategia para motivar la comprensible y actualizado
transparencia y sobre la gestién publica

la participacién ciudadana. del Sector Salud.

Val
Publico

Integrar al proceso
de Rendicion de
Cuentas elementos
metodoldgicos de Gobierno
Abierto para construir
confianza de la ciudadania en

las instituciones del Sector. °
obierno
Abierto

Generar espacios de
dialogo permanente que
garanticen el acceso a la

informacién, la participacién
incidente y el control social
del Sector Salud.

Fases del proceso de rendicion de cuentas:

Publicacién 6 Audiencia

publica

de informacién 5 seguimiento
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Deberes de la ciudadania en las Rendiciones de Cuentas:

Enterarse

e informarse
sobre la organizacién y
Funcionamiento del Sector.

Conocer
el Plan Territorial
de Salud para Bogotd D. C.
2020- 2024.

Pedir cuentas

a la administracién

publica, solicitando
informacién.

Utilizar

los mecanismos juridicos
definidos en la Constitucién
Politica de 1991y en la ley para
hacer efectivos sus derechos.

Cémo participa la ciudadania en la rendicion de cuentas:

Evaluar y hacer
seqguimiento

al cumplimiento de los
compromisos establecidos por
la administracion.

Denunciar

ante los érganos e instancias de
control respectivos, hechos
verificables no informacién sin
sustento real.

03

Asiste, participa y evalua los
espacios de Didlogo de
Rendicién de Cuentas del
Sector Salud.

04

haz seguimiento a las
respuestas frente a las
observaciones y
requerimientos que surgieron
enla.Rendicidn
de Cuentas.

02

cceder a la informacidngue sé¢

publica trimestralmente
como Informes

de Gestion e informes de

05
Consultar los informes de
gestion del Sector Salud.

o1

Participe en la Consulta
de expectativas de
informacion a la ciudadania
frente al ejercicio de la
Rendicién de Cuentas.

5. Aclaracion de Inquietudes a la Comunidad: Se responde las dudas la comunidad respecto al tema tratado, se genera un
espacio de analisis en la que los participantes tuvieron la oportunidad de contar sus experiencias frente al ejercicio de control
social y lo que han vivenciado.

6. Aplicacion del Pos test. Se realiza evaluacion de los conocimientos adquiridos, frente a los temas tratados.

7. Cierre: Siendo las 12:30 m se da por terminada la capacitaciéon, cumpliendo a cabalidad con el objetivo.

7. DECISIONES TOMADAS

Ninguna
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8. COMPROMISOS:

QUE

(Tarea o actividad)

como
(Metodologia — estrategia)

CUANDO
(Fecha limite aaaa-mm--dd)

QUIEN
(Responsable)

Ninguno

EN CONSTANCIA SE FIRMA:

RESPONSABLE DE LA REUNION

SECRETARIO REUNION
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Lista de asistencia:
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