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 EVENTO:  REUNIÒN           MESA DE TRABAJO              CAPACITACIÒN                   OTRO               

FECHA:   20 -05 -2024 HORA INICIO: 2:00 p.m.  HORA FINAL: 3:30 p.m. REUNIÓN No.: 

LUGAR: Candelaria y virtual  

TEMA: VEEDURIA RUTA DE LA SALUD 

RESPONSABLE: VANESSA BOLIVAR SECRETARIO: YENI RIOS 

 

1. OBJETIVO: 

Realizar el ejercicio de veeduría del programa ruta de salud  

 

2. PARTICIPANTES: 
Registrar en este campo el nombre, cargo y firmas de los asistentes a la reunión, si supera el número de campos permitidos 
utilizar el formato de CA-FT-01 “Lista de asistencia institucional” 

No.  NOMBRE DOCUMENTO DEPENDENCIA/USS 
No. 

CONTACTO 
FIRMA 

1 Alberto Camargo  17.138.042 Veedor Ruta de la Salud Usme   Presencial  

2 Blanca Cecilia Palomares 41.343.722 Veedora Ruta de la Salud Usme 311-567 06605  Presencial  

3 César A. Valencia V. 79.951.918 Referente Transporte Subred Sur    Presencial  

4 Concepción Castañeda 41.722.948 Veedora Ruta de la Salud Tunjuelito 601-563 9368 Virtual 

5 Deisy Yaniri Moreno Molina       52.012.217  Veedora Ruta de la Salud Usme 314-444 4690 Virtual 

6 Doris Janneth Vargas Jiménez 52.034.662 Veedora Ruta de la Salud Tunjuelito 601-563 9368 Virtual 

7 Javier Roberto Jiménez 79.837.615 Veedor Ruta de la Salud C. Bolívar 314-446 5649  Presencial  

8 Johan Sebastián González 1.030.535.748 Secretaría de Salud Nivel Central 311-262 9838 Virtual 

9 José Yesid Herrera 19.065.501 Veedor Ruta de la Salud Tunjuelito 601-741 0127  Presencial  

10 Juan Nepomuceno Riaño Riaño 17.183.389 Veedor Ruta de la Salud Usme 311-289 1194 Virtual 

11 Lucy E. Baquero  39.644.076 PC y SC Subred Sur 302-246 7868  Presencial  

12 Luz Marina Ortiz 51.714.371 Veedora Ruta de la Salud Usme   virtual  

13 Ma. Dellanira Aguja C. 51.581.687 Veedora Ruta de la Salud Usme 315-378 7695 Virtual 

14 María del Carmen Peña 41.583.245 Veedora Ruta de la Salud V. Hermosa 312-312 7753  Presencial  

15 María Imelda Perilla  51.560.191 Veedora Ruta de la Salud Tunjuelito 311-877 5225  Presencial  

16 María Ofelia Cárdenas 51.575.680 Veedora Ruta de la Salud Tunjuelito 312-574 3661  Presencial  

18 Nelly Saldarriaga 21.551.479 Veedora Ruta de la Salud C. Bolívar 321-297 9245  Presencial  

19 Rudecindo Celis Ávila (Rubén) 19.127.663 Veedor Ruta de la Salud Usme 314-300 9455 Virtual 

20 Vanessa Bolívar  1.012.346.408  Referente Ruta de la Salud Subred Sur  312-597 3666  Presencial  

21 Yeni Liced Ríos Olarte 52.370.316 Referente PC y SC Subred Sur 313-265 2570  Presencial  

 
 
 
 
 

X    
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3. ORDEN DEL DÍA: (TEMAS A TRATAR) 

1. Saludo y bienvenida   
2. Lectura del acta anterior 
3. Presentación Vanessa generalidades programa ruta de salud  
4. Observaciones veedores 
5. Varios  

 

 

4. VERIFICACIÓN DEL QUÓRUM: (Este debe ser mayor al 50% de los invitados) 

Se verifica asistencia mediante llamado a lista.  

5. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES: (Si aplica) 

 
Radicación de oficio a la SDS de la continuidad de ruta de salud.  

 

6. DESARROLLO DE LOS TEMAS: 

1. Saludo 

Se saluda a los asistentes dándoles la bienvenida y agradeciendo su presencia en la 

reunión. 

 
2. Lectura Orden del día y Aprobación 

 
Se realizó la lectura del orden del día, el cual fue aprobado. 

 
3. Lectura del acta anterior 

 

Se realiza la lectura del acta anterior siendo aprobada por la totalidad de los participantes  

 

4. Revisión de compromisos 

 
Radicación de oficio por parte de los veedores a la SDS. Se hace lectura del comunicado. 

 
 

5. Presentación ruta de salud  
 
Inicia la reunión con la presentación de Vanessa Bolívar  
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Inicia la referente de Vanessa Bolívar socializando que, debido a la oferta de recursos, en conjunto 
con el convenio de la Subred Sur Occidente, se da continuidad a la ruta de la salud de la Subred 
Sur, hasta el mes de junio de 2024. 
 
Se especifica el número de traslados y la cantidad de PQRS recibidas en marzo y abril. 
 
Se socializan los resultados de satisfacción. 
 
Para el corte de abril 2024 se cuenta con un 94% de ejecución. 
 
    

Diapositiva No. 1 

 

Diapositiva No. 2

 

Diapositiva No. 3

 

Diapositiva No. 4

 

Diapositiva No. 5  Diapositiva No. 6  
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Diapositiva No. 7 

 

Diapositiva No. 8 

 

Diapositiva No. 9

 

Diapositiva No. 10
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Diapositiva No. 11 

 

Diapositiva No. 12 

 

Diapositiva No. 13  

 

 

 

OBSERVACIONES 
 
La señora María Ofelia Cárdenas considera importante conocer los días de mayo que se 
desarrolló convenio y saber la cantidad de recurso que fue utilizado de Sur Occidente 
 
La Doctora Vanessa Bolívar comenta que a 10 de mayo se tenían aproximadamente $40 millones 
y, al encontrarse que la Subred Sur Occidente tenía alrededor de $300 millones, se hizo una 
redistribución. La razón es que ellos tuvieron que iniciar la contratación desde el mes de octubre 
de 2023 es decir después de la Subred Sur  
 
Señor Javier Roberto Jiménez cree importante conocer cómo es la distribución en Meissen y El 
Tunal. Solo se informa de la Ruta de la Salud en la sala principal. El auxiliar hombre no presta un 
servicio con calidez; se continúa con la falta de socialización por parte de los auxiliares. 
 
 



 

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S. E. 

ACTA DE REUNIONES Y MESAS DE TRABAJO CA-FT-02 V6 

 

Página 6 de 7  2023-08-11 

Responde Vanessa frente a la orientación de la información, en El Tunal se tiene una informadora 
quien debe hacer la socialización en cada piso y el tiempo de espera es de 10 minutos a los 
usuarios, por eso en Meissen y Tunal no se da paso de las auxiliares para que socialicen, sino 
que lo realizan los informadores que desarrollan las actividades 
 
Con respecto al auxiliar de Ruta de la Salud hombre, que presta una atención inadecuada, se hará 
seguimiento de acuerdo a las directrices de la Subred Sur y el área de humanización   
 
El señor Alberto Camargo informa que los vehículos de placas 425, 454,  443, 994 no los ha visto 
en recorrido en ninguno de los puntos; aparecen en el listado, el resto de los vehículos los ha visto 
en los recorridos. 
 
Informa Vanessa con respecto a los vehículos mencionados, que son 4, son los que operan en 
Sumapaz y no salen de la bahía, sino que llegan a Sumapaz directamente, por eso no los pueden 
observar desde acá.  
La Doctora Yeni Ríos explica que los 4 vehículos de Sumapaz mantienen allá en la localidad.  
 
El Señor Rudecindo Celis Ávila (Rubén): agradece que el convenio se pudo alargar hasta el 
mes de junio con los recursos de Sur Occidente mientras se obtiene respuesta de la SDS. 
 
El señor Javier Roberto Jiménez dice que los conductores a veces parece que no hicieran carro 
porque en oportunidades esta como sucio. 
 
La Doctora Vanessa Bolívar informa que se hace la desinfección antes de salir de la bahía, cada 
mañana a todos los vehículos.  
 
Continua Vanessa informando que desde SDS informan que hay reducción de recursos para el 
programa de Ruta de la Salud. 
 
 
La señora María del Carmen Peña felicita al auxiliar de Ruta de la Salud de nombre Juan. 
 
La señora Blanca Cecilia Palomares pregunta, por qué se está diciendo que los recursos están 
bajando, si el secretario se comprometió, cuál sería la falla. 
 
(Compromiso de la SDS por parte de Johan averiguar en secretaria de salud a que se debe las 
disminución de los recursos.  
 
 
VARIOS  
 
Sugieren los veedores que, para la siguiente contratación, se tenga en cuenta qué empresa se 
va a contratar. 
 
César Vanegas: en este momento se debe esperar que surja la nueva presupuestación para 
iniciar los tramites   
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Próxima reunión el 24 de junio de 2024 

7. DECISIONES TOMADAS 

 
 
 
 

 

8. COMPROMISOS:  

QUÉ 
(Tarea o actividad) 

CÓMO 
(Metodología – estrategia) 

CUANDO 
(Fecha límite aaaa-mm-dd) 

QUIEN 
(Responsable) 

Taller de Humanización A equipo de ruta de salud  Junio  Vanessa Bolívar  

 
 

EN CONSTANCIA SE FIRMA: 
 
 
 
 
 
 

RESPONSABLE DE LA REUNIÓN                                 Ofelia Cárdenas  

 

 
 
SECRETARIO REUNIÓN                                             Yeni Rios  
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