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Componente 2: ORIENTACION Y ASESORIA FAMILIAR.

El equipo de profesionales realizé la planeacion metodoldgica basica para guiar el ejercicio
de acompanamiento de cada una de las 30 familias que fueron acompanadas durante las 8
sesiones previstas en el proceso de formulacidon (el planteamiento metodoldgico se
encuentra inscrito en el hito # 1). Estas sesiones tuvieron intervenciones individuales y
grupales. Las sesiones individuales fueron abordadas segun las necesidades de cada nucleo
familiar y alli los profesionales definian la ruta a seguir guiados siempre por el enfoque
metodoldgico. Se dio inicio al proceso de focalizacion y relacionamientos con el Colegio
Manuela Beltrdn en su sede de bachillerato y primaria, asi como con la Comisaria de familia
de la localidad. Dichas instituciones nos hicieron llegar las remisiones de las familias para
que, de esta manera, los profesionales en psicologia y trabajo social iniciaran con el primer
contacto. (Anexo 10. Listados de asistencia)

Se mencionan a continuacion las temdticas que se abordaron durante las sesiones grupales,

segun las necesidades identificadas.

Crianza Positiva

Normas y Limites

Manejo de duelo

Comunicacion Asertiva

Reconocimiento y regulaciéon emocional

Estrategias para la resolucidn pacifica de conflicto de conflictos
Manejo de los diferentes lenguajes del amor

Fortalecimiento de vinculos familiares

Consumo de SPA

Manejo de la ira

Definicion de Violencia, tipologia y ciclo de las violencias

Rutas de atencién

Empoderamiento de género

Derecho de las mujeres

Orientacion psicojuridica sobre cuota alimentaria

Orientacion psicojuridica sobre procesos de comisaria de Familia
Orientacion psicojuridica frente a conciliacion por separacion de bienes.
Derechos de los nifios, nifias y adolescentes
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NUMERO DE FAMILIAS REMITIDAS: 47

NUMERO DE FAMILIAS ATENDIDAS: 30

Colegio Comisaria Colegio Comisaria
Manuela de familia Manuela de familia
Beltran de Beltran de
Teusaquillo Teusaquillo
35 12 18 12
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Sesiones grupales

En cuanto al cumplimiento de lo planteado en el proceso de formulacién, se cumplié con el

100% de la meta propuesta al atender a 30 familias. En términos de atenciones personales

se supera por cumplimiento de la meta. Sin embargo desde la organizacién ejecutora se

considera que el mayor logro se encuentra en la evidencia cualitativa, como se describe en

el documento de investigacidon anexo.

Numero de
participantes | %
Actividad- Grupo | Meta vinculados Cumplimiento | Hombres | Mujeres | 6-12 | 13-17 | 18-28 | 29-59 | 60+
Orientacion y
acompafiamiento
familiar 30 64 | 100% 28 36 11 7 5 35 6

A continuacion, se da a conocer un analisis a nivel cuantitativo de las familias que

estuvieron remitidas y las que se atendieron en el proyecto promocion del buen trato a

los nucleos familiares de Teusaquillo.
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1. Familias remitidas por institucion.

Para el actual proyecto se contd con la participacion de 30 familias, las cuales fueron
remitidas por 3 entidades en particular de la localidad de Teusaquillo.

1. El colegio IED Manuela Beltran que dentro de la localidad es una de las dos
instituciones publicas. Este ejercicio se coordind desde la oficina de orientaciéon
escolar, se remitieron 35 familias con diferentes problematicas a nivel social para
ser abordadas en Converger Social.

2. La comisaria de Familia de Teusaquillo remitié 12 procesos para atencién de
familias, en fortalecimiento de comunicacidn asertiva y otros problemas sociales.

3. La Asociacion Cristiana de Jovenes ACJ-YMCA es una ONG no gubernamental que
se encuentra en la localidad , el cual mantiene programas sociales para jévenes y
familias dentro de la localidad y por fuera de ella, la presente brindaron un (1) caso

para atencion psicosocial .

FAMILIAS REMITIDAS POR INSTITUCION

B COLEGIO IED MANUELA BELTRAN
B COMISARIA DE FAMILIA DE TEUSAQUILLO
ASOCIACION CRISTIANA JOVENES ACI-YMCA

Teniendo en cuenta lo anterior se denota una sumatoria de los casos dando un total de 30
familias atendidas cumpliendo asi con el proceso de atencion familias adquirido para la
vigencia del proyecto

2. Numero total de familias remitidas vs atendidas

Familias remitidas
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Colegio Manuela Beltran | Comisaria de Familia Asociacion Cristiana de
Jévenes
35 12 1
Familias Atendidas
Colegio Manuela Beltran Comisaria de Familia Asociacion Cristiana de
Jévenes
17 12 1

Frente al nUmero de remisiones se puede evidenciar que la entidad que tuvo mayor nimero
de remisiones fue el Colegio Manuela Beltran en especial de la sede de primaria, sin
embargo, al realizar el contacto con dichas familias muchas manifestaban no estar
enterados del proceso de remisidon, ademas de insistir en reiteradas ocasiones no necesitar
el proceso de acompafiamiento, dado lo anterior, finalizando el proceso de focalizacién
obtuvimos el acompafiamiento de 17 familias, 12 de comisaria que se atendieron en su

totalidad y 1 remitida de la ACJ, esto para un total de 30 familias.

3. Rango de edad de los participantes.

Para el componente de acompafiamiento familiar participaron 64 personas pertenecientes
a las 30 familias acompafiadas, las cuales estdn divididas en diferentes edades, se
encuentran participantes desde los 6 afios hasta los 82 anos. Es importante denotar que,
frente a la participacion se visibiliza mayor participacion de personas de 29 a 59 afios
remitidos principalmente por la comisaria de familia de Teusaquillo. Asimismo, la
participacién de nifios, nifas y adolescentes gracias a las remisiones dadas por el Colegio
Manuela Beltran.
Finalmente se denota la participacién de 64 personas divididas de la siguiente manera:

e 11 nifosy nifias de 6 a 12 afios

e 7 Adolescentes de 13 a 17 afios

® 5 Jovenes de 18 a 28 afios
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e 35 Adultos de 29 a 59 ainos

® 6 Adultos mayores de 60 a 82 afos.

Al contrastar los datos obtenidos podemos evidenciar que se presenta una participacion de
un 29% de nifios, nifias y adolescentes entre los 6 y los 17 afios, sabiendo que muchas de
las remisiones si bien tenian impactos sobre las y los menores, las tematicas que requerian
mayor acompafiamiento psicosocial tenia que ver con la relacién con los adultos de la

familia.

RANGO DE EDAD DE FAMILIAS REMITIDAS

.

M6 A 12 ANOS
W13 A 17 ANOS
18 A 28 ANOS
M 29 A 59 ANOS
® MAYORES DE 60 ANOS

4. Numero de hombres y mujeres atendidos.

Frente al nimero de mujeres y hombres se puede observar que en atencidon hubo un gran
numero de mujeres (65%), esto teniendo en cuenta que, de comisaria referian parejas para
conciliacion y en el colegio Manuela Beltran, las madres eran las que encabezaban el
proceso de orientacidn, lo que se puede evidenciar en esta grafica. De igual manera, se
puede evidenciar en tema de solicitud de orientacidn psicosocial las mujeres tienen un
numero mayor de participacidn en estos espacios que los hombres, (Es importante recalcar
que en esta grafica solo tenemos el nUmero de mujeres y hombres mayores a los 18 afios),

obteniendo las siguientes cifras de participacién:
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Mujeres mayores de 18 aios: 30

Hombres mayores de 18 aios: 16

NUMERO DE HOMBRES Y MUJERES ATENDIDOS

B HOMBRES ™ MUJERES

5. Numero de nifios, nifias y adolescentes atendidos (Se recalcan que oscilan entre

edades de 6 afios y 17 afios)

Frente al numero de nifias y nifios atendidos en el proceso se puede observar que, a
diferencia de los adultos hay un mayor nimero de nifios hombres en atencidn, esto podria
presentarse dado que, la mayoria de nifios tenia como motivo de remision problemas
comportamentales y académicos, se podria inferir que en la institucién remitida se pueden
presentar mas casos de prevencién de violencia en los nifios que en las nifias. No obstante,
en el numero de ninas remitidas también se pueden evidenciar problemas de convivencia
y académicos y algunos pocos por solicitud de orientacion por otros temas familiares o de
pareja. Dentro de la atencién se obtienen las siguientes cifras:

Nifos: 12

Ninas: 6
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NUMERO DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES ATENDIDOS

®NINOS M NINAS

En todo caso la muestra es demasiado pequefna y los datos no pueden ser concluyentes
sobre una menor victimizacién por género de las mujeres. De hecho se resalta que existe
una invisibilizacién de las Violencias Basadas en Género que se presenta en todos los ciclos

vitales, incluyendo el abuso sexual.

6. Entidades con las que se realizaron alianzas para remisiones.

El Colegio IED Manuela Beltrdn se encuentra Cra 32 A # 27-18 dentro de la localidad de
Teusaquillo colegio distrital de la misma, en su proceso de atencién con la entidad se ejecuta
a través de la orientacidn escolar que acoge el proyecto para beneficiar a sus alumnos y
familiar para recibir un espacio distinto a la institucién del colegio para recibir atencion
psicosocial.

Comisaria de familia de Teusaquillo, se encuentra en la Calle 31 # 17-49, la comisaria de
familia de familia es un organismo distrital, cuya misidn es prevenir, garantizar, restablecer
y reparar los derechos de los miembros de un nucleo familiar en el que se hayan presentado
casos de violencia; posteriormente la comisaria o comisario pertinente elige los casos de
priorizacion para la atencion psicosocial a nivel familiar en las instalaciones de Converger

social
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Asociacion Cristiana de Jovenes, se encuentra en la Cra 16 # 28b- 33 dentro de la localidad
Teusaquillo , es una ONG nacional e internacional ,que responde a las mas sentidas
problemdticas que experimenta la ciudad de Bogota, con el propdsito de ofrecer
oportunidades de vida digna en las comunidades mds vulnerables .

En la variedad de sus grupos se relinen dentro de las instalaciones y por el proceso de
alianza con Converger Social se remiten familias de la misma para la atencion psicosocial
Red Somos: Se encuentra Cra 16 # 30 -90 en Teusaquillo, es una organizacién que trabaja
por el reconocimiento de la diversidad sexual y el fortalecimiento comunitario, a través de
la prestacién de servicios comunitarios; manteniendo asi la poblacién diversa de la
localidad.

Es importante aclarar que en el proceso de focalizacion se hizo un proceso de articulacién
con el colegio Palermo y el Colegio Americano, no obstante, no se tuvo una respuesta
positiva frente al proceso de orientacidn y asesoria.

7. Orientacion frente a remisidn a entidades externas

Dentro del proceso de orientacion de las 30 familias se realizé una activacién de ruta la cual
se realizé a la entidad de Secretaria Distrital de Salud. Dentro del proceso de
acompafamiento el profesional que estaba a cargo de dicha sesion realizé todo el proceso
de acompanamiento y seguimiento a dicho caso, es importante aclarar que actualmente la
persona remitida para este acompafiamiento estd recibiendo atencién en salud cada 15 dias
a domicilio, lo que permitié evidenciar la eficacia de activacidon de ruta y seguimiento del
caso. De igual manera se presentaron varias orientaciones para que las familias asistentes
se acercaran a otras entidades tales como:

Secretaria de la Mujer: Asesoria juridica y acompanamiento psicolégico para posible caso
de violencia informatica.

Manzana de cuidado: Busqueda de espacios de desahogo y acompafamiento para las
madres cabezas de hogar y cuidadoras.

Centro Zonal de ICBF: Realizacidn de proceso de adopcion y posible apertura de caso de
caso de responsabilidad penal.

Fiscalia: Apertura de caso de responsabilidad penal.
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