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Asunto: Radicacion EAAB: E-2021-040770
Radicado No. 20215720854461 28/06/2021

Cordial saludo;

En atencion al oficio radicado en la EAAB ESP bajo el consecutivo No. E-2021-040770,
mediante el cual solicita lo siguiente:
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La Division Servicio Alcantarillado Zona 5, le informa que para la atenciéon del
requerimiento se cred el Aviso SAP No. 2001114502 en el sistema de la EAAB-ESP con
el cual personal de verificacién adscrito a la Division llevo a cabo la visita a la direccion
suministradas, determinando que se requiere labores correctivas a los componentes del
sistema de alcantarillado pluvial “sumideros” en este sector de la Localidad de Kennedy.

Con el propésito de dar tramite favorablemente a su peticion, le informo que su solicitud
se encuentra priorizada para que en el menor tiempo posible se lleve a cabo el
mantenimiento correspondiente a la red de alcantarillado del sector, de acuerdo con la
capacidad operativa de la Division Servicio Alcantarillado Zona 5.
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Asi las cosas, la EAAB-ESP, en cumplimiento de sus funciones como Empresa de
Servicios Publicos Domiciliarios, ha prestado atencién a la solicitud elevada por usted,
obrando conforme a la normatividad vigente de acuerdo con la Ley 142 de 1994, la Ley
689 de 2001, el Decreto 302 de 2000, la Resolucion 151 de 2001 y el Contrato de
Servicios Publicos de Acueducto y Alcantarillado de Bogota.

Finalmente, le informamos que el Acueducto de Bogota, esta siempre atento para prestar
colaboracion en los asuntos que se requieran, resaltando que las actividades ejecutadas
se realizan conforme a la programacion segun reportes de la comunidad, siempre
teniendo presente el bienestar de los usuari

Sin otro particular,

ING] JAVIER BERDUGO HERNANDEZ
Jefel Division Servicio Alcantarillado Zona 5

Anexos  N/A
Reviso: Ing. José Ladino. Profesional Especializado Zona 5
Aprobo: Ing. Javier Berdugo Hernandez. Jefe Division Servicio
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