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ESTRATEGIA DE ABORDAJE CONTRA LA MENDICIDAD EN BOGOTÁ
INFORME DE AVANCES AGOSTO A NOVIEMBRE DE 2019
INTRODUCCIÓN 

La mendicidad infantil en nuestro país es una situación social ocasionada por factores asociados principalmente a la migración, la pobreza y el desplazamiento forzado por el conflicto armado, la cual, se ha incrementado en Bogotá D.C. especialmente por el fenómeno migratorio de familias venezolanas, quienes por su situación económica ejercen la mendicidad en compañía de sus hijos menores de edad.

Acerca de la Mendicidad, la Corte Constitucional en sentencia C-040 de 2006, indicó que:

“La mendicidad ejercida por una persona de manera autónoma y personal, sin incurrir en la intervención de un agente intermediario a través de la trata de personas señalada; en momento alguno constituye delito, no es una conducta reprochada en un Estado Social de derecho como el nuestro y por lo tanto no debe ser sancionada”.

Igualmente, en sentencia C-464 de 2014, el Alto Tribunal Constitucional, afirmó que:

“La mendicidad resulta penalmente sancionable por la forma en que se ejerce y no por su naturaleza misma, en orden a salvaguardar los derechos fundamentales de los niños y la entidad misma de la familia en tanto núcleo fundamental de la sociedad”. Así, cuando la mendicidad es ejercida “por una persona de manera autónoma y personal, sin incurrir en la intervención de un agente intermediario a través de la trata de personas señalada; en momento alguno constituye delito, no es una conducta reprochada en un Estado Social de derecho como el nuestro y por lo tanto no debe ser sancionada” .(…) “la mendicidad por estado de necesidad no debe ser punible, el sentir de la iniciativa no va dirigido a los pobres que tienen que hacerlo por necesidad, sino que va dirigido a los explotadores de menores que los obligan a la mendicidad”.(Se subraya para destacar).

Ahora bien, específicamente en lo que tiene que ver con la mendicidad acompañada por menores de edad, la Corte Constitucional ha sido clara en indicar que cuando se trata de mendicidad propia:

“i) la mendicidad es sancionable únicamente cuando se instrumentaliza o utiliza a otra persona o un menor para obtener lucro. Empero, desde el punto de vista constitucional –en virtud de la cláusula de Estado Social de Derecho- no existe justificación válida para reprochar penalmente la mendicidad propia o en compañía de un menor de edad, que compone parte del núcleo familiar; ii) este tipo de mendicidad propia con menores de edad, no tiene la intención de explotar o instrumentalizar al menor sino la finalidad de que grupos familiares en debilidad manifiesta satisfagan necesidades mínimas del ser humano y permanezcan unidos; iii) resulta evidente que la intención del legislador fue sancionar de manera autónoma los actos en los que se utilice un menor para mendigar, sin proscribir formas de mendicidad propia”.

De acuerdo a lo anterior, debe precisarse que existen dos tipos de mendicidad: La mendicidad propia que es la ejercida de manera autónoma inclusive en compañía de menores de edad que hacen parte del núcleo familiar, y la mendicidad ajena, la cual es ejercida con fines de instrumentalización y explotación de niños, niñas y adolescentes.

Ahora bien, debe destacarse que, a pesar de que la mendicidad se puede ejercer de manera autónoma y que el solo hecho de estar acompañados por sus hijos menores de edad no es un delito, es importante señalar que esta situación expone a los niños, niñas y adolescentes a inobservancias y vulneraciones de sus derechos fundamentales, que ponen en riesgo su desarrollo integral.

En efecto, tener a los menores de edad en condición de mendicidad, los expone sin lugar a dudas a vulneraciones de derechos tales como: consumo de sustancias psicoactivas, afectaciones a su salud, situaciones de vida o permanencia en calle, trabajo infantil, violencia sexual, entre otras.

Así las cosas, y teniendo en cuenta que este fenómeno se ha incrementado en la ciudad de Bogotá D.C. en los últimos meses, evidenciado a través de la observación de núcleos familiares concentrados en diferentes puntos de la ciudad, que permanecen acompañados con menores de edad expuestos a riesgos que implica la permanencia en calle, resulta necesario que el estado desarrolle acciones tendientes a garantizar la protección integral de los derechos de estos niños, niñas y adolescentes. 

Por lo anterior, la Secretaria Distrital de Integración Social (SDIS), líder del sector social y  que tiene por objeto “…orientar y liderar la formulación y el desarrollo de políticas de promoción, prevención, protección, restablecimiento y garantía de los derechos de los distintos grupos poblacionales, familias y comunidades, con especial énfasis en la prestación de servicios sociales básicos para quienes enfrentan una mayor situación de pobreza y vulnerabilidad. Así como, prestar servicios sociales básicos de atención a aquellos grupos poblacionales que además de sus condiciones de pobreza se encuentran en riesgo social, vulneración manifiesta o en situación de exclusión social”,  en cumplimiento a lo establecido en el Plan de Desarrollo Distrital 2016 – 2020 “Bogotá Mejor Para Todos”, lidera la estrategia contra la mendicidad infantil en Bogotá, que busca ofrecer y vincular a los niños, niñas y adolescentes a los servicios sociales del Distrito tales como jardines infantiles, centro Abrazar, centros amar y casas de pensamiento intercultural, así como la atención en salud, educación y orientación en temas migratorios. 

Para ello, en la estrategia se implementan tres (3) líneas de acción, así: (i) Presencia en territorio, (ii) implementación de un nuevo servicio: Centro Abrazar y (iii) movilización social. 
I. PRESENCIA EN TERRITORIO
Intervención en 19 puntos de la ciudad en los que se evidencia la concentración de núcleos familiares en situación de mendicidad, con el fin de lograr un acercamiento para brindar información, orientación y referenciación (OIR) con técnicas de identificación. La presencia en territorio cuenta con seis (6) componentes así: 
a. Presencia territorial permanente: 

Este componente se implementa con seis (6) unidades territoriales integradas por profesionales formados en Psicología, Trabajo Social, Pedagogía, arte y deporte, quienes realizan búsquedas y recorridos territoriales permanentes de niñas, niños y adolescentes en contextos de mendicidad propia, y una vez identificados, establecen contacto y acercamiento con la familia, para conocer sobre las realidades, posibles causas de su condición de mendicidad, necesidades de las niñas, niños o adolescentes y además referenciar todos los servicios sociales del Distrito.
Las seis (6) unidades territoriales se han desplegado en zonas estratégicas para el abordaje, sensibilización y referenciación de estas familias a la unidad operativa del Centro Abrazar.

De esta manera, los equipos del servicio de atención transitoria dan inicio al abordaje a partir del 20 de julio de 2019, priorizando los siguientes puntos nodales, en los cuales se presume mayor concurrencia de la población por la dinámica de ciudad. 

· Avenida esperanza con 68, alrededores del Terminal de Transporte.

· Centro comercial Parque Colina y alrededores. Avenida Boyacá con calle 146

· Avenida 68 desde la calle 13 hasta la calle 26

· Avenida calle 127 entre avenida carrera 45 y avenida carrera 19

· Zona G carrera 11 y 9 entre calles 64 y 72 

· Zona G entre calles 15 y 11 con carreras 82 y 93 

· Calle 140 entre carrera 7 y 19

Las unidades territoriales han concentrado su operatividad en las localidades de Usaquén, Chapinero, Suba y Fontibón, macro territorios donde se ha asentado la población migrante en mendicidad con mayor notoriedad. La presencia y concentración de estos grupos es frecuente en restaurantes, almacenes de cadena, centros comerciales y separadores viales de estas localidades, debido a la estratificación socioeconómica de los habitantes de los barrios, lo que puede representar un ejercicio económico más provechoso.

En este ejercicio se ha identificado un total de 1283 núcleos familiares abordados, logrando direccionar a 144 niñas y niños al Centro Abrazar. (Corte 27 de noviembre de 2019).
Para la consecución de estas acciones se han realizado más de trecientos noventa y dos (392) talleres itinerantes con la infancia identificada, lo que ha permitido el dialogo empático y asertivo para su vinculación posterior al Centro Abrazar.

Tabla 1 Reporte de Abordajes Unidades Centro Abrazar
	CUADRO 1. REPORTE DE ABORDAJES UNIDADES CENTRO ABRAZAR

	N°
	Zona de recorridos
	Núcleos Familiares abordados
	Adultos
	Infancia
	Primera infancia
	Madres gestantes
	Niños direccionados a Centro Abrazar

	Unidad 1
	Centro comercial Colina Campestre y alrededores
Av Boyacá con 146
	176
	201
	57
	127
	6
	16

	Unidad 2
	Calle 127 entre 7 y autonorte
Unicentro y Alrededores
	158
	146
	85
	101
	9
	28

	Unidad 3
	Zona T
	261
	207
	127
	144
	6
	23

	Unidad 4
	Zona G // Calle 140 entre carreras 16 y 19
	177
	168
	88
	138
	10
	23

	Unidad 5
	Terminal de transporte Salitre y alrededores 
Corredor Av Esperanza
	293
	370
	195
	317
	17
	37

	Unidad 6
	Terminal de transporte Salitre y alrededores 
Corredor Av 68
	218
	313
	131
	181
	27
	17

	TOTALES 


	1283
	1405
	683
	1008
	75
	144


Tabla de total de atenciones y abordajes realizados por el equipo territorial con corte al 27 de noviembre 2019. Fuente: Dato interno Subdirección para la Infancia.
b. Caracterización de la población en territorio: 
Trabajo de campo para la identificación de población, lo que permite que, en un tramo o rutas determinadas, se recolecte información de la población presente en calle y de sus familias o cuidadores.

En este sentido, la caracterización de la población identificada en los diferentes territorios se hace a través del formato diseñado para tal fin (Formato Identificación por Conteo), complementada con la técnica de campo cualitativa para la identificación de actores, situaciones y escenarios, a partir de la observación directa. 

Los resultados de observación directa de la técnica de caracterización permiten identificar algunas de las condiciones de las familias que se encuentran en mendicidad propia y conocer algunas realidades del núcleo familiar.

En este proceso participa un grupo mixto de la SDIS, conformado por las siguientes dependencias: Subdirección para la identificación, caracterización e integración – ICI, Subdirección para la Infancia, Subdirección para la Adultez y Subdirección para la Familia, y eventualmente, otras entidades que garantizan la protección y desarrollo de los derechos de la población tales como ICBF, Policía de Infancia y Adolescencia, Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
A la fecha, se han realizado 4 jornadas de caracterización con los siguientes resultados:
Tabla 2. Resumen población caracterizada. 
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Fuente. Equipo de fortalecimiento técnico – subdirección ICI septiembre 2019
En este ejercicio se resalta la caracterización de 102 núcleos familiares, con 172 niños, niñas y adolescentes en condición de mendicidad y alta permanencia en calle, que obliga a que el estado concentre esfuerzos para la protección y restablecimiento de derechos de estos menores de edad.
Vale la pena destacar que la Zona Rosa es por amplia diferencia aquella dónde más personas en mendicidad se han identificado, con un total de 51 núcleos familiares y 91 niños, niñas y adolescentes.

A continuación, un resumen de las principales variables
 de la caracterización de personas en mendicidad:

De los 165 registros en la variable sexo, el 42% eran hombres y el 58% mujeres.

Del total de 166 registros en materia de nacionalidad, se destacó ampliamente la venezolana con 94%, seguido por colombiana (4%) y colombo-venezolana (2%). En esta misma línea, es de resaltar que, de 125 registros en documento migratorio, el 81% no contaban con documento migratorio, mientras que el 4% contaba con permiso especial de permanencia -PEP-, 4% contaba con otro documento o estatus migratorio y el 11% restante no sabía/no respondía.

En materia de niños y niñas de 5 años o menos, vale le pena destacar las siguientes variables. Con referencia al lugar donde permanecían los niños y niñas, del total de 48 registros: 56% permanecían con su padre o madre en el trabajo, 15% permanecían al cuidado de un pariente mayor de edad, 13% permanecían con su padre o madre en la casa, mientras que sólo el 8% asistía a un hogar comunitario, colegio jardín o centro de desarrollo. De otra parte, en materia alimentaria el 15% de estos niños y niñas no recibían desayuno o almuerzo.

Por su parte, con relación a personas entre 5 años y 15 años, es de resaltar que, de 25 registros, su actividad principal correspondía en un 52% de los registros al acompañamiento a un adulto en su trabajo o en su actividad principal, 28% en mendicidad, 16% en oficios del hogar y 4% en el cuidado de otras personas.

Finalmente, con relación a personas de 15 años o más, del total de 56 registros de actividad principal el 63% referenció mendicidad, el 23% trabajando, el 7% buscando trabajo y el 7% restante en oficios del hogar. Finalmente, en el detalle de actividad en 22 registros, el 41% referenciaron ventas ambulantes, el 18% cuidado de carros, limpieza de vidrios y calibre de llantas, y el 41% restante se divide entre canto o similares, trabajo formal y otros.   

c. Jornadas de intervención social de niñas, niños y adolescentes:
Componente que tiene como objetivo realizar intervenciones interinstitucionales en zonas de alta concentración de mendicidad, con el fin de ofrecer los servicios sociales del Distrito para la atención de la primera infancia, infancia y adolescencia, así como, la atención en salud, educación, orientaciones en temas migratorios y el restablecimiento de derechos de niños, niñas y adolescentes. 
Para el desarrollo de estas intervenciones participa el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, Policía de Infancia y Adolescencia, Migración Colombia, la Secretaria Distrital de Salud, la Secretaria de Educación del Distrito, la Secretaria de Seguridad, Justicia y Convivencia, el Instituto Distrital de Participación y Acción Comunal, Personería de Bogotá, Procuraduría y la Secretaria Distrital de Integración Social con Comisarias de Familia,  Subdirección de Adultez con el equipo de abordaje territorial y la Estrategia Móvil para la Prevención y Erradicación de Trabajo Infantil y el Centro Abrazar.
Los corredores que se definieron para este componente son: 

· Zona 1. Julio 25: Av. carrera 68 entre calle la 13 y 26; Carrera 68 A con calle 15; Avenida la Esperanza entre Av. 68 y Av. Boyacá

· Zona 2. agosto 9: Calle 79 - 89 entre carrera 9 y autopista norte; Calle 93 entre carrera 9 y carrera 15

· Zona 3. agosto 23: Calle 140 entre carrera 7 y Av. 19, Centro Histórico de Usaquén 

· Zona 4. septiembre 6: Autopista norte entre 170 y 181.  Portal del Norte. Costado oriental autopista norte, entre la calle 170 a  la 194. Costado oriental entre la calle 170 a 189. Centro comercial Santafe y sus alrededores.
Resultados de las jornadas de intervención social:

Tabla 3. Personas en condición de mendicidad identificadas
	Variables
	Julio 25
	Agosto 9
	Agosto 23
	Septiembre 6
	Total

	Núcleo de familia
	46
	48
	25
	39
	158

	Etnias
	0
	0
	2 núcleos
	0
	2

	Adultos
	188
	77
	44
	74
	383

	NNA
	58
	71
	37
	71
	237

	Gestantes
	2
	2
	1
	3
	8

	Lactantes
	0
	16
	0
	12
	28

	LGBT
	0
	0
	0
	1
	1

	Discapacidad
	0
	1
	0
	0
	1


Fuente: SDIS
Tabla 4. Personas en condición de mendicidad atendidas

	Variables
	Julio 25
	Agosto 9
	Agosto 23
	Septiembre 6
	Total

	ICBF/ SDIS Comisaria
	58
	71
	31
	71
	231

	Medida de Restablecimiento 
	8
	7
	4
	5
	24

	Educación
	15
	20
	20
	43
	98

	Jardines infantiles 
	31
	34
	20
	22
	107

	Centro Amar
	2
	6
	5
	39
	52

	Enlace social
	5 
	21
	0
	0
	26

	Centro acogida
	2 núcleos
	0
	0
	1 Núcleos
	3 Núcleos

	Vacunas 
	33
	38
	46
	116
	233

	Nutrición Integración
	0
	6
	24
	42
	72

	Migración
	0
	44
	No Asistió
	36
	80

	SDIS CIAM
	23
	29
	0
	0
	52

	Remisión Albergue 
	10
	0
	0
	0
	10

	Centro Abrazar
	0
	25
	28
	22
	75


Fuente: SDIS
Los resultados del trabajo interinstitucional en términos cualitativos, se refleja en mayor coordinación y capacidad de respuesta para la atención de NNA involucrados en mendicidad. A su vez y de acuerdo con el rol y competencia de cada entidad tenemos que: 

La SDIS ha direccionado a los padres de familia para la inscripción y atención de las niñas y niños en jardines infantiles cercanos al lugar de residencia y además, remiten al centro Abrazar para el cuidado calificado de los menores de edad con apoyo alimentario. 

En cuanto a la Secretaria Distrital de Educación, en la actividad, sus funcionarios informan sobre los requisitos para el acceso al sistema educativo, así como los cupos existentes en los colegios cercanos al lugar de residencia. 

La Secretaria Distrital de Salud desarrolla actividades de tamizaje cardio - vascular, prevención de enfermedades infecciosas respiratorias para los adultos, niños y niñas y verificación y aplicación de vacunas. 
d. Intervención Transmilenio: 

Este componente permite identificar, orientar y referenciar a niños, niñas y adolescentes y sus familias o cuidadores que se encuentran en situación de mendicidad en el Sistema Masivo de Transporte, hacia los jardines infantiles, centros amar, centro Abrazar y centro de atención al migrante.

La primera intervención se realizó el día 19 de septiembre de 2019, priorizando las siguientes troncales, portales y estaciones dado que son las que presentan la mayor concurrencia de la población con niñas, niños y adolescentes en riesgo de trabajo infantil o mendicidad, además de ser puntos de mayor movilidad de ciudadanos.

Tabla 5. Puntos de intervención en el Sistema Integrado de Transporte Transmilenio S.A

	Zona 1
	Zona 2
	Zona 3
	Zona 4
	Zona 5
	Zona 6

	Portal del Norte.

Estación de Toberín

Estación de Alcalá

Estación de Calle 100

Estación de Calle 85
	Portal de Suba

Estación de Transversal 91

Estación de Niza 127

Estación de Escuela Militar 

Estación de Héroes.


	Portal 80

Estación de Granja

Estación de Calle 72

Estación de Marly

Estación de Calle 34


	Portal Américas

Estación de Avenida Jiménez

Estación  Banderas 

Estación de Ricaurte.


	Portal El Dorado

Estación de El Tiempo – Maloka

Estación de Salitre El Greco.


	Estación Aguas – Universidades,

Estación Museo Nacional, 

Estación Avenida Jiménez (Por la Caracas)

Estación Calle 40 Sur.



	Total
	24 estaciones - 5 Portales


Fuente: Dato interno SDIS
En abordaje se identificaron en total de 359 niñas, niños y adolescentes y 249 familias discriminadas de la siguiente manera por zona, donde la zona 1 y 3 fueron las que más presencia de población en situación de riesgo se encontró. La zona 6 por el contrario fue la de menor concentración.

Tabla 6. Niñas, niños, adolescentes y familias identificados por zona

	ZONA
	Niños, niñas y Adolescentes
	Familias

	Zona 1
	90
	88

	 Zona 2
	54
	40

	Zona 3
	84
	14

	Zona 4
	50
	38

	Zona 5
	41
	32

	Zona 6
	40
	37

	Total
	359 niñas, niños y adolescentes y 249 familias


Fuente: Dato interno SDIS.

En la intervención masiva al Sistema Integrado de Transporte Transmilenio, se identificaron en total de trecientas cincuenta y nueve (359) niñas, niños y adolescentes en las siguientes modalidades: doscientos diecinueve (219) en contextos de mendicidad propia; ciento veintiséis (126) en Trabajo Infantil en acompañamiento en ventas ambulantes y catorce (14) en Trabajo infantil en ventas ambulantes. A partir de ello se identificó que en las estaciones de conexión e intermedias, por su extensión y alta demanda posibilitan la dinámica de trabajo informal, con las ventas estacionarias y ambulantes en los articulados, en las que se vincula el trabajo infantil y mendicidad.
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Fuente: Jornada de abordaje a población en mendicidad en T.M. realizada el 19 de septiembre de 2.019 por la S.D.I.S.

Como parte de los factores de riesgo asociados en los abordajes realizados en Transmilenio, es necesario mencionar que además de la falta de seguridad, las niñas, niños y adolescentes identificados dentro del sistema masivo y en las diferentes estaciones y portales, están expuestos a otro tipo de vulneraciones de tipo físicas (ruido, temperaturas extremas de lluvia, calor), químicas (humos, gases tóxicos), ergonómicas (sobreesfuerzos de la voz, movimientos forzados, trabajo prolongado de pie) y psicosociales (jornada laboral extensa, ansiedad, agresión, estrés, acoso sexual y fatiga) entre otros.

Respecto de la nacionalidad, se encontró que, de los niños y niñas identificados, trescientos (300), son de origen venezolano quienes referenciaron estar en situación irregular en el país, mientras que cincuenta y siete (57) son de nacionalidad colombiana. En las estaciones Av. Jiménez, Héroes, Ricaurte, Banderas y Calle 40 Sur, predomina población venezolana y en menor proporción indígena de la Comunidad Emberá. Es preciso señalar que por la situación irregular de la población migrante estos optan por la mendicidad o la informalidad, como forma de obtención de ingresos económicos que solventen la alimentación y vivienda.
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Fuente: Jornada de abordaje a población en mendicidad en T.M. realizada el 19 de septiembre de 2.019 por la S.D.I.S.

En lo relacionado al sexo, 216 niños pertenecen al género masculino y 143 niñas, pertenecen al género femenino.
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Fuente: Jornada de abordaje a población en mendicidad en T.M. realizada el 19 de Septiembre de 2.019 por la S.D.I.S.
Respecto de la edad, el mayor grupo etéreo identificado es de primera infancia, con doscientos cuarenta y tres 243 casos, es decir, niñas y niños entre 0 y 5 años de edad, ochenta y cinco 85 están en edades de 6 a 12 años de edad; 21 entre los 13 y 14 años de edad, y diez 10 adolescentes identificados. 
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Fuente: Jornada de abordaje a población en mendicidad en T.M. realizada el 19 de Septiembre de 2.019 por la S.D.I.S.

Los equipos de la Estrategia Móvil realizaron los abordajes en la jornada mañana y tarde, de manera que la mañana se observa que las familias inician sus actividades alrededor de las 11 am ya que antes no salen por factores de hora pico y fuertes aglomeraciones en las estaciones, lo que impide ejercer la labor. En la jornada de la tarde aumenta la presencia de niñas, niños, adolescentes y familias en el sistema en zonas 1 y 3 a saber, Estaciones de la autopista Norte y Caracas, debido a que muchos se encuentran estudiando en la mañana y a esas horas los progenitores deciden tenerlos en acompañamiento laboral; es de anotar, que los niños y niñas de origen venezolano en su mayoría están desescolarizados y por tal razón acompañan todo el día. Dentro de estas estaciones y en los portales, se ofertan variados artículos y alimentos para la venta, además de muestras artísticas, producto de las cuales se genera el sustento diario de las familias. Sin embargo, lo que representa un beneficio para algunos, se convierte en una problemática para otros, ya que afecta el espacio público, el comercio formal, la movilidad y seguridad de la ciudadanía en general.

Tabla No. 7. 

	ZONA
	MAÑANA
	TARDE
	total

	Zona 1
	50
	40
	90

	Zona 2
	25
	29
	54

	Zona 3
	41
	43
	84

	Zona 4
	19
	31
	50

	Zona 5
	26
	15
	41

	Zona 6
	18
	22
	42

	total
	179
	180
	359


Fuente: Dato interno SDIS

En la zona 1, desde la Calle 85 hasta el Portal Norte, se abordaron noventa (90) niños, evidenciando que en su mayoría pertenecen a familias migrantes en situación de mendicidad, donde los niños y niñas están expuestos a diferentes factores de riesgo que desencadenan en eventos tales como: IRA (Infecciones respiratorias agudas) por estar expuestos a los diferentes cambios climáticos, EDA (Enfermedades diarreicas agudas) dado que no cuentan con condiciones higiénicas para ingerir alimentos, así como uso de baños y cambio de pañales; sumado a la exposición a entornos de consumo de sustancias psicoactivas principalmente en horas de la tarde, lo cual se evidenció en estación Héroes. Por otro lado, es de resaltar que la mayoría de los casos identificados, manifiestan que acuden a este sector por el imaginario de mayor poder adquisitivo de la ciudadanía para la comprar de sus productos; lo cual se sucede también en la zona 2, de Portal Suba a Héroes. 

En la Zona 2, se abordaron en total cincuenta y cuatro (54) niños, niñas y adolescentes, en su mayoría entre los 0 a 5 años de edad, de nacionalidad venezolana, quienes se identificaron en mayor medida en los articulados y estaciones de este tramo, ya que se encontró baja presencia de niñas, niños y familias en situación de riesgo dentro del Portal de Suba, pues la mayoría se ubican fuera de éste y se movilizan dentro de los articulados, evitando frecuentar las instalaciones del portal, dado que allí están prohibidas este tipo de actividades.

En la zona 3, que comprende desde la estación Calle 34 hasta el Portal 80, la presencia de familias migrantes fue significativa en las estaciones de la troncal Avenida caracas, preponderando las estaciones Avenida 39, Marly y Calle 76 y para el tramo de la troncal Cale 80, las estaciones con mayor presencia de familias en situación o riesgo de trabajo infantil o mendicidad fueron: Granja, Avenida Ciudad de Cali y el Portal de la 80 propiamente. En éstas, la situación de riesgo predominante para las niñas y los niños fue el acompañamiento en venta ambulante dentro de los articulados, así como mayor presencia de niños y niñas entre 0 y 5 años de edad. 

Para el caso de la Zona 4, desde Portal Américas hasta estación Ricaurte, se precisa que las estaciones con mayor presencia de niñas, niños y adolescentes en situaciones de riesgo son Banderas y Ricaurte, donde en la primera, se identifican ventas estacionarias sobre el puente peatonal que lleva a los buses alimentadores, pero no se identifican niños o niñas en acompañamiento. La mayoría de los casos abordados se identificaron en acompañamiento al ejercicio de la mendicidad, todos migrantes de Venezuela, en situación de permanencia irregular en el país. 

Para el caso, de la estación Ricaurte, presenta gran afluencia de usuarios del sistema, por ser conector de dos grandes vías de la ciudad; la mayoría de casos se identificaron en la jornada de la tarde, entre 3:00 y 5:00 pm; con 4 casos de población indígenas, con la que se presenta dificultad en la comunicación por su dialecto y las niñas y niños se encuentran en deficientes condiciones de higiene, expuestos a riesgos en salud, por contaminación ambiental y por los alimentos que allí consumen, los que en su mayoría son dados por transeúntes. 

En la zona 5, troncal Calle 26, la presencia de los infantes y adolescentes se concentró en las estaciones de Salitre El Greco, Quinta paredes, El Tiempo - Maloka y el Portal Dorado, encontrándose cuarenta y un (41) niños, niñas y adolescentes en todo el tramo durante la jornada, la mayoría de ellos del sexo masculino, pertenecientes a familias con 3 y/o 4 niños, niñas y adolescentes y en menor medida familias con un único infante. 

En la zona 6, la cual comprende desde estación las Aguas hasta Calle 40 Sur, incluyendo la estación Museo Nacional, se identificaron y abordaron cuarenta (40) niñas, niños y adolescentes, preponderando el acompañamiento en venta ambulante de dulces, el que prevalece en estaciones como Restrepo y Calle 40 Sur; así como en calle 22, 19 y San Diego, lo que se presume sucede por el lugar de residencia de las familias, que es en el sector de Santa Fe y la Favorita donde se ubican los paga diarios. Para estaciones como Universidades, Aguas y Museo Nacional se observa una dinámica menos compleja de trabajo infantil ya que se evidencia presencia de la Policía, realizando control a las familias en ventas.

e. Conteo:
Este componente busca tener una aproximación al número de personas que se encuentran en condición de mendicidad en seis (6) localidades en donde se ha observado alta concentración de núcleos familiares en esta condición. 
La presente metodología es una propuesta para el conteo de los niños, niñas y adolescentes en situación de mendicidad en el Distrito Capital, con el cual se espera proveer un insumo confiable para la planeación de los servicios institucionales dirigidos a dicha población y contribuir a la restitución y garantía de sus derechos, para lo anterior se tuvo  en cuenta las siguientes recomendaciones básicas: a) realizar en el menor tiempo posible, es decir, un solo día de trabajo en una sola  jornada de inicio y finalización; b) se incorporaron las preguntas estrictamente necesarias en el instrumento de recolección de información, en aras de hacer el ejercicio por observación dinámico y rápido; y c) no debe ser comprendido como una caracterización, sino  como un conteo rápido del grupo social en referido.
Con esta metodología se intervinieron   98 cuadrantes seleccionados a través del trabajo de recorridos de observación reconociendo que el fenómeno sobre la mendicidad   transita entre localidades, dependiendo de la situación y circunstancias, lo que ha generado una difícil y única ubicación Local.  

La implementación del conteo se implementó a partir del barrido territorial, solo se tuvo en cuenta el área urbana de la ciudad de Bogotá, esto quiere decir que solo se recorrerán 6 localidades de la ciudad, que fueron divididas en unidades de menor extensión que denominamos cuadrantes, los cuales son las unidades mínimas de recorrido, y no corresponden necesariamente a la división administrativa de la localidad (UPZ, Barrios) sino que corresponden a un criterio prestablecido por la Policía Nacional que se basa en la lógica de las manzanas. 

Los cuadrantes definidos para el abordaje territorial tuvieron en cuenta las fronteras, los puntos críticos, las avenidas principales, las dificultades de seguridad y el acceso a los diferentes lugares de la ciudad. 
El desarrollo de la actividad genero la elaboración de mapas por cuadrantes para la realización de la cartografía, la revisión de un instrumento para la recolección de la información para su posterior procesamiento, interpretación y análisis de datos y la toma de decisiones pertinentes de acuerdo con la realidad del fenómeno sobre la mendicidad visualizada.   En este proceso intervinieron 294 personas encuestadoras, previamente entrenadas y con experiencia en el trabajo de calle, para lo anterior se realizaron algunas recomendaciones metodológicas de organización en los equipos, conformado mínimo por tres (3) personas, quien recolecta, quien observa y quien orienta el trabajo con el mapa establecido por cuadrante. 

Finalmente se hará un procesamiento y clasificación de datos recolectados en campo, con el fin de realizar análisis e interpretación de información. 

Localidades priorizadas:

La distribución de cuadrantes por localidad es la siguiente: 

Tabla 8. Distribuciones cuadrantes por localidad

	Localidad
	No. de cuadrantes

	Usaquén
	25

	Mártires
	9

	Kennedy
	13

	Fontibón
	15

	Chapinero
	21

	Suba
	15

	Total 
	98






       Fuente: Elaboración Propia

Análisis y clasificación de datos recolectados en campo: 

Este análisis presenta las condiciones de 622 hogares, compuestos por 1.970 personas que fueron observadas en el conteo de personas en situación de mendicidad, realizada el sábado 5 de octubre de 2019 en las localidades de Usaquén, Chapinero, Suba, Fontibón, Kennedy y Mártires. En el gráfico 1 se muestra la distribución de los hogares según la localidad.
Gráfico 1. Tamaño del conteo
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Estructura etaria:

El 56% de la población analizada se encuentra en el rango de edad entre 18 y 59 años, le siguen el grupo de niños y niñas entre 2 y 6 años (18%), y el grupo de niños, niñas y adolescentes entre 7 y 17 años (16%). El grupo de menores de 2 años representa el 8%, y por último, el grupo de personas mayores de 60 años (2%). Esta estructura es similar en todas las localidades encuestadas (Gráfico 2). 

Gráfico 2. Composición etaria por localidades
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Ubicación y actividad económica:
Las personas encuestadas se dedican principalmente a pedir dinero (57%) y ventas ambulantes (25%). Estas actividades las desarrollan principalmente en la vía pública, ya que el 86% de las personas permanece en los andenes (60%), separador vial (15%), y vía vehicular (11%).
Gráfico 3. Ubicación y actividad económica
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Otras condiciones:
Respecto a la condición en que se encuentran, el 4% de las mujeres mayores de 7 años y menores de 60 son gestantes. El 1% de la población encuestada tiene algún tipo de discapacidad. 

	LOCALIDAD
	GESTANTE
	DISCAPACIDAD
	ANIMALES DE COMPAÑÍA
	CARRETAS

	Chapinero
	5
	1
	1
	10

	Fontibón
	8
	0
	7
	18

	Kennedy
	3
	1
	3
	18

	Mártires
	0
	1
	0
	6

	Suba
	6
	10
	8
	7

	Usaquén
	3
	5
	3
	19

	Total, general
	25
	18
	22
	78

	Total, poblacional
	626*
	1970
	1970
	1970

	%
	4,00%
	0,91%
	1,12%
	3,96%


Conclusiones Los resultados de la actividad de conteo de personas en situación de mendicidad, aplicado a 1.970 personas, equivalentes a 622 hogares en 6 localidades de Bogotá precisa lo siguiente: 

· La mendicidad se concentra en adultos entre los 18 y 59 años. 

· Le siguen la población en primaria infancia y adolescencia. 
· La intensidad en las concentraciones por grupo etario varía según la localidad: así la mayor concentración de adultos se presenta en la localidad de Fontibón; los niños en primera infancia se concentran en Mártires, Chapinero y Fontibón.
· El grupo de los adolescentes se concentran en Kennedy y Mártires.
· El grupo de personas mayores se ubica en Kennedy y Usaquén. 
· Los hogares en mendicidad generalmente se ubican en un andén, en un separador vial, sobre la vía o puente vehicular, en donde desarrollan actividades como pedir dinero.
· Realizan ventas ambulantes como tránsito u actividades de reciclaje.
·  Finalmente, el 1% de la población presenta algún tipo de discapacidad y el 4% de la población femenina está en edad fértil, es gestante.
f. Fase II Operativos:

El componente fase II operativos, busca la garantía y protección integral del niños, niñas y adolescentes en contextos de inobservancia, amenaza o vulneración de derechos; coordinando y articulando ejercicios interinstitucionales en el marco del Sistema Nacional de Bienestar Familiar – SNBF para la activación de rutas de atención y protección de los derechos fundamentales de los menores de edad.

Para el restablecimiento de derechos a favor de los niños, niñas y adolescentes que se encuentran en condición de mendicidad, es importante indicar que la Ley 1098 de 2006 modificada por la Ley 1878 de 2018 aplica para todos los niños, niñas y adolescentes nacionales o extranjeros que se encuentren en el país, a los nacionales que se encuentren fuera del país y a aquellos con doble nacionalidad cuando una de ellas sea colombiana. 

Al respecto, la Corte Constitucional precisó con relación al Código de la Infancia y la Adolescencia que: 

“El propio ordenamiento establece que sus normas son de orden público, de carácter irrenunciable y preferente, las cuales a su vez deben ser interpretadas y aplicadas de acuerdo con la Constitución Política y los Tratados de Derechos Humanos ratificados por Colombia, en especial, por la Convención sobre los Derechos del Niño, ordenamientos que se entienden además integrados al citado código (arts. 5 y 6)”.

En la citada normatividad, se establece cuáles son las autoridades competentes para el restablecimiento de los derechos de los niños, las niñas y los adolescentes, cuya función primordial es prevenir, garantizar y restablecer los derechos de los menores de edad.

Así pues, los artículos 79 y siguientes de la Ley 1098 de 2006, determina las autoridades competentes para el restablecimiento y garantía de los derechos de los niños, niñas y adolescentes. Dentro de estas autoridades encontramos las siguientes:

· Defensorías de Familia: Son dependencias del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar de naturaleza multidisciplinaria, encargadas de prevenir, garantizar y restablecer los derechos de los niños, niñas y adolescentes.

· Comisarías de Familia: Son entidades distritales o municipales o intermunicipales de carácter administrativo e interdisciplinario, que forman parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, cuya misión es prevenir, garantizar, restablecer y reparar los derechos de los miembros de la familia conculcados por situaciones de violencia intrafamiliar y las demás establecidas por la ley.

· Policía Nacional: La Policía Nacional es una entidad que integra el Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Su misión como miembro del Sistema, es garantizar la protección integral de los niños, las niñas y los adolescentes en el marco de las competencias y funciones que le asigna la ley. Tendrá como cuerpo especializado a la Policía de Infancia y Adolescencia que reemplazará a la Policía de Menores.

· Ministerio Público: El Ministerio Público está integrado por la Procuraduría General de la Nación, la Defensoría del Pueblo, y las personerías distritales y municipales, y tendrán a su cargo, además de las señaladas en la Constitución Política y en la ley, las funciones establecidas en el artículo 95 de la Ley 1098 de 2006.

           Específicamente, en el artículo 96 de la Ley 1098 de 2006 se contempla que:

 “Corresponde a los defensores de familia y comisarios de familia procurar y promover la realización y restablecimiento de los derechos reconocidos en los tratados internacionales, en la Constitución Política y en el presente Código”.

Ahora bien, el Legislador consagró en los artículos 97 y 98 del Código de la Infancia y la Adolescencia unas reglas (por razón del territorio y por razón de la subsidiariedad) con el fin de determinar la competencia de las autoridades administrativas para conocer de los casos donde se esté amenazando o vulnerando los derechos de los niños, las niñas y los adolescentes.

Así pues, la figura de la competencia subsidiaria se encuentra contemplada en el artículo 98 de la citada Ley así: “En los municipios donde no haya defensor de familia, las funciones que este Código le atribuye serán cumplidas por el comisario de familia. En ausencia de este último, las funciones asignadas al defensor y al comisario de familia corresponderán al inspector de policía”.

En ese sentido, la competencia que se le otorga al Comisario de Familia de asumir las funciones del Defensor de Familia es de carácter supletorio, en el entendido que en ausencia de éste, es la autoridad administrativa mejor capacitada para asumir dicha labor.

Ahora bien, es importante señalar que La Ley 1098 de 2006
, modificada por la Ley 1878 de 2018, determinó que las Comisarías de Familia son entidades distritales, municipales o intermunicipales de carácter administrativo e interdisciplinario, que forman parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar y que tienen como objetivo prevenir, garantizar, restablecer y reparar los derechos de los miembros de la familia transgredidos por situaciones de violencia intrafamiliar y las demás establecidas por la ley.

En cuanto a sus funciones como Autoridad Administrativa de Restablecimiento de Derechos y en cumplimiento de esta competencia, les corresponde a las Comisarías de Familia procurar y promover la realización y el restablecimiento de los derechos reconocidos en los tratados internacionales, en la Constitución Política, en el Código de la Infancia y la Adolescencia, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1069 de 2015.

El Decreto 1069 de 2015
 que derogó el Decreto 4840 de 2007, indica claramente respecto a la competencia de los Defensores y Comisarios de familia que:  

 “El Defensor de Familia se encargará de prevenir, garantizar y restablecer los derechos de los niños, niñas y adolescentes, en las circunstancias de maltrato, amenaza o vulneración de derechos diferentes de los suscitados en el contexto de la violencia intrafamiliar”. 

“El Comisario de Familia se encargará de prevenir, garantizar, restablecer y reparar los derechos de los niños, niñas, adolescentes y demás miembros de la familia, en las circunstancias de maltrato infantil, amenaza o vulneración de derechos suscitadas en el contexto de la violencia intrafamiliar. (…)
“…En virtud de los principios de corresponsabilidad y del interés superior de los niños, niñas y adolescentes, cuando el Defensor de Familia o el Comisario de Familia conozca de casos diferentes a los de su competencia señalados en los incisos anteriores, los atenderá y remitirá a la autoridad competente, y en aquellos que ameriten medidas provisionales, de emergencia, protección o restablecimiento de derechos, las adoptará de inmediato y remitirá el expediente a más tardar el día hábil siguiente.” (Subrayado fuera de texto). 

Así pues, cuando una Autoridad Administrativa advierta alguna amenaza, vulneración o inobservancia de los derechos de un niño, niña o adolescente, deberá realizar la correspondiente verificación de derechos y de acuerdo con su resultado, en caso de ser necesario dará inicio a un Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos –PARD- a prevención, y posteriormente remitirlo a la autoridad competente
, tal y como se realizó en la Fase I de ésta estrategia, en la que los Comisarios de Familia, atendiendo la competencia a prevención, brindaron el apoyo requerido al ICBF para la verificación de derechos de los menores de edad que se encontraron en condición de mendicidad.

Ahora bien, en el presente asunto se debe tener en cuenta que al ejercer la mendicidad en compañía de menores de edad se pone en riesgo sus derechos fundamentales, razón por la cual es necesaria la verificación de la garantía de los derechos de los niños, niñas y adolescentes que acompañen a los adultos en el marco de la mendicidad, como quiera que a través de ella se puede establecer si existen derechos amenazados o vulnerados, y de ésta manera tomar la decisión que corresponda en pro de su restablecimiento.

Esta obligación legal debe ser ejercida por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-, entidad del estado colombiano que trabaja por la prevención y protección integral de la primera infancia, la niñez, la adolescencia y el bienestar de las familias en Colombia, brindando atención especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o vulneración de sus derechos.

En efecto, el rol del ICBF es fundamental, como quiera que, a través de los Defensores de Familia y su equipo interdisciplinario, se verifican los derechos de los menores de edad y en aquellos casos donde se encuentran amenazados o vulnerados sus derechos, adoptan las medidas de restablecimiento de derechos previstas en la Ley 1098 de 2006 modificada por la Ley 1878 de 2018.

Teniendo en cuenta la anterior precisión jurídica, es importante señalar que la estrategia Fase II, comprende la participación de los diferentes actores institucionales tales como:
· Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-: Entidad encargada de liderar el Operativo, con el fin de garantizar la protección de los niños, niñas y adolescentes migrantes que tienen sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados, y adoptar las medidas de restablecimiento de derechos que consideren pertinente. 

· Policía de Infancia y Adolescencia: Adelantará con el ICBF la intervención en las rutas definidas, con el fin de trasladar a los niños, niñas y adolescentes al punto de recepción donde se llevará a cabo la verificación de derechos y apertura de los procesos administrativos de restablecimiento de derechos, garantizando la protección integral de los menores de edad.

· Personería y Procuraduría: Acompañarán al ICBF con el fin de garantizar la protección integral de los niños, niñas y adolescentes que serán trasladados al punto de recepción donde se adelantarán las actuaciones de restablecimiento de derechos.

· Secretaria de Seguridad y Convivencia: Garantizará el apoyo de los Gestores de Convivencia en la intervención, así como la coordinación con la Policía de Infancia y Adolescencia y Policía de Vigilancia y puesta en marcha del PMU. 

· Secretaria Distrital de Salud: Realizará las correspondientes remisiones a urgencias hospitalarias a los niños, niñas y adolescentes que se requieran, informaran sobre la afiliación al sistema general de salud y a su vez valorará a niñas y niños en riesgo de desnutrición. 

· Secretaria Distrital de Educación: Garantizará la asignación de cupos para el acceso a la educación de los niños, niñas y adolescentes migrantes.

· Migración Colombia. Atención y verificación situación migratoria. 
Análisis del trabajo de operativos: 

Operativo 1: Octubre 15. Localidad de Usaquén. Puntos intervenidos: 

· Calle 140 con 7. 

· Calle 140 con 19. 

· Calle 142 con 19. 

· Calle 145 con 20. 

· Calle 139 con 19. 

· Carrera 7 con 121. 

Resultados del trabajo por sectores: 

	Migración Colombia: 

Se realizaron 22 atenciones y citaciones, de las cuales 15 eran mujeres y 7 hombres. Todos con status migratorio irregular. 

	Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Se atendieron: 36 NNA

NNA con PARD: 21, de los cuales 14 NNA se les decretó medida de restablecimiento de derechos en medio familiar y 7 fueron puestos bajo protección del ICBF en las siguientes instituciones:

· Centro Único de Protección de niños. CURN. 4 niños

· Centro San Gabriel: 1 Niño

· Centro Significarte. 1 gestante y 1 bebé lactante

Núcleos Familiares: 24. De las cuales 22 personas de sexo femenino y 14 personas de sexo masculino.

Se realizaron 15 amonestaciones, para seguimiento del equipo móvil. 

La edad identificada en los niños durante la jornada es la siguiente: 

· 0 a 6 años: 22 NN

· 7 a 12 años: 5 NNA

· 13 a 17años: 9 NNA

	Secretaria de Salud
Se valoraron 4 personas: 2 niños, 2 niñas

Diagnóstico: niña de 6 meses resfriado común, niño de 7 años escoriaciones en rodilla, niño de 2 años cólico abdominal, niña de 12 años con cefalea y con manejo medico ambulatorio. Ningún traslado. 

	Policía infancia y Adolescencia
La entidad refiere que el operativo cumplió con las expectativas proyectadas, de acuerdo con las reuniones realizadas, resalta la planeación y organización de los equipos, dando cumplimiento a la Ley 1098 de 2006. 

	Secretaria de Integración Social
Jardines Infantiles:

 En total se cuenta con un reporte de 11 niños atendidos en rango de edades de 1 a 4 años, los cuales fueron referenciados así: 3 Ciudad Bolívar,3 San Cristóbal, 3 Santa Fe ,1 Usaquén, 1 Antonio Nariño.

	Centros Amar: Referenciación, atención y ubicación.

4 NNA, centro amar Usaquén, generando compromiso de visita domiciliaria y registro de ingreso en el mes de noviembre, 1 niño en el centro amar de Ciudad Bolívar, 2 niños para el centro amar mártires II, 1 niña centro amar suba. Total 8 NNA orientados y atendidos para ingreso.


Operativo 2: Octubre 18. Localidad de Chapinero. Puntos intervenidos: 

· Carrera 12 y 13 entre calle 83 y 84 (zona T) 

· Punto 2: Calle 85 con carrera 13 

· Punto 3: Carrera 9 desde la calle 80 hasta la calle 82

· Punto 4: Calle 85 entre la Autopista Norte y la carrera 15

Resultados del trabajo por sectores: 

	Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Número de familias atendidas 17

Numero de NNA identificados 30

Las edades corresponden: 

0 a 6 años 23

7 a 12 años 4

13 a 17 años 3

De lo anterior 18 personas de sexo masculino y 12 personas de sexo femenino, 

Se realizaron con PARD 15 NNA, de los cuales 13 menores de edad fueron remitidos al Centro único de recepción de niños – CURN- y 2 ubicados en medio familiar.

Valoración Nutricional Institucional. 22 en total. (15 de sexo masculino y 7 de sexo femenino)

2 con riesgo de desnutrición agudo

5 con riesgos en baja talla

5 retrasos en talla

1 en sobre peso

	Secretaria de Salud 

No. de personas valoradas: 2 mujeres gestantes sin controles prenatales, se les informó que deben acudir al hospital más cercano para valoración. 

No se realizaron valoraciones a NNA. 

	Secretaria de Integración Social: Centro abrazar 22 NNA y centros amar 7 NNA


Operativo 3: Noviembre 15. Localidad de Fontibón. Puntos intervenidos: 

Ruta 1. Avenida carrera 68, entre la carrera 13 a la 19 separador de la carrera 68.

Ruta 2. Terminal de Transporte
Resultados del trabajo por sectores: 

	Migración Colombia

La entidad atendió 18 casos orientados en temas migratorios de los cuales 1 con medida de expulsión del País. 

	Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Núcleos de familias atendidas: 37 

Número de Niños, Niñas y Adolescentes atendidos: 62
Número de Niños valorados por nutrición 40 (Riesgos de baja talla 12, riesgo con desnutrición 7, desnutrición aguda 2, desnutrición moderada 1, normalidad 12, delgadez 3, sobre peso 3) 

Número de Niños con medida de protección 29.
Se aperturaron 35 Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos - PARD: así, 6 ubicados en medio familiar y 29 ubicados en medio institucional:                                    

CURNN TOTAL: 20 Niños, niñas y adolescentes.

NUEVO NACIMIENTO: 2 Niños, niñas y adolescentes 

FUNDACION LAUDES: 1 Niño 

AMOR POR COLOMBIA: 5 niños, niñas y adolescentes 

	Secretaria de Salud
Se atendieron 7 NNA, de los cuales   3 Niños fueron trasladados en ambulancia.

	Secretaria de Integración Social

Jardines infantiles: Se referenciaron 6 niños y 2 ya estaban vinculados. Para un total de 8 niños

Centros Amar: Remitidos 3 al Centro Amar Corabastos y 2 al centro Amar Mártires I. 

Para un total de 5 niños. 


Conclusiones de los operativos: 

· Adecuada coordinación entre los sectores, para adelantar la atención de los niños, niñas y adolescentes y sus familias en condición de mendicidad, verificando derechos por parte del ICBF y tramitando los procesos administrativos de restablecimiento de derechos de manera exitosa, con el trabajo mancomunado entre la Secretaría Distrital de Integración Social, la Secretaría de Seguridad, la Secretaría de Salud, Migración Colombia, la Personería y la Procuraduría. 

· La participación de los medios de comunicación es positiva, en la medida que el mensaje a la ciudadanía se centre en resaltar la importancia de la estrategia contra la mendicidad infantil en Bogotá. 

· La articulación de la SDIS con el ICBF ha sido exitosa, ya que se resuelve con la disposición de los cupos en las instituciones de protección para la ubicación de los menores de edad.

· La participación de la Secretaria de Salud ha sido importante para resolver situaciones presentadas, en prevención, atención y remisión. 
· El acompañamiento de los entes de control como Personería y Procuraduría ha sido de vital importancia ya que se verifica, acompaña en los procedimientos de la restitución de derechos. 

· La capacidad de resolver y cumplir de manera efectiva la Misionalidad de la Secretaria de Seguridad y restituir los Derechos de la Policía de Infancia y Adolescencia, ha permitido que lo requerido en los operativos de Fase II, se atiendan con responsabilidad en el procedimiento.

· Desde la Subdirección de Adultez y con el equipo asistente en el operativo número 3 se realizaron 53 sensibilizaciones con la comunidad, lo que favoreció el trabajo realizado para que las personas observantes del proceso entendieran la importancia de la jornada. 

II. SERVICIO- CENTRO ABRAZAR
El Proyecto 1096 “Desarrollo Integral desde la Gestación hasta la Adolescencia”, el cual tiene como objetivo, “contribuir al desarrollo integral con enfoque diferencial de niños, niñas y adolescentes de Bogotá que se encuentren en situación de amenaza, inobservancia o vulneración de derechos”, cuenta con el servicio social “Centro Abrazar”, el cual tiene como objetivo, atender de manera transitoria a niñas, niños y adolescentes migrantes, desde los tres (3) meses hasta los trece (13) años once (11) meses y veinte nueve (29) días de edad en situación de riesgo de vulneración de derechos, para contribuir a la garantía de sus derechos y prevención de su vulneración.

Actualmente la unidad operativa cuenta con una cubertura de setenta (70) cupos el cual brinda una atención diurna en jornada continua de 12 horas de lunes a domingo de 8:00 am a 8:00 pm, ubicado en la calle 73 No. 51 -27 Barrios Unidos.

La atención se realiza a través de:

· Acompañamiento psicosocial para la prevención de la vulneración de derechos de niñas y niños migrantes.

· Desarrollo lúdico, pedagógico, artístico y deportivo orientado hacia el reconocimiento de la diversidad, identidad étnica y cultural.

· Acompañamiento pedagógico y fortalecimiento de habilidades de aprendizaje.

· Promoción de hábitos de vida saludables.

· Apoyo alimentario con calidad y oportunidad.

· Tamizaje de riesgo nutricional.

· Promoción de la corresponsabilidad de las familias frente a la garantía de los derechos de las niñas y niños en situación de riesgo de vulneración de derechos.

· Gestión interinstitucional para contribuir a la garantía de los derechos de las niñas y niños migrantes en situación de riesgo de vulneración de derechos.

· Referenciación y activación de rutas de atención para las familias de las niñas y niños.

· Orientación jurídica para las familias de la población participante. 

A continuación, se presenta la información cuantitativa de la atención en el centro: 

Tabla 9. Niñas, niños y adolescentes atendidos de agosto a noviembre
	Rango
	Suma de atendidos

	3 MES - 1 AÑO 
	104

	2 AÑOS - 5 AÑOS 
	189

	6 AÑOS - 10 AÑOS 
	136

	11 AÑOS - 13 AÑOS 
	19

	Total general
	448


                                          Fuente: Dato interno Subdirección para la Infancia.

Tabla 10. Permanencia niñas, niños y adolescentes Centro Abrazar mes de agosto a noviembre
	ASISTENCIA AGOSTO-SEPTIEMBRE-OCTUBRE- NOVIEMBRE 

	Rango
	Suma de asistencia

	1 DIA
	192

	2 - 5 DIAS
	135

	6 - 10 DIAS
	46

	11 - 15 DIAS
	29

	16 - 20 DIAS 
	28

	21 O MAS DIAS 
	18

	Total general
	448


    Fuente: Dato interno Subdirección para la Infancia.

En el marco de la puesta en marcha la operación de este servicio, a través del Centro Abrazar, se ha identificado una demanda superior a la que se había proyectado inicialmente: 70 cupos para niños, niñas y adolescentes migrantes en situación de mendicidad.

En el servicio se encontró una parte significativa de la niñas y niños atendidos de primera infancia presentan retraso en el desarrollo motor (no gatean o caminan), muestran dificultades en la deglución (requieren apoyo uno a uno en la toma de alimentos o aún no han adquirido la autonomía para hacerlo) y por la etapa del ciclo de vida en la que están requieren cuidados asistenciales específicos como: cambio de pañales, supervisión del sueño y aseo.

III. MOVILIZACION SOCIAL.
Teniendo en cuenta que interinstitucionalmente se están desarrollando acciones tendientes a mitigar el fenómeno de la mendicidad infantil, la línea de acción “Movilización Social” procura la articulación público privada que permita de forma masiva y corresponsable, tener un mayor acercamiento a este fenómeno por parte de la sociedad civil y de esta forma, lograr cambiar el futuro de los menores de edad, ofreciendo nuevos caminos lejos de las calles, buscando con ello la transformación cultural en torno a este fenómeno. 

Esta línea de acción tiene dos componentes: 

· Campaña Distrital Monedas de cambio, Bogotá Sin Mendicidad

Fecha de Lanzamiento: Octubre 2 de 2019, hora 5 P.M. Lugar:  Plazoleta exterior casa de la moneda Banco de la República (Calle 11 No. 4 - 21), que contiene la divulgación masiva en medios de comunicación, redes sociales y compromisos empresariales.
· Acciones desde las 19 Subdirecciones Locales de la SDIS: 

· Responsabilidad social empresarial, restaurantes, almacenes, centros comerciales, y academia.
· Bono simbólico / Monedas de cambio (distribuido con ayuda de servidoras y servidores) oferta de servicios, ruta de atención, mensajes derechos niñas y niños.
· Abordaje interdisciplinario e interinstitucional en recorridos para la identificación de puntos de mayor convergencia de la ciudadanía para formular acciones culturales de sensibilización sobre la importancia de no apoyar la mendicidad infantil dando dinero.
· Comparsa “No a la mendicidad” por parte de los niños y niñas

· Divulgación de la campaña en los medios locales periódicos. 

· Ferias de Servicios

· Consejos de sabios

· Avanzar en la identificación de nuevos puntos de ubicación local. 
· Seguimiento a casos de NNA vinculados a través de la estrategia.

· Para las localidades que el impacto es bajo en mendicidad y alto como lugar de vivienda avanzar en la identificación de sectores y barrios con mayor afluencia de personas en condición de vulnerabilidad   e informar sobre los servicios.

Directora Poblacional. 

Fecha de cierre del informe: noviembre de 2019
Informe realizado por:
Rafael Rene Poveda

Sandra Morad 
Patricia Mugno Núñez

Equipos de infancia y la Subdirección para la investigación caracterización e identificación 

� El instrumento aplicado para la identificación de las condiciones de las familias no suministra información de todas las variables aplicada; los datos presentados no corresponden a la totalidad de personas encuestada.


�Ley 1098 de 2006.  Artículo 83.


� “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho”


� Artículo 99 de la Ley 1098 de 2006 modificado por el artículo 3° de la Ley 1878 de 2018
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