DEOR EVIDENCIA DE REUNION

SECRETARIA DE GOBIERNO

DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA MESA TECNICA PYBAY LA COMUNIDAD
PROTECCIONISTA DE BOSA

FECHA: 22 de mayo de 2026

LUGAR: Sala 3 Casa de la Participacion.
HORA DE INICIO: 04:30 PM

HORA DE FINALIZACION: 09:00 PM

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Generar un espacio de participacién, didlogo y construccién colectiva entre la Alcaldia Local de Bosa y la comunidad
proteccionista de animales, orientado a verificar el avance técnico, operativo, presupuestal y contractual de la ejecucion
del Proyecto de Proteccién y Bienestar Animal vigencia 2025, asi como la recopilacién de observaciones y propuestas
para la formulacioén participativa del proyecto vigencia 2026.

IMPORTANCIA DE LA ACTIVIDAD

La actividad desarrollada fortalece los escenarios de participacién ciudadana, control social y construccién colectiva entre
la Administracion Local y la comunidad proteccionista. Este espacio permitié identificar de manera directa las principales
problematicas, necesidades y oportunidades de mejora relacionadas con la ejecucién del Proyecto de Proteccién y
Bienestar Animal, generando insumos técnicos y comunitarios fundamentales para la formulacién de una propuesta 2026
mis eficiente, participativa y orientada al fortalecimiento integral del bienestar animal en la localidad.

ASISTENTES

Alcaldia Local de Bosa (ALB)
Comunidad Proteccionista
Secretaria de Gobierno

ORDEN DEL DIA

1. Presentacién avances del contrato No. 904 de 2025
2. Verificacién formulacién proyecto proteccion y bienestar animal 2026
3. Compromisos

DESARROLLO

La jornada inici6 con la instalaciéon de la mesa técnica por parte de la Alcaldia Local, donde se presenté el objetivo del
espacio y se explic6 que el propdsito principal consistia en realizar una socializacioén técnica y financiera del estado de
ejecuciéon del Proyecto de Protecciéon y Bienestar Animal vigencia 2025, resolver inquietudes de la comunidad y recoger
aportes para fortalecer la formulacién del proyecto correspondiente a la vigencia 2026.

Durante el espacio, el equipo PYBA realiz6 la exposicién de los principales avances del Proyecto de Inversiéon No. 2852
“Bosa Protege la Vida Animal”, el cual contempla como metas de cuatrienio:

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la Cédigo: GDI-GPD-F029
Version: 6

Vigencia: 21 de agosto de 2024
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e Vincular 4.000 personas en acciones educativas en temas de proteccién y bienestar animal.
e Atender 15.000 animales en programas de brigadas médicas, urgencias veterinarias y adopciones.
e Dsterilizar 25.000 perros y gatos, incluyendo animales en condicién de vulnerabilidad.

Posteriormente, se socializaron los avances de la vigencia 2025, informando que respecto a la meta se tiene:

e Vincular 1.000 personas en acciones educativas en temas de proteccion y bienestar animal: a la fecha se
habfan desarrollado acciones pedagogicas dirigidas a aproximadamente 600 personas por parte del equipo
territorial.

e Atender 3.750 animales en los programas de brigadas médicas, urgencias veterinarias y adopciones: sc
informé que el equipo territorial habia realizado aproximadamente 680 valoraciones médico-veterinatias.

Se expuso igualmente el objeto del Contrato CPS 904-2025, orientado a la prestaciéon de servicios integrales para la
implementacién de acciones de prevencion, atencion, educaciéon y proteccion de felinos y caninos en condiciéon de
vulnerabilidad en la localidad de Bosa, asi como el objetivo general y objetivos especificos del anexo técnico, relacionados
con:

e Reduccién de la sobrepoblacién animal mediante campafas de esterilizacion.

e Desarrollo de brigadas médico-veterinarias a comunidad y hogares de paso.

e Atencién veterinaria bésica y de urgencias para animales vulnerables.

e Jornadas de adopcion.

e Sensibilizacion en tenencia de animales de compafia.

Posteriormente, se presentd el componente presupuestal del contrato, informando que el Contrato CPS 904-2025, se
encuentra distribuido en los siguientes componentes:

e  $485.544.234 para educacién y vinculacion ciudadana.
e $675.000.000 para brigadas médicas, urgencias veterinarias y adopciones.
e $880.000.000 para esterilizaciones.

Respecto al componente de esterilizaciones, el equipo técnico informé que, a corte de mayo de 2026, se habfan realizado
3.855 esterilizaciones, incluyendo implantacién de microchip subcutineo como mecanismo de identificacion; se socializé
que se hicieron 15 jornadas de esterilizacién, distribuidas de la siguiente manera:

o Marzo: 2.044 esterilizaciones.

e  Abril: 1.362 esterilizaciones.
e Mayo: 449 esterilizaciones.

Adicionalmente, antes de la terminacién inicial del contrato se proyecta realizar aproximadamente 125 esterilizaciones
adicionales por factor de ajuste operacional, se informé que a la fecha se registraban 2.009 atenciones, dentro de las cuales
se destacan:

e 603 atenciones realizadas por el operador contractual.

e 730 atenciones realizadas por el equipo territorial.

e 24 intervenciones integrales en hogares de paso.

e 9 brigadas médico-veterinarias desarrolladas en diferentes sectores de la localidad.

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la Cédigo: GDI-GPD-F029
Version: 6
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En este sentido, la comunidad proteccionista manifestd diversas inquietudes, observaciones y preocupaciones frente a la
ejecuciéon de la vigencia 2025, principalmente relacionadas con el cumplimiento del anexo técnico, factor econémico, la
prestacion de los servicios veterinarios, el desarrollo de las jornadas de esterilizacion y la atencion de urgencias veterinatias.

1. La comunidad manifesté su preocupacion frente a los retrasos presentados en el inicio de las jornadas de
esterilizacion, indicando que, durante los meses de diciembre de 2025, enero y febrero de 2026 no se contd con
jornadas, iniciandose las jornadas tnicamente hasta el mes de marzo de 2026.

2. La comunidad manifest6 inquietudes frente a la informacion financiera del componente de brigadas y urgencias
veterinarias, particularmente sobre la distribucién de recursos, sefialando interrogantes relacionados con los
valores aproximados destinados a estos componentes, igualmente, se presentaron observaciones frente al nimero
de atenciones realizadas, debido a las cifras socializadas parecian no coincidir.

Ante esta situacién, el equipo técnico aclard que existe una diferencia entre las atenciones ejecutadas por el operador
contractual y aquellas realizadas directamente por el equipo territorial de la Alcaldia Local, razén por la cual algunas
actividades no se reflejan financieramente dentro del contrato principal, debido a que el equipo territorial habia realizado
aproximadamente 730 valoraciones médico-veterinarias, mientras que el operador contractual registraba cerca de 603
valoraciones, situacion que explica las diferencias observadas en las cifras consolidadas.

Se indic6 que en la jornada de atencién depende de la modalidad del setrvicio prestado y de la condicion clinica de los
animales, razén por la que las atenciones de brigadas médicas incluyen, valoracién médico-veterinaria, vacunacion,
desparasitacién interna, externa y suplementacion nutricional.

3. La comunidad solicita se aclare respecto al componente de atencién de urgencias veterinarias, sefialando que
algunos animales requieren valoraciones especializadas en areas como cardiologia, nutricioén y otros servicios
clinicos complementarios. En este sentido, los asistentes expresaron preocupacion frente a casos que, pese a la
presunta disponibilidad de recursos, no han recibido atencién especializada, solicitando claridad sobre los criterios
técnicos, rutas de atencién y mecanismos de acceso a dichos servicios.

De acuerdo con la solicitud realizada por la comunidad, se indica que se delegard un profesional para realizar el
seguimiento a los casos atendidos de los animales que terminen su proceso de urgencia veterinaria.

4. La comunidad proteccionista reporta irregularidades de algunos servicios en brigadas médico-veterinarias,
indicando presuntas inconsistencias en:

e Aplicacién de esquemas de vacunacion.

e Procesos de desparasitacién interna y externa.

e Cobertura de atencién integral.

e Disponibilidad de elementos bésicos de atencién.

En respuesta, el equipo técnico explicd que existe un lineamiento médico-veterinario que establece que algunos animales
no deben ser vacunados y desparasitados simultineamente, dado que ello depende del estado clinico del paciente y del
criterio médico profesional.

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la Cédigo: GDI-GPD-F029
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Asimismo, el sefior Alcalde indicé que cualquier inconformidad frente a la prestacién del servicio debe formalizarse
mediante los mecanismos de PQRS, con el propésito de permitir trazabilidad, verificacion y respuesta institucional frente
a las situaciones reportadas.

Respecto al componente educativo, el sefior Alcalde manifestd el compromiso de revisar este componente.

En el marco de la mesa técnica, el sefior Alcalde Local de Bosa presenté diferentes aclaraciones institucionales y
orientaciones orientadas al fortalecimiento del Proyecto de Proteccion y Bienestar Animal, sefialando la necesidad de
mejorar los mecanismos de seguimiento, socializacién, ejecucién y control del contrato vigente.

En primer lugar, el seflor Alcalde dejo6 claridad frente a que el Proyecto de Proteccién y Bienestar Animal se ejecuta bajo
la modalidad de monto agotable.

Asimismo, manifesté que durante el desarrollo del proyecto se identificé un desfase técnico entre las necesidades reales
del territorio y la suficiencia de recursos inicialmente proyectados, razén por la cual desde la Administracién Local se
asumié el compromiso de revisar alternativas presupuestales que permitan fortalecer el alcance del contrato.

En este sentido, indicé que actualmente se adelanta un estudio de mercado y viabilidad técnica, juridica y financiera, con
el propésito de determinar si la mejor alternativa corresponde a una adicién del Contrato CPS 904-2025, buscando
alcanzar la cobertura de esterilizaciones, brigadas y atencién médico-veterinaria.

De igual manera, el sefior Alcalde manifesté que los recursos requeridos para una posible adicién contractual podrian
provenir de saldos liberados de contratos liquidados, aclarando que dicho proceso requiere previamente revision técnica,
disponibilidad presupuestal y cumplimiento de requisitos administrativos.

Adicionalmente, se solicit6 al equipo de coordinacién del proyecto formular una estrategia de socializacion y visibilizacién
de resultados, particularmente frente al impacto positivo generado por las brigadas médico-veterinarias realizadas por el
equipo territorial de la Alcaldia Local, permitiendo evidenciar los ahorros operativos y la ampliacién de cobertura lograda
desde la institucionalidad.

Finalmente, el sefior Alcalde manifesté que, en caso de no lograrse la adicién del Contrato CPS 904-2025, las metas
faltantes serfan proyectadas y fortalecidas dentro del proceso contractual correspondiente a la vigencia 2026, garantizando

continuidad del proyecto.

Formulacion 2026

El equipo de Proteccién y Bienestar Animal (PYBA) de la Alcaldia Local de Bosa presenté los acuerdos y propuestas
surgidas de la metodologia de lluvia de ideas desarrollada durante la mesa de cocreacién realizada el dia 13 de marzo de
2026, en la cual participaron integrantes de la comunidad proteccionista. En este espacio se socializaron los principales
aportes construidos colectivamente y se verifico su nivel de inclusién dentro del anexo técnico proyectado para el contrato
de la vigencia 20206, identificando aquellas propuestas incorporadas total, parcial o no incluidas, de acuerdo con los
criterios técnicos, operativos y presupuestales establecidos para la formulacién del proyecto.”

Componente esterilizaciones:

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la Cédigo: GDI-GPD-F029
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1. El contratista garantizara la disponibilidad de carpas, sillas y demas elementos logisticos requeridos para las personas
asistentes a las jornadas, con el fin de brindar condiciones adecuadas de permanencia mientras se realiza la atenciéon de
los animales. Para ello, debera solicitar dichos elementos con minimo quince (15) dias de antelacién y adelantar la
respectiva articulacién con el area administrativa de la Alcaldia Local de Bosa, asegurando espacios adecuados y protegidos
frente a las condiciones climaticas. La cantidad de sillas y mesas estard sujeta a las necesidades y caracteristicas particulares
de cada jornada.

2. Disponer de minimo dos unidades moéviles para el desarrollo de las jornadas de esterilizacion.

3. Garantizar la asignacién de cupos dirigidos a la comunidad proteccionista en las jornadas programadas, respetando la
distribucién establecida por UPZ. Asi mismo, debera realizar la verificacién previa de asistencia mediante contacto
telefénico con las personas inscritas, con una antelacién maxima hasta el dia anterior a la jornada, dando prioridad a las
proteccionistas pertenecientes a la UPZ donde se desarrollara la actividad y verificando su residencia y pertenencia a la
localidad de Bosa.

4. La comunidad proteccionista de la localidad, en articulacién con la Alcaldia Local de Bosa, serd la encargada de velar
por la adecuada participacion y asistencia de las proteccionistas en las jornadas programadas. En caso de evidenciarse la
participacién de personas provenientes de otras localidades, y siempre que dicha situacién sea reconocida o reportada por
la misma comunidad proteccionista, la Alcaldfa realizara la respectiva verificacion con el fin de garantizar el cumplimiento
de los criterios de priorizacién establecidos para la localidad.

5. Establecer una capacidad aproximada de ciento cincuenta (113) animales atendidos por cada unidad mévil durante las
jornadas de esterilizacion, con el propésito de optimizar la cobertura y la prestacion del servicio.

0. Realizar una (1) jornada bimensual en puntos criticos previamente identificados y aprobados por la Alcaldia Local de
Bosa, orientada a la atencién de animales en condicién de vulnerabilidad, con una meta minima de cien (100) animales
por jornada y el acompafiamiento de la comunidad proteccionista. Previo a cada jornada, se desarrollara una actividad de
valoracion integral de los animales con apoyo de las proteccionistas. La continuidad y alcance de estas jornadas estaran
sujetos a evaluaciéon conforme a los resultados y nivel de participacién obtenidos.

7. Garantizar cupos dentro de las jornadas de esterilizacién para la implementacién de la estrategia CES (Capturar,
Esterilizar y Soltar), destinando aproximadamente quince (15) animales por jornada para esta modalidad.

8. Como iniciativa complementaria, se dispondrd de diez (10) cupos adicionales en diez (10) jornadas de esterilizacion,
distribuidos de la siguiente manera: cinco (5) cupos dirigidos a proteccionistas y tres (3) cupos dirigidos a rescatistas.

9. Las jornadas quedaron establecidas de la siguiente manera:

e Cuatro (4) jornadas especiales, programadas de manera bimestral durante los ocho (8) meses de ejecucién, con
una capacidad maxima de cien (100) animales por jornada, para un total de cuatrocientos (400) animales
atendidos.

e Veintiséis (26) jornadas con capacidad de doscientos veinticinco (225) animales cada una, para un total de cinco
mil ochocientos cincuenta (5.850) animales atendidos, distribuidos en aproximadamente ciento trece (113) cupos
por cada unidad mévil.

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la Cédigo: GDI-GPD-F029
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e De las veintiséis (20) jornadas, diez (10) contaran con la asignacion de veinticinco (25) cupos destinados a
Presupuestos Participativos y actividades CES. Las dieciséis (16) jornadas restantes estaran dirigidas
exclusivamente a la estrategia CES.

Componente Propuesta / Compromiso para 2026 Inclusion 2026

Garantizar carpas, sillas y logistica adecuada

Esterilizaciones . SI
durante jornadas
ae Disponer de dos o mas unidades moviles
Esterilizaciones : SI
segun demanda
A Implementar protocolo de participacidon
Esterilizaciones p f P  dc P p SI
para comunidad proteccionista
e Implementar reinscripcion ara
Esterilizaciones p L, p p p SI
organizacion de cupos
Garantizar ~ cupos  para  comunidad
Esterilizaciones proteccionista respetando distribucién por SI
UPZ
e ornadas con capacidad aproximada de 150
Esterilizaciones J . P , P SI
animales por unidad mévil
e Fortalecer divulgaciéon de jornadas en
Esterilizaciones L & J SI
puntos ctiticos
e Realizar jornadas cada dos meses en puntos
Esterilizaciones . . SI
criticos para animales vulnerables
e Priorizar atencion en sector Humedal
Esterilizaciones 0 SI
Tibanica
e Garantizar cupos estrategia CES (Capturar
Esterilizaciones . p &l (Cap > SI
Esterilizar y Soltar)
Esterilizaciones Cupos para proteccionistas y rescatistas SI
., Capacitacién ara comunidad
Educacién p p SI

proteccionista y hogares de paso

Entrega de elementos prioritarios a hogares
Educacién de paso (comederos, medicamentos, NO
alimentos, etc.)

Garantizar insumos para animales con

Educacién . . NO
discapacidad
., Bolsa de recursos para hogares de paso
Educacion . p 8 p y NO
rescatistas
Fortalecimiento de  proteccionistas y
Educacién hogares de paso segun lineamientos | PARCIALMENTE
vigentes
Educacion Inclusién de murales o grafitis pedagdgicos SI
., Instalar puntos informativos en zonas
Educacién .. p SI
Ctiticas por excretas
., Capacitaciones en primeros auxilios
Educacién pac p y SI
manejo responsable
Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la Codigo: GDI-GPD-F029
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Adopciones Campafas de adopcioén responsable SI
. Implementacién  de  documentos de
Adopciones p . SI
compromiso para adoptantes

COMPROMISOS

De acuerdo con la solicitud presentada por parte de la comunidad proteccionista, se da por terminada la sesién de la mesa
técnica en el presente item, teniendo en cuenta que varias de las asistentes debieron retirarse del espacio. En este sentido,
se acuerda dar continuidad a la reunién el dfa 26 de mayo de 2026 a las 2:30 p. m., con el propésito de continuar el
desarrollo de los temas pendientes relacionados con la mesa de Proteccion y Bienestar Animal.”

No.

Compromiso

Responsable

1

Fortalecer la estrategia de valoracién médico-veterinaria
integral, mediante la construccién de un formato de atencién
con participacién de la comunidad, el cual debera contar con
validacién técnica por parte de profesionales veterinarios y
firma de satisfaccién por parte del responsable del animal,
hogar de paso o cuidador responsable.

Alcaldia Local de Bosa

Revisar y verificar los perfiles profesionales del operador
contractual, garantizando idoneidad, cumplimiento técnico y
calidad en la prestacién del servicio.

Alcaldia Local de Bosa

Fortalecer las condiciones operativas, técnicas y de
supervision de las unidades méviles quirdrgicas, verificando
de manera permanente el cumplimiento de las condiciones
minimas requeridas para la adecuada prestacion del servicio,
especialmente frente a las observaciones, solicitudes y quejas
presentadas por la comunidad durante el desarrollo de las
jornadas.

Alcaldia Local de Bosa

Construir un protocolo de atenciéon para brigadas médico-
veterinarias y emergencias veterinarias, orientado a
estandarizar procedimientos, tiempos de atencién, rutas de
remisién y criterios de intervencion.

Alcaldia Local de Bosa

Delegar a un profesional del equipo territorial PYBA la
realizacién del seguimiento a los casos clinicos atendidos en
el componente de urgencias, garantizando que, para aquellos
animales que requieran atencién especializada en areas como
cardiologia, nutricién u otras especialidades médico-
veterinarias, se efectie la revisiéon y seguimiento de las
historias clinicas, validando la pertinencia de las remisiones y
el direccionamiento especifico de cada caso.

Alcaldia Local de Bosa

Implementar un enlace o canal de PQRS dirigido a la
comunidad proteccionista, que permita la radicacién de
peticiones, quejas, teclamos y solicitudes mediante la
generacion de tickets de seguimiento. Asi mismo, se deberin

Alcaldia Local de Bosa

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la
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establecer tiempos maximos aproximados de respuesta por
parte de los profesionales encargados.

7 Enviar los oficios correspondientes con las recomendaciones
emitidas por parte del equipo territorial PYBA durante el
proceso de caracterizacion, con el fin de dejar constancia de
las observaciones técnicas realizadas y de las acciones
sugeridas para el adecuado desarrollo de las actividades y
atencién de los animales.

Alcaldia Local de Bosa

CONCLUSIONES

Como resultado de la mesa técnica desarrollada, se evidencié la necesidad de fortalecer los mecanismos de planeacion,
seguimiento, ejecucion y socializacion del Proyecto de Proteccion y Bienestar Animal vigencia 2025, especialmente frente
a componente presupuestal, cumplimiento de metas, tiempos de ejecucién y calidad de los servicios prestados a la
comunidad y a los animales en condicién de vulnerabilidad.

La comunidad proteccionista presenté observaciones relevantes frente a la ejecuciéon del proyecto, principalmente
relacionadas con retrasos en jornadas de esterilizacién, cobertura de brigadas médico-veterinarias, atencién de urgencias,
cumplimiento del anexo técnico y calidad de algunos servicios prestados, generando un ejercicio de control social y didlogo
participativo frente a la gestion institucional.

Por su parte, la Alcaldia Local reiteré su compromiso de fortalecer la transparencia, mejorar la comunicacion con la
comunidad, revisar alternativas para ampliar cobertura mediante posible adicién contractual, consolidar mecanismos de
seguimiento y recoger las lecciones aprendidas para la estructuraciéon del Proyecto de Proteccién y Bienestar Animal
vigencia 2026.

Finalmente, se concluy6 la importancia de continuar desarrollando espacios permanentes de dialogo con la comunidad
proteccionista, garantizando participacién incidente, corresponsabilidad institucional y construccién colectiva de
soluciones orientadas al fortalecimiento del bienestar animal en la localidad de Bosa.

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la Cédigo: GDI-GPD-F029
Version: 6

Vigencia: 21 de agosto de 2024
Caso HOLA: 70103
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Fotografia 1-2. Evidencia fétogréﬁca Mesar de Trébajé 22 m‘arzo 2626

Proyecto: Tatiana Ramon — Carlos Rodriguez, Contratistas ALB

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la Cédigo: GDI-GPD-F029
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