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GENERALIDADES

Nombre del Acuerdo de Confianza |Acuerdo por Usme un nido de amor por el buen trato a los ciudadanos y ciudadanas habitantes de calle.

Fecha de cierre 19/12/2024
Lugar del cierre Cra. 14F #70A 77 SUR - ASOCIACION DE JUNTAS DE ACCION COMUNAL USME

DETALLES DEL CIERRE

En el marco del cierre del acuerdo de confianza (PACTOS), se desarroll6é una jornada presencial en la localidad de Usme, contando con la
activa participacion de diversas comunidades y entidades comprometidas con el bienestar social. Entre los asistentes estuvieron representantes
de Integracién Social, miembros de la Junta de Accién Comunal (JAC), funcionarios de la Alcaldia, quienes unieron esfuerzos para llevar a
cabo esta significativa actividad.

El evento estuvo enfocado en brindar apoyo integral a los habitantes de calle, ofreciéndoles servicios esenciales que contribuyeran a mejorar su
calidad de vida y fortalecer los lazos de confianza. Se dispuso de espacios adecuados para que estas personas pudieran acceder a duchas,
donde se les permitié asearse en condiciones dignas, y se ofrecieron cortes de cabello, ayudandoles a recuperar una sensacion de cuidado y
respeto personal. Asimismo, se entregaron prendas de vestir nuevas como simbolo de dignidad y renovacion, marcando un momento de
esperanza para quienes participaron.

Como parte de la jornada, se ofrecié una bebida caliente, como chocolate acompafiado de pan, para mitigar el frio y generar un ambiente de
cercania y calidez. Ademas, se llevé a cabo la tradicional novena navidefia, un momento de espiritualidad y reflexion que permitié a los
asistentes conectarse emocionalmente y sentir el espiritu de unién propio de esta época del afio. Este espacio no solo fortalecio los valores
comunitarios, sino que también brindd un consuelo emocional a quienes enfrentan situaciones de vulnerabilidad.

Para culminar, se compartié una cena especial la cual fue un sancocho que simbolizo el cierre de este significativo encuentro. Esta actividad no
solo representd un acto solidario, sino que también reforzé el compromiso de las entidades y comunidades involucradas en continuar
trabaiando por la inclusion v el bienestar de los habitantes de calle. La iornada fue un eiemplo de como la articulacion interinstitucional v el




esfuerzo conjunto pueden generar impactos positivos en las vidas de quienes mas lo necesitan.[

Se adjunta donde se evidencia imagen en donde se muestra a los funcionarios en un ambiente cerrado. Estan atendiendo una mesa que
contiene tazas de bebida caliente (chocolate). un funiconario entregando alimentos (pan), esta interactuando en la mesa. Al fondo, se
evidencian los bafios en donde se realizo la jornada de limpieza en un ambiente de servicio comunitario.
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Cantidad de Cantidad de Porcentaje de . .
Actor . . : . o Firma de conformidad
compromisos adquiridos | compromisos cumplidos cumplimiento

Secretaria de integracion Social 1 1 100%
IDPAC 1 1 100%
Alcaldia local de Usme 1 1 100%
Asojuntas 1 1 100%

COMENTARIOS DE COMUNIDAD
Se valoré el impacto positivo de la actividad, destacando la articulacion entre Integracién Social, la JAC y la Alcaldia, y el beneficio brindado a
los habitantes de calle, de los cuales se reciben el agradecimiento por tenerlos en cuenta.
los habitantes de calle sefialaron el querer seguir contando con el apoyo y la frecuencia de las jornadas, resaltando la necesidad de mayor
continuidad en el apoyo. [

COMENTARIOS DE ENTIDADES



1.Implementar un seguimiento para garantizar la sostenibilidad de los servicios ofrecidos.
2.Iacluir componentes de capacitacion y reintegracion social en las actividades.
3.BAmpliar las alianzas con nuevos actores y planificar futuras jornadas de forma mas estructurada.[]




