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Proceso, área que lidera la reunión Nombre de quien elabora el acta 

Oficina de Dirección administrativa. Oficina de Desarrollo 

Institucional. Oficina de Servicio al Ciudadano y Participación 

comunitaria de la Subred Centro Oriente E.S.E. S.D.S. 

Angela Edith Reyes, referente de 

participación social. 

 

1. Objetivo de la reunión: 

Asistencia técnica a mesa de dialogo con la comunidad veedora del proyecto de infraestructura del 

Centro de Salud Bravo Páez. 
p 

 

2. Temas a tratar: 

1. Bienvenida e Instalación de la reunión. 

2. Acuerdos de oro para realizar una reunión efectiva. 

3. Presentación de los asistentes. 

4. Respuesta y seguimiento a compromisos. 

5. Intervención de la comunidad. 

6. Respuesta institucional. 

7. Acuerdos y Compromisos. 

8. Cierre. 
 

3. Desarrollo: 

Siendo las 8:00 de la mañana, se logra evidenciar la presencia de 12 funcionarios de la Subred 

Centro Oriente E.S.E, y una veedora comunitaria, señora Rosa María Talero Franco, la cual 

informa que los coordinadores de la veeduría, señora Nancy Acuña no puede asistir por razones 

familiares, y que el señor Angelo Calderón, se encuentra en camino, por lo que sugiere iniciar 

reunión en oficina de la vicepresidenta del salón comunal, toda vez que en el salón principal se 

está realizando una jornada de bienestar con adultos de la localidad. 

 

Teniendo en cuenta lo anterior, y siendo las 8:25 de la mañana, el profesional en comunicación 

social de la Subred Centro Oriente, doctor Walter Barbosa, consulta al funcionario de la veeduría 

distrital, doctor Héctor Julio Yara, la viabilidad de la mesa de dialogo, teniendo en cuenta que a la 

fecha y hora solo se cuenta con la presencia de una veedora de la comunidad, frente a lo cual el 

doctor Yara expresa que efectivamente es indispensable la participación de la comunidad, sugiere 

realizar el seguimiento a compromisos en otro momento, por lo que, la referente de participación 

social, Angela Reyes, sugiere esperar que la señora Rosa María Talero Franco, quien se retiró por 

un momento de la oficina, acuda al espacio y se dé a conocer la situación evidenciada, a fin de 

considerar el desarrollo de la sesión. 
 

Siendo las 8:32 a.m. acude nuevamente al espacio de reunión la señora Talero, en compañía de la 

señora Aleyda Castro, veedora comunitaria, afiliada a la asociación de usuarios de la localidad de 
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Rafael Uribe Uribe, en la Subred Centro Oriente E.S.E, a quienes el doctor Yara explica situación, 

comenta que sobre la base de una incertidumbre, el 19 de abril se iba a realizar la solicitud de una 

valla que ya estaba ubicada, razón por la cual reitera la importancia de dar continuidad a proceso 

con las personas que han participado, por lo que propone programar nuevo encuentro para 

evidenciar el cumplimiento de cada uno de los compromisos adquiridos, con las personas que han 

participado en la construcción de los mismos. 

 

Frente a lo referido por el doctor Yara, la señora Talero expresa que indagara con las personas que 

están en el recinto realizando actividades de bienestar, para saber quiénes desean acompañar el 

proceso el día de hoy, sin embargo   el doctor Yara reitera la competencia del tema con las 

personas que han realizado la veeduría, a fin de realizar un efectivo seguimiento a compromisos, 

resaltando que no toda la comunidad, presente en el auditorio, cuentan con el conocimiento de los 

temas ya tratados y discutidos. 

 

El doctor Hernán Cortez expresa el interés institucional (Secretaria Distrital de Salud y Subred 

Centro Oriente), en dar respuesta a los compromisos adquiridos previamente, frente a lo cual la 

señora Talero expresa que en torno a optimizar el tiempo se realice la reunión con los interesados 

en participar, ya que algunos de ellos ya habían estado en anteriores reuniones, y otros veedores se 

encuentran en camino. 

 

La doctora Fanny Lucia Rúgeles, jefe de la Oficina de Participación Comunitaria y Servicio al 

Ciudadano de la Subred Centro Oriente, E.S.E, expresa la importancia de realizar   mesa de 

dialogo con la comunidad que ha participado en el proceso de veeduría, toda vez que son quienes 

conocen la trayectoria del proyecto, las situaciones presentadas y los compromisos a los que se 

tenía programado realizar seguimiento el día de hoy. 

 

Siendo las 8:34 de la mañana, se hace presente en la oficina de la vicepresidente del salón comunal 

del barrio Bravo Páez, el señor Angelo Calderón, el cual presenta excusas por llegar tarde, 

comenta ser veedor coordinador del grupo de veeduría conformado para realizar seguimiento al 

proyecto de infraestructura del Centro de Salud Bravo Páez, expresa valorar el interés 

institucional por establecer contacto permanente con la comunidad, comparte experiencia de 

recorrido que realizo dentro de la obra en construcción el día 25 de abril de 2023, donde evidencio 

la ubicación de la valla publicitaria, el muro de contención y el trabajo realizado con los 

adoquines, espacio peatonal, expresa “la construcción no está abandonada, hay un grupo de 

ingenieros allá….. Se ven las cosas que se han hecho, el encerramiento lo están organizando, 

sacaron el agua, y uno dice hombre se está viendo el trabajo, y yo los felicito por eso, pero nunca 

hay que olvidar el punto principal, que es poner a trabajar ese caps, devolvérselo a la comunidad, 

que es el sentir de roda la gente, hombre me quitaron el caps y sobre todo para nosotros los que ya 

pasamos los 50 años, ir a pedir una cita, a que lo atiendan a uno, ya estábamos acostumbrados”. 



CÓDIGO: ET-CO-FT-001 

VERSIÓN: 03 

FECHA: 2022-05-27 

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD 

CENTRO ORIENTE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

 

 

De esta manera los veedores presentes solicitan se realice la reunión con su presencia y la de las 

personas que decidan participar, por lo que sugieren traslado a la sala principal del salón comunal, 

y se procede de la siguiente manera: 

 
 

1. Bienvenida e Instalación de la reunión. 

 

La referente de participación social Angela Reyes, realiza saludo de bienvenida e instala la sesión 

con la lectura del orden del día, el cual es aprobado por los presentes. 

 

2. Acuerdos de oro para realizar una reunión efectiva. 

 

La referente de participación social de la Subred Centro Oriente realiza lectura de los acuerdos de 

oro, para realizar reunión efectiva. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. Presentación de los asistentes. 

Cada uno de los asistentes realiza su presentación, encontrando la siguiente situación: 

Asistencia de 19 miembros de la comunidad veedora. 

Asistencia de 1 de legado de la Veeduría Distrital. 

Asistencia de 3 funcionarios de la Secretaria Distrital de Salud 

Asistencia de 12 funcionarios de la Subred Centro Oriente. 
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La doctora Marcia Guacaneme, jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional de la Subred Centro 

Oriente E.S.E, se presenta con los asistentes e indica el interés de la gerente, doctora Claudia 

Ardila, por participar en este espacio, sin embargo por compromiso indelegable en mesa 

sindical, no le fue posible asistir, razón por la cual envía excusas a los presentes. 

 

La doctora Fanny Lucia Rúgeles de Hernández, jefe de la Oficina de Participación Comunitaria y 

Servicio al Ciudadano, de la Subred Centro Oriente E.S.E, realiza su presentación, brinda saludo 

y reitera que la mayoría de las personas presentes en el recinto, son adultos mayores que se 

encontraban realizando actividades de bienestar, y que se encuentran presentes por invitación 

especifica de las personas de la comunidad veedora que también participa de la reunión, 

recordando que la información que se va a brindar, es la respuesta a los compromisos fijados en 

reunión anterior con la comunidad veedora. 

 

Los asistentes indican estar de acuerdo. 

 

Se continúa con la presentación de cada uno de los funcionarios de la Subred Centro Oriente E.S.E 

y Secretaria Distrital de Salud. 

 

El señor Ángelo Calderón, coordinador de la veeduría ciudadana al proyecto de infraestructura del 

Centro de Salud Bravo Páez, se presenta a los asistentes e informa el trabajo realizado dentro de la 

veeduría del proyecto de infraestructura del Centro de Salud Bravo Páez. 

 

La señora Rosa María Talero Franco, integrante de la veeduría del proyecto de infraestructura del 

Centro de Salud Bravo Páez, socializa a los presentes el trabajo desarrollado durante las mesas de 

trabajo   en torno a la obra, comenta el compromiso de la alcaldesa en dejar los recursos para la 

obra y finaliza su intervención informando el objetivo de la reunión del día de hoy. 

 

La señora Dora Torres se presenta como gestora en salud, miembro de la junta de acción comunal 

del barrio Quiroga, da la bienvenida a los asistentes y funcionarios, comenta que la alcaldesa 

acudió al salón comunal del barrio Bravo Páez y se comprometió con fechas de la obra y de la 

apertura del centro transitorio, por lo que manifiesta que su interés en este espacio es hacer 

seguimiento a estos compromisos. Expresa “lo que quiero hoy escuchar de ustedes es el 

seguimiento al compromiso que hizo la alcaldesa mayor con nosotros, solo vengo a eso, a escuchar 

cosas concretas, compromisos con fechas, lo demás sale sobrando”. 

 

Se presenta el señor Andrés Sacristán quien indica ser abogado, líder social, indica acogerse a las 

palabras de la señora Dora Torres, en cuanto su interés en realizar seguimiento al cumplimiento de 

los compromisos adquiridos por la alcaldesa en relación al cumplimiento de las fechas. 
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Seguidamente realiza su presentación la señora Luz Marina Cárdenas, quien indica pertenecer al 

periódico usuario de la salud y COPACOS de la localidad de Rafael Uribe Uribe, con experiencia 

de más de 20 años   participando en el sector salud, comparte experiencia en proceso realizado en 

el Centro de Salud de Diana Turbay, lo cual en este momento evidencia en el punto de atención 

del Bravo Páez, por lo que reitera su interés en que se vuelva a construir el Centro de Salud, razón 

por la cual se encuentra participando en las diferentes mesas de trabajo en torno a la veeduría. 

 

Seguidamente cada uno de los asistentes realiza su presentación, funcionarios y demás miembros 

de la comunidad. 

 

4. Respuesta y seguimiento a compromisos. 

 

La doctora Marcia Greisy Guacaneme, jefe de la oficina de desarrollo institucional de la Subred 

Centro Oriente, E.S.E, realiza la siguiente presentación en relación al avance en el plan de apoyo 

para mejoramiento en la prestación de servicios de salud en Bravo Páez. 

 

Compromiso 1: Funcionamiento centro transitorio. 

 

La doctora Guacaneme informa los servicios que se van a brindar en el centro transitorio; 

medicina general, consultorio de enfermería, toma de muestras, facturación, atención al usuario, 

así mismo, por medio de registros fotográficos, presenta el antes y después de las áreas 

intervenidas; unidades sanitarias, salas de espera, unidad técnica de manejo de residuos, techos y 

demás a fin de dar cumplimiento con las indicaciones del caso. 
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De igual forma, la doctora Marcia Guacaneme, comenta que el proceso para ingresar a   realizar 

las adecuaciones del predio ubicado para instalar el centro transitorio se extendió, debido al 

suministro de los documentos de la arrendataria, logrando iniciar la prestación de los servicios del 

centro transitorio el día de mañana, 09 de mayo de 2023. 

 

Se indaga por la veracidad de la información con la señora Oliva Alarcón, arrendataria del predio 

donde se instaló el centro transitorio, la cual se encuentra presente en la reunión, quien confirma 

información e indica que una vez se contó con la documentación requerida, la Subred intervino de 

manera inmediata, 

 

La señora Dora Torres indica que en actas anteriores no se evidencia el registro de toda la 

información de las reuniones, solicita que en las mismas se registre lo sucedido y si es posible se 

realice grabación. 

 

Funcionario de la veeduría distrital, doctor Héctor Julio Yara informa en relación al trámite para 

aprobar una acta, indica la comunidad toma nota, al igual que la institución, para que una vez se 

tengan los documentos, se cruce la información, para lograr leerse al finalizar la misma, en caso de 

que falte algo, se informa para poder ser consignado y luego se realiza el acta final, donde queda 

consolidada toda la información revisada tanto por la comunidad como por la institución, aclara 

que en la última reunión se realizó lectura y se preguntó si alguien tenía algo que agregar, siendo 

aprobada, por lo que sugiere que todo quede  socializado y consolidado al final de la reunión. 

 

El señor Angelo Calderón sugiere a los asistentes que no se retiren antes de terminar la reunión, 

porque entonces se realizan apreciaciones que no corresponden al desarrollo de las mismas. 
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La referente de participación social, Angela Reyes, recuerda a la comunidad presente que las actas 

se han enviado vía WhatsApp y a los correos electrónicos reportados, a fin de ser revisadas para su 

proyección final, la cual luego es entregada en físico a la coordinadora de la veeduría, señora 

Nancy Acuña, para su respectivo archivo,   sin embargo a la fecha solo se tiene la observación de 

la señora Talero, en relación a la reserva de los recursos destinados para la obra, en el acta del 

21de marzo de 2023. 

 

Compromiso 2. Iniciar contratación de obra el 12 de abril de 2023 
 

La jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional, de la Subred Centro Oriente E.S.E, informa a los 

asistentes que se realizó publicación en la plataforma SECOP II bajo el número EM-068-2023, el día 

27 de marzo de 2023, con fecha de cierre el día 10 de abril de 2023. 

 

Indica que al no contar con varias cotizaciones, se solicitó prórroga para el 17 de abril y luego para el 

24 de abril, sin embargo, solo se recibió una cotización, la cual fue presentada por la firma CONTEIN 

SAS por valor de $21.121.606.727,55. 

 

Es así como, partiendo de lo anterior, y en atención al manual de contratación, el cual establece en el 

numeral 8.3.1.2.17 Fase de cotización y elaboración estudio de mercado: “Elaborar el estudio de 

mercado con el cual se establecerá el presupuesto oficial de la contratación, con fundamento en el 

promedio, media o mediana que arroje como mínimo dos (02) cotizaciones”, se publica nuevo estudio 

de mercado en la plataforma SECOP II bajo el número EM-096-2023, el día 04 de mayo de 2023 con 

cierre inicialmente el día 18 de mayo de 2023. 

 

De esta manera, la doctora Guacaneme solicita apoyo de la comunidad para que se pueda socializar el 

proceso de convocatoria vigente, a fin de que se presenten más constructoras que permitan garantizar 

un estudio de mercado responsable. 

 

La señora Talero pregunta ¿agotado el proceso en secop, el 18 de mayo de 2023 que proceso se tiene 

programado seguir? 

 

La doctora Guacaneme indica que de agotarse el proceso, y no contar con más cotizaciones, se 

procederá a realizar reunión con la Secretaria Distrital de Salud, a fin de definir lo correspondiente, 

resaltando la importancia de realizar el debido proceso, a fin de evitar situaciones que puedan retrasar 

el cronograma. 

 

El doctor Hernán Cortes aclara a los asistentes que se está buscando garantizar el debido proceso. 

 

Compromiso 3. Publicación de valla publicitaria: 

 

La doctora Marcia Guacaneme informa que en respuesta a compromiso se instaló valla publicitaria 
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en la obra en construcción, la cual fue verificada en recorrido realizado el 25 de abril de 2023, por 

los dos coordinadores de la veeduría del proyecto de infraestructura del Centro de Salud Bravo 

Páez, y funcionarios de la Subred Centro Oriente E.S.E. (ingeniero y referente de participación 

social) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Compromiso 4. Actualización del nuevo proceso de contratación. 

 

La doctora Marcia Guacaneme aclara que la ley de garantías no va a afectar la asignación de estos 

recursos, toda vez que se trata de un convenio vigente, por lo que al ser el mismo convenio se 

cuenta con el recurso. 

 

La señora Dora Torres indica que la alcaldesa mayor, doctora Claudia López informo una cifra 

para el desarrollo del proyecto y ahora no se tiene claro la cantidad. 

 

En relación a la cifra presentada por la alcaldesa, la doctora Guacaneme indica que esta   es 

tomada como un aproximado frente al cual se trabajara, puede ser más o menos, lo lo definirá el 

estudio de mercadeo. 

 

Compromiso 5. Visita del Alcalde Local. 

 

Compromiso al cual se dio cumplimiento en la sesión del 31 de marzo de 2023. 

 

Compromiso 6. Conformar equipo de monitoreo de seguimiento a compromisos. 

 

En relación a este compromiso, la referente de participación social, Angela Reyes, informa que se 

realizó sesión con el equipo de monitoreo el 19 de abril de 2023, en la oficina de la presidencia de 

la Junta de Acción Comunal del barrio Bravo Páez, donde se logró realizar trabajo en relación   a 

la consulta de la información, y socialización de los avances en la intervención del nuevo modelo 

territorial, salud a mi barrio, salud a mi vereda. 
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Compromiso 7. Apertura del proceso de inicio de obra 

 

La doctora Guacaneme informa que la construcción no se va a retomar antes de noviembre o 

diciembre del año 2023, indicando que si bien el proceso va marchando, considera importante 

realizar la aclaración, como ya se había informado en reunión del 31 de marzo de 2023. 

 

De igual forma presenta a la comunidad, con registros fotográficos, la adecuación realizada a los 

adoquines, andenes que se encontraban afectados por la obra, a fin de habilitar espacios de la 

comunidad, comenta que la presencia de escombros se ha generado por la misma comunidad, ante 

lo cual el señor Angelo Calderón refiere que ya han establecido contacto con la UAESP, así 

mismo expresa que la intervención con los andenes era muy necesaria, toda vez que algunos 

dueños de casa alquilan el garaje a fin de contar con ingresos económicos para sus sustento. 

 

Compromiso 8. Canalizar personas que la comunidad ha identificado, para intervención 

bajo el nuevo modelo territorial. 

 

El doctor Hernán Cortes, coordinador del nuevo modelo territorial, salud a mi barrio, salud a mi 

vereda, informa a los asistentes la intervención realizada desde el nuevo modelo, y las dificultades 

presentadas, como lo ha sido las intervenciones fallidas, frente a lo cual los asistentes sugieren 

poder realizar trabajo articulado con líderes sociales, lo cual es aceptado por el doctor Cortes, 

solicitando a la comunidad suministrar datos de líderes de los barrios Quiroga central, Quiroga 

uno, Quiroga sur e inglés, frente a lo cual el señor Angelo solicita incluir en la intervención los 

barrios Santiago Pérez y Centenario. 

 

Compromiso 9. Colocar cartel en la Alcaldía Local de Rafael Uribe Uribe, donde informe la 

ubicación y horario de atención de la funcionaria de la Subred C.O. 

 

La referente de participación social, Angela Reyes, informa en relación al cartel ubicado al ingreso de 

la Alcaida Local de Rafael Uribe Uribe, el cual contiene los horarios de atención y el servicio que se 

brinda, informando a su vez, que se estableció dialogo con el personal de vigilancia de la Alcaldía 

Local, a fin de facilitar el acceso de la ciudadanía a este punto de atención 
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Compromiso 10. Reporte desde Nuevo Modelo Territorial en Salud, del adulto mayor 

reportado en abandono, a referente local de adultez 
 

El doctor Hernán Cortes, coordinador del Nuevo Modelo Territorial informa en relación a la 

intervención realizada con la población priorizada, resaltando nuevamente la importancia de 

suministrar los datos de la persona, adulto mayor referido en reunión anterior, a fin de adelantar lo 

correspondiente. 

 

5. Intervención de la comunidad. 

La señora Rosa María Talero Franco propone a la doctora Marcia Guacaneme, considerar la 

posibilidad de realizar reunión después del 18 de mayo de 2023, para conocer situación de 

contratación de constructora. 

 

El señor Angelo solicita una reunión extraordinaria para informar en relación a la contratación, 

 

6. Respuesta institucional. 

 

La doctora Marcia Guacaneme, jefe de la Oficina de Desarrollo institucional, sugiere que la 

reunión solicitada sea programada la última semana del mes de mayo, a fin de contar con una 

respuesta a solicitud. 

9. Acuerdos y Compromisos. 

La referente de participación social realiza lectura de los siguientes compromisos. 
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1. Reunión última semana del mes de mayo, a fin de informar estado y alternativas 

frente a proceso de contratación. 

2. Desplegar nuevas estrategias de convocatoria del nuevo modelo territorial, salud a 

mi barrio, salud a mi vereda. 

3. Suministro de bases de datos de líderes comunitarios, que apoyen la intervención 

del nuevo modelo territorial, salud a mi barrio, salud a mi vereda, por parte del 

señor Angelo Calderón. 

4. Realizar seguimiento a los compromisos de la Alcaldía Local de Rafael Uribe 

Uribe, establecidos en encuentro del 31 de marzo de 2023. 

 

Los asistentes indican estar de acuerdo. 

Siendo las 10:20 a.m, agotados los puntos de la agenda y a satisfacción de los que en ella 

intervinieron, se da por terminada la reunión. 
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4. Compromisos Establecidos y Responsables 

Qué Quién Cuando Observaciones 

Tarea o Actividad Responsable 
Fecha 

límite 
Si No 

 

 

 
Reunión última semana del mes de 

mayo, a fin de informar estado y 

alternativas del proceso de 

contratación 

Jefe Oficina de 

Desarrollo 

Institucional de 

la Subred Centro 

Oriente  / 

Participación 

social de la 

Subred  Centro 

Oriente 

 
 

Última 

semana 

del mes 

de mayo 

de 2023 

   

Desplegar nuevas estrategias de 

convocatoria del nuevo modelo 

territorial, salud a mi barrio, salud a 

mi vereda. 

 
S.D.S. 

Próxima 

mesa de 

trabajo. 

   

Suministro de bases de datos de 

líderes comunitarios, que apoyen la 

intervención del nuevo modelo 

territorial, salud a mi barrio, salud a 

mi vereda. 

 
 

Angelo Calderón 

 

12 de 

mayo de 

2023 

   

Realizar seguimiento a los 

compromisos de la Alcaldía Local 

de Rafael Uribe Uribe, establecidos 

 

Hernán Cortes 

Tercera 

semana 

de mayo 
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en encuentro del 31 de marzo de 

2023. 
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5. Asistencia  

Nombres y Apellidos Cargo Área (unidad) Correo Firma 
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