
 

  
 

 

 
 

RENDICION DE CUENTAS Y DIALOGO CIUDADANO 

 
ACTA No. 2 

  

LUGAR FECHA HORA DE INICIO 
HORA DE 

FINALIZACIÓN 

Reunión presencial 29 de junio de 2023 08:30 a.m. 10:00 a.m. 

ORDEN DEL DÍA 

1. Rendición de cuentas distrital 

2. Dia del pensionado 2023 
3. Causas ciudadanas 

 

DESARROLLO TEMÁTICO DE LA REUNIÓN 

ORDEN DEL DÍA RESULTADOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1. Rendición de 

cuentas distrital 

Tania informa que el 26/07/2023 se realiza la rendición de cuentas de manera virtual 
a través de Facebook, a su vez consulta con los pensionados: 
 
¿Qué les gustaría conocer o saber acerca de FONCEP? 
 
Hernando del Río Infante indica que la situación a la fecha de hoy está muy clara, sin 

embargo, aclara que no sabe cómo desde FONCEP se pueden explicar los cambios que 

se quieren dar respecto a la reforma pensional, y reforma a la salud, sin embargo, indica 

que tiene claridad que no son temas que no le competen directamente al FONCEP.  

 

Ella informa que con el fin de aclarar todas estas dudas validará la posibilidad de tener un 

espacio donde se pueda profundizar el tema. 

 
Como punto importante José de Jesús Silva plantea nuevamente la inquietud de la 

desaparición de las asociaciones de pensionados, debido a que cada vez hay menos 

pensionados, recuerda que realizó una solicitud a Colpensiones, sin embargo, indica 

que la entidad exige muchos requisitos, a su vez recuerda y solicita nuevamente el 

apoyo de FONCEP para que como Entidad puedan elevar su requerimiento ante 

Colpensiones. 

 
José Lizandro Cetina indica que está dispuesto a colaborar en lo que se necesite y le 

da la bienvenida a la Dra. Ella Katherine Cáceres, adicional Ella indica que quiere que 

sientan que cuentan con FONCEP, siempre y cuando se cuenten dentro de los 

parámetros legales, así mismo indica que la idea es escucharlos y hacerlos sentir que son 

muy importantes para la Entidad. 

 
En representación de José Domingo habla el Sr. José Marín en donde indica que es muy 

importante este tipo de reuniones toda vez que se tratan temas importantes, por ejemplo, 

como lo es el tema de la salud con las EPS. Toda vez que el servicio de salud 

presenta muchas falencias en la entrega de medicamente y/o asignación de citas, como así 
mismo demoras en los tiempos. A su vez se indica que se validará la posibilidad de 

ACTA DE REUNIÓN 
CÓDIGO: FOR-EST-MIP-019 

VERSIÓN: 003 



 

  
 
 

 contar con un espacio con las entidades con el fin de validar todas estas solicitudes. 

 
Tania presenta a los presidentes de las asociaciones a María Clemencia subdirectora de 

Prestaciones Económicas, a su vez María Clemencia indica que es muy grato conocerlos, 

debido a que es por ellos que se trabaja, reconoce una vida de trabajo y poder contar con 

ellos, debido a que son la razón de ser de FONCEP. Adicionalmente indica que como 

interlocutor desea que FONCEP sea un intermediario para poder atender las inquietudes 

que se presentan con las EPS y con las cajas de compensación, para esto le solicita a 

Ella poder realizar una reunión con los pensionados en donde se pueda hablar de todas 

las problemáticas que se presentan. 

 

A su vez se indica que las problemáticas más concurrentes son: 

 
• Demora en la atención y cambio de especialistas. 

• Medicamentos repetitivos 

• Retraso en citas 

 

 

 
2. Dia del 

pensionado 

Tania Indica que la jornada para la celebración del día del pensionado se realizará el 

31/08/2023, indica que está pendiente definir el lugar, a su vez informa que habrá un show 

musical, entrega de unos obsequios y la condecoración, indica que próximamente se 

realizará la invitación para que realicen las postulaciones a la medalla del espíritu solidario, 

aclara que adicionalmente a este evento se realizan actividades virtuales, actividades 

con entidades bancarias, entre otros. 

 

3. Causas 

ciudadanas 

Sebastián Chacón reitera la importancia de utilizar las herramientas de las causas 

ciudadanas que brinda el gobierno abierto esto con el fin de que se pueda exponer todas 

las cosas que la ciudadanía desea que se mejore, en la ciudad, vías, parques. 
Etc. 

 

 

 

Asistentes reunión 

 
FIRMA:  

FIRMA: 

 

NOMBRE: Ella Katherine Cáceres Cardozo NOMBRE: Yimmy Benavides Orjuela 
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CARGO: Asesora de la Dirección para 
Comunicaciones y Servicio al Ciudadano 

CARGO: Contratista Comunicaciones y Servicio al 

Ciudadano 

FIRMA: 

NOMBRE: Tania Fernanda Alfonso Martínez 

 

 

 

 

 
 

Dayra Julieth Herrera Vanegas 
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