BOQOta'§ Sistema Distrital para la Gestién de
te escucha Peticiones Ciudadanas W ol BOGOTI\

DE BOGOTA D.C.

INICIO SEGURIDAD ATENCION SERVICIOS

CLIN FUNCIONARIO SE v

DETALLE DEL EVENTO |[z10 216706 7]
DATOS BASICOS DE LA PETICION
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Térmii de L
Actividad Evento ec a_ © nicio de ferminos de Ley para Fecha de Ingreso
la Entidad
Registro para atencién Trasladar 2023-04-03 2023-03-3112:00 AM
Funcionario que Atiende Fecha de Asignacion Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento
BLAIDY SORANGY CAMPO COTACIO 2023-03-3112:33 PM 2023-04-03 08:49 AM 2023-04-04 11:59 PM
. . I . . . N BLAIDY SORANGY CAMPO
Tipo usuario que gestiond Funcionario Usuario que gestiond

COTACIO
Estado - Motivo Anterior Estado - Motivo Actual Actividad Actual Evento Actual
Solucionado - Por

asignacién

En trémite - Por traslado Clasificacién Trasladar

Comentario

Cordial saludo, Respetad@ ciudadan(@, hemos recibido su solicitud y ha sido ingresada a nuestro sistema como derecho de peticion con el
radicado No. 20231850517962 el cual se responderd en los tiempos establecidos en la ley. Agradecemos su amable contacto. Cordialmente,

Oficina de relacionamiento y Servicio a la Ciudadania Instituto de Desarrollo Urbano - IDU atnciudadano@idu.gov.co Teléfono: (57) (1)
3387555 PBX 3386660

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
MOVILIDAD - TRANSPORTE - MALLA

VIAL Reportes de huecos MALLA VIAL: MANTENIMIENTO Si

Proceso de Calidad Tipo de Trdmite

ESTRATEGICO PROCESO ESTRATEGICO

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros KD Atras  Siguientel

Observaciones

Cordial saludo, Respetad@ ciudadan@, hemos recibido su solicitud y ha sido ingresada a nuestro sistema como derecho de peticién con el
radicado No. 20231850517962 el cual se respondera en los tiempos establecidos en la ley. Agradecemos su amable contacto. Cordialmente,

Oficina de relacionamiento y Servicio a la Ciudadania Instituto de Desarrollo Urbano - IDU atnciudadano@idu.gov.co Teléfono: (57) (1)
3387555 PBX 3386660

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

Dependencia Dependencia que Unifica

DTCI DTCI

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS
Asunto Fecha Detalle
Respuesta Definitiva [1650402023] 2023-04-16 19:53:00.328 /
Notificacién adjuntos 2023-04-16 19:53:00.165 /

Asignar 2023-04-03 08:49:53.965



Registro exitoso de peticion 2023-03-3112:33:46.065 /

Registro exitoso de peticidon 2023-03-3112:33:46.055 /

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

Fecha . . . Tipo Evento/Peticién | Fecha Inicio Cambia Términos Para | Tipo Evento/Peticién | Fecha Para Dar
o Entidad | Dependencia | Funcionario | | ) )
Actualizacién Inicial Términos De Ley | Dar Respuesta Final Respuesta

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Kl Atras  Siguientelll

NOTIFICACION ELECTRONICA x

ok
BOGOT.

Asunto:Respuesta Definitiva [1650402023]
Cuerpo del Mensaje *

Bogota D.C., 16 de abril de 2023

Sefior (a)

MAURICIO GONZALEZ
Mgonzalezalange@gmail.com
TV 1345F62 S

BOGOTA, D.C.

Asunto: Respuesta Definitiva [1650402023]
Canal de presentacion: REDES SOCIALES

Cordial Saludo,




En atencion a su solicitud, de manera atenta se informa que se ha registrado en su peticion No. [1650402023] el evento “Respuesta Definitiva”, a través del Sistema
Distrital para la gestian de peticiones ciudadanas -Bogota Te Escucha, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1755 del 30 de junio de 2015 y acorde con lo
establecido en el Decreto Ley 1421 de 1993 y las competencias institucionales asignadas en el Acuerdo 257 de 2006. Con el siguiente comentario:

“Cordial saludo:

Sefior(a): MAURICIO GONZALEZ. En atencidn a su requerimiento registrado el 2023-04-03 13:48:33, con el radicado niimero 20231850517962 relacionado con,
Bogota Te Escucha-1650402023-LA DEFENSORA DEL CIUDADANO MAS CERCA DE TI CORREO ELECTRONICO: MGONZALE...

Le informamos que la respuesta de su requerimiento podra ser consultado por medio del siguiente link o enlace:
https://webidu.idu.gov.co/orfeo/consultaWeb/?20233860508671

Esperamos que la informacion haya sido satisfactoria.

Gracias por comunicarse con el Instituto de Desarrollo Urbano.

Cordialmente,

Oficina de Relacionamiento y Servicio a la Ciudadania.

Instituto de Desarrollo Urbano - IDU Teléfono: (57) (1) 3387555 PBX 3386660 atnciudadano@idu.gov.co”

Para acceder a Bogota Te Escucha y consultar la respuesta a su peticion siga las siguientes instrucciones:

Peticionario identificado

- Video tutorial: https://www.youtube.com/watch?v=0z3AXP9rvrl
- Instructivo: https://bogota.gov.co/wp-content/uploads/2022/12 /Tutorial-consulta-respuesta-definitiva-REGISTRADO. pdf

Peticionario Anénimo
- Video Tutorial: https://www.youtube.com/watch?v=eF_j9TMqsNI&t
- Instructivo: https://bogota.gov.co/wp-content/uploads/2022/12/Tutorial-consulta-respuesta-definitiva-ANONIMOS.pdf

Atentamente,

INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO

Sistema de Gestion de Peticiones Ciudadanas - Bogota te escucha - https://bogota.gov.co/sdgs/

AVISO IMPORTANTE: Este correo es enviado desde Bogota Te Escucha como respuesta automatica en el registro, clasificacion y/o atencion de su peticion. Por favor,

no responder a esta direccion de correo, ya que no es revisada por ningtn funcionario.

ro;\w.t)pgmgl.agsav.cwsdqsl BOQOtéA“
' te escucha

Certificado de Notificacion Certificado de Acceso




