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Asunto: Invitación jornada de servicio en FONCEP

Reciban un cordial saludo,

En el Fondo de Prestaciones Económicas, Cesantías y Pensiones – FONCEP, hemos
recibido varias inquietudes de nuestros pensionados respecto a los servicios que las
Entidades Prestadoras de Salud – EPS ofrecen para las personas de la tercera edad.

Atendiendo este llamado, y pensando siempre en facilitar los trámites que deben realizar
las personas de la tercera edad, queremos solicitar su apoyo para realizar una jornada
informativa en la sede principal de la Entidad ubicada en la Carrera 6 Nº 14 - 98, piso 2,
Edificio Condominio Parque Santander, Bogotá, donde ellos puedan ojalá:

 Tener asesoría de sus servicios y despejar dudas.
 Realizar agendamiento de citas médicas, ya que es unos de los temas que más

solicitan por las demoras en la asignación.

Esta jornada se podrá llevar a cabo durante los meses de junio y julio, el día y la hora que
crean conveniente, dentro del horario de atención al público: días hábiles de lunes a
viernes de 7:00 a. m. a 4:00 p. m. en jornada continua. En caso de tener alguna inquietud,
pueden contactarse con:



 Kelly Ibáñez
Contratista Comunicaciones y Servicio al Ciudadano
Tel. 3175756490

 Juan Rodríguez
Contratista Comunicaciones y Servicio al Ciudadano
Tel. 3013716546

Esperamos contar con su gran apoyo para seguir fortaleciendo la oferta de servicios que
ustedes brindan a los pensionados de la entidad.

Cordialmente,

MAGNOLIA VEGA RODRÍGUEZ
Comunicaciones y Servicio al Ciudadano
FONCEP
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