SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE
PLAN DE ACCION OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA 2021

INFORME DEL Il TRIMESTRE 2021

RESPONSABLE: Profesionales de Participacion Comunitaria Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
. USS/ UMHES Chapinero, Usaquén, Simén Bolivar, Suba, Engativa y Fray Bartolomé n Acumulada 2021
Aportar en el fortalecimiento de los rocesos de conslrucclon democrallca de lo publico, posibilitando el reconocimiento y garantia del derecho a la participacion incidente de la ciudadania y sus organizaciones en los procesos de
OBJETIVO PLAN DE ACCION: P P ° oP P y9 parioip 4 9 P o,
formulacion, y control social de las politicas publicas en salud, el Plan Distrital de Desarrollo y los Planes Locales de Desarrollo. 63 /0
Eje Estr 1: Fortaleci Institucional. 1| TRIMESTRE
CRONOGRAMA FAVANCE
MEDIO DE VERIFICACION
2le TOTAL RESULTADO (descripcién cualitativa de lo
LINEA DE ACCION META DE LA LINEA DE ACCION ACTIVIDADES DELA E HE E =(slele 2 é 2 E H| G557 |2 et | e ST e SO D) DIFICULTADES (Acta, documento, (OBSERVACIONES
HHEHEHEEEHE $ | & | viceNCIA DEL PLAN | ELTRIMESTRE video,etc.)
gl 2= DE ACCION
A. Destinar y gestionar los recursos financieros Aunque se rgallza planeacion
necesarios en los presupuestos en el nivel dela necesidad de alento
y n los presup! . . o Actualizacién de ficha técnica del procedimiento de participacion A - Se consolido la ficha tecnica del procedimiento de humanod desde el inicio de la
nacional y territorial orientados a fortalecer las Ejecucion del 80% de recursos presupuestales para el N N N " N N P Equipo de participacién comunitaria de L N y N ) N PR N N
L " . o : que dé cuenta de toda la vigencia, donde se especifique el Actualizar una ficha técnica del . participacion la cual esta basada en el costo o inversion vigencia, se presentan Documento Gestion de SISS | Se informara al finalizar la vigencia el porcentaje de
estructuras administrativas y el recurso fortalecimiento y desarrollo de la Politica de Participacion Social N ) e N Y la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 . - N " . B N
. . recurso asignado a contratacion de TH, recursos logisticos, Procedimiento de Participacién en el talento humano de la Oficina de de de Norte en la inversuion
humano dedicado al fomento y gestion de los en Salud PPSS P Salud Norte "
P técnicos y transporte, entre otros toda la SiSS Norte la Subred que no permitiran
procesos de participacion y en el desarrolio de i
yh o e terminar la vigencia con una
la Politica de Participacion. h W o
ejecucion al 100%
Se realizara una nueva actualizacion a la infografia
B. Definir los programas de formacion y Programa virtual de Induccién y Reinduccién en la plataforma Actualizar los y Ias de de los ie de izacion de En este trimestre se logro la actualizacion de contenidos y Actas de Gestion de SISS dado que tenemos nuevos liderazgos como las
capacitacion al personal del sector salud para la|  Moodle de la Subred Norte actualizado con los contenidos de mismos del i en Conterjvidos Equipo de 1 1 1 de infografia del programa de capacitacion en Ninguna Norte y Plantaforma Moodle recientes Juntas Asesoras Comunitarias y el
generaclcn de capacidades para el derecho a la Participacion Comunitaria a 2021 articulacion con el area de Talento Humano y Participacion Comunitaria Y proximo Comité de Etica que se conformara para la
i la Subred Integrada de Servicios de N
asi como vigencia 2021 - 2024
pedagogicas, didacticas y tecnoldgicas que . »
permitan Ia intervencion de la comunidad en el | 10% del talento humano de la Subred sensibilizado mediante la | Realizar 3 seguimientos al proceso de formacion virtual con el fin | Porcentaje de Funcionarios o |  Profesional de Tab""’ Humano. En este seguimiento se evidencio que cursaron 235 Reporte suministrado por el |>° es:‘ir;gf Y '°:i:;g:::‘;:z;’é’:ei'gezea;’;‘:z’“e e
sector. capacitacion virtual de induccién y reinduccion con los contenidos | de conocer el numero de colaboradores que cursan y aprueban | Colaboradores que cursaron y 3 1 1 el proceso de ion y que Ninguna area de Talento Humano quien § participantes g
B N N N N i I 9 . despliegue de convocatoria para proceso de re
actualizados de la PPSS los contenidos de la induccion y reinduccién aprobaron capacitacion virtual aprobaron la de administra la plataforma : . .
induccién al persoinal de planta.
Gestionar con instituciones tales como IDPAC, ESAP, ) Aungue programado en el
Universidades, SENA, entre otras, para capacitar a los i Proceso de Equipo de de segundo trimenstre,
oS il , Para capactar ' Ia Subred Integrada de Servicios de 1 1 0 0% No se avanzo en la actividad necesidades de otro orden no En el tercer trimestre se realizaré la actividad
de espacios e instancias de participacion social en salud en Gestionado y Formulado. Satod Norte permitron tiempo para dedicar
E. Realizar gestiones interinstitucionales para la| Proceso de !ormam_én para pro!e510nale§ de pammpynﬁn dela planeacion, presupuestacion y control social e salud. a la actividad
" N L Subred Norte, integrantes de espacios e instancias de
formacién de la comunidad en planeacion, " ! e ns © — — - X
presupuestacién y control social en salud. participacién social en salud»con ofras instituciones publicas En coordinacién con la Secretaria Distrital de salud, el dia Grabacion en Drive:
gestionado. Un (1) proceso de capacitacion al Talento Humano del equipo Una (1) proceso de capacitacién Equipo de participacion comunitaria de 24 de febrero de 2021 se llevd a cabo la capacitacion en https://drive.google.com/file/d/1-
profesional de Participacion Comunitaria en el tema: Conceptos p sjecutado pa la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 el tema de Conceptos de Gasto y andlisis de salud en las Ninguna LLXb5Doe30PtOcpk- Ninguna
de Gasto y andlisis de salud en las localidades. A Salud Norte. localidades, clarificando las lineas de inversion por cada ONFZrRWEd2VxFW /view?usp=
localidad en el tema de salud. sharing
G. Transversalizar los procesos y dinamicas de Politica Social en Salud enlas Incluir la PPSS en los procesos de formacion o divulgaciona | - Accién 6 Estrategiallevadaa | ¢\ i e participacion comunitaria de
N . N o | N instancias de participacion 6 colocar en la agenda de la Clip la cabo para vincular la PPSS .
participacion social en el ciclo de las politicas | C Locales de de cada una ane d | la Subred Integrada de Servicios de 6 6.0 Reporte por USS
§ N 5 s N exposicion de la PPSS con miras a que sea una de las Politicas a !
publicas del sector a nivel nacional y territorial. de las localidades del area de influencia de la Subred Norte . N Salud Norte.
trabajar en cada CLOPS de cada Localidad 6
Gestionar capacitacién para el Talento Humano de la Primera |
" . > ! § No. De capacitaciones Aunque programado en el
H. Incorporar el enfoque diferencial en el linea de atencion, sobre el enfoque diferencial, de manera R, - N
5 i o N _ . § 1© ¢ realizadas Equipo de participacién comunitaria de segundo trimenstre,
desarrollo de los espacios de participacion en | Talento Humano de Participacion Comunitaria capacitado sobre | articulada con el equipo de Salud Publica de la Subred y con el . o L N . .
o y " : N ) . i la Subred Integrada de Servicios de 1 0 0% No se avanzo en la actividad necesidades de otro orden no En el tercer trimestre se realizara la actividad
salud en la definicién e implementacion de los enfoque diferencial equipo de Gestion poblacional de la Direccién de Participacion N N
' . obla rec N No. De capacitaciones Salud Norte permitiron tiempo para dedicar
programas del sector salud. Social, Gestion territorial y Transectorialidad de la Secretaria L
LY programadas ala actividad
Distrita de Salud
14 5 10 71%.
RAMA NGMERO DE %AVANCE
MEDIO DE VERIFICACION
s|e TOTAL RESULTADO (descripcién cualitativa de lo
LINEAS META DE LA LINEA DE ACCION ACTIVIDADES DELA E ° § 8(z|2|e|e|8|2[5 é 5| PROcRAMDAS | ACTWOADES | escncamoDES e | promranno ST e SO D) DIFICULTADES (Acta, documento, OBSERVACIONES
HEEEHEBEH § H -8 | VIGENCIA DEL PLAN | EL TRIMESTRE EL TRIMESTRE PARA EL PLAN video,etc.)
gl DE ACCION DE ACCION
Para este 2 trimestre se realiz6 la Consulta Ciudadana
para la construccion del plan de cualificacion de las
organizaciones sociales en salud de la Subred Norte, con
fecha de apertura 2 de junio con finalizacion 15 de junio
2021, los resultados obtenidos se tendrén en cuenta para I
el proceso de capacitacion Actas de capacitacion
) P 2P No todos/as los delegados/as | Control social 21 de abril y
N ” De igual manera para este 2 trimestre y de acuerdo a la S
Planear y desarrollar y un je de ejecucion de cada A - . o N del Copacos cuentan con RIAS 25 junio de 2021.
Equipo de participacién comunitaria de propuesta metodolégica de cualificacion dirigida a o N N
proceso de cualficacion a integrantes de Copacos, para fortalecer | una de las 6 estrategias de ni o N conectividad y equipos que les | https://fb.watch/6073dN1h-d/
« la Subred Integrada de Servicios de 6 35 58% todos/as los/as integrantes de los Copacos de la Subred Ninguna
su dinamica interna el p je de de con la medicién de N @ permitan participar de manera
N . Salud Norte. Norte, se llevaron a cabo dos jornadas de capacitacion en
sus integrantes. participacion de sus integrantes. 2 temas: virtual en las del | http: .facebook.com/Sub
y i y " Copacos de Usaquén. RedNorteESE/videos/4955313
1. Control social y rendicion de cuentas 21 de abril 2021. 38420084/
2. Rutas Integrales de Atencion el dia 25 de junio de
2021, en la cual participaron 46 integrantes de las
organizaciones sociales en salud de la Subred Norte. Se
socializa portafolio de oferta de servicios del distrito para
todos los grupos poblacionales.
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Para este 2 trimestre se realizé la Consulta Ciudadana
para la construccion del plan de cualificacion de las
organizaciones sociales en salud de la Subred Norte, con
fecha de apertura 2 de junio con finalizacion 15 de junio
2021, los resultados obtenidos se tendran en cuenta para
el proceso de capacitacion
De igual manera para este 2 trimestre y de acuerdo a la

No todos/as los delegados/as

Actas de capacitacion
Control social 21 de abril y

Planear y desarrollar y i un je de ejecucion de cada Equipo de participacién comunitaria de propuesta metodolgica de culficacion dirigida a del Copacos cuentan con RIAS 25 junio de 2021.
proceso de aintegrantes de Asociaciones de una de las 6 estrategias de la Subred Integrada de Servicios de 6 35 58% todos/as los/as integrantes de las asociaciones de | 2Oectividad y equipos que les | hitps://fb.watch/Go73dN1h-o/ Ninguna
Usuarios, para fortalecer su dindmica interna identificando el cualificacion con la medicién de N permitan participar de manera
N . i . i : Salud Norte. usuarios de la Subred Norte, se llevaron a cabo dos o
de le sus de sus jornadas de capacitacion en 2 temas: virtual en las actividades del | https:/mwww.facebook.com/Sub
1. Control social y rendicion de cuentas 21 de abril 2021. Copacos de Usaquén. | RedNorteESE/videos/4955313
2. Rutas Integrales de Atencién el dia 25 de junio de
2021, en la cual participaron 46 integrantes de las
organizaciones sociales en salud de la Subred Norte. Se
socializa portafolio de oferta de servicios del distrito para
todos los grupos poblacionales.
e N No. De integrantes de los L .
Promover la participacion de los integrantes de los espacios e espacios participando/ No. De Equipo de participacién comunitaria de
instancias de participacion social en la Escuela de Participacion | ©SPacios particip: - la Subred Integrada de Servicios de 1 0.1 13% Reporte por USS
e o Miers integrantes de los espacios
Social liderada por la Secretaria Distrital de Salud. . Salud Norte.
convocados 100
Asistir técnicamente a los Copacos en la formulacion No, de seguimientos realizados | Equipo de participacion comunitaria de
mer W © y / la Subred Integrada de Servicios de 24 105 44% Reporte por USS
seguimiento a los planes de accion. . .
seguimientos planeados *100. Salud Norte.
g b " N No, de seguimientos realizados | Equipo de participacion comunitaria de
Asistir (6cnicamente a las Asociaciones de Usuarios en la / Ia Subred Integrada de Servicios de 2 100 42% Reporte por USS
formulacién y seguimiento a los planes de accion. imientos planeados 100 St Nort
A. Crear una estrategia pedagégica X § e seguimientos planeados *100. alud Norte.
J Organizaciones sociales en salud asistidas
permanente en salud para cualificar a los acompafiadas en sus proceso de desarrollo de manera Evid disponible en Web
ciudadanos en los procesos de participacion en - o el iz imi 6 videncia disponible en Wel
panaslirriiedpaanrad s st por el equipo de c dela B o ! No, de seguimientos realizados | Equipo de participacion comunitaria de Se realiz6 ol segundo seguimlento al plan de accidn del Subred Norte )
los temas de interés en salud y en el derecho a Subred Norte Asistir técnicamente a el Comité de Etica Hospitalaria en la e 50% Comité de Etica, verificandose al cierre del segundo ! Acta de Sesion No. 37
la salud. formulacion imiento a los pl d " la Subred Integrada de Servicios de 4 2 fo trimest del 76% de e ion de I Ninguna https://www.subrednorte.gov.co 8 de julio 2021
y seguimiento a los planes de accion. .- . imestre un avance del 76% de ejecucion de las ity e julio
seguimientos planeados *100. Salud Norte. L Icontent/comit%C3%A9-
actividades Fopvie "o
%C3%A0ti
g b " No, de seguimientos realizados | Equipo de participacién comunitaria de
Asistir tecmcam.ente a Ias‘Juntas Asesoras Comunlt:j]'nas enla i la Subred Integrada de Servicios de 20 70 35% Reporte por USS
formulacion y seguimiento a los planes de accion. . .
seguimientos planeados *100. Salud Norte.
. ” No, de depuraciones realizadas | Equipo de participacion comunitaria de
Asistir técnicamente a los Copacos en la depuracion de cartas de h Ja Subred ntegrada de Servivios de 6 o0 Reporte por USS
acreditacion. N
No, de depuraciones Salud Norte.
N N N N No, de depuraciones realizadas | Equipo de participacién comunitaria de
Asistir '::"'i:’:::‘z :l!srs 0:2":;“'2:‘:5 d‘:eal:f::g's”s enla / la Subred Integrada de Servicios de 6 50 83% Reporte por USS
puraci & gt W No, de depuraciones Salud Norte.
Sesiones de Actualizacion,
Asistir técnicamente a los Copacos en la actualizacion de a":"“ﬁ?ii"%?ﬁ?ﬁﬁ'iﬂﬂ? ! | Equipo de pariipacien comunitaria de
pa eg P la Subred Integrada de Servicios de 6 13 21% Reporte por USS
estatutos / reglamento interno. copacos Satod Norte
7 3
6
Sesiones de Actualizacion,
aprobacién y/o apropiacion del | g 55 e participacion comunitaria de
Asistir técnicamente a las Asociaciones de Usuarios en la estatuto interno por las quip particip: . o)
" N " N la Subred Integrada de Servicios de 6 18 29% Reporte por USS
actualizacion de estatutos / reglamento interno. Asociaciones de Usuarios Salud Norte.
7 X
6
Sesiones de Actualizacion, EI Comité de Etica Hospitalaria realizo la revision y
. . i X . . aprobacion y/o apropiacion del Equipo de participacién comunitaria de actualizacion del reglamento con el fin de incluir la figura - .
i o 3 i
Asistir técnicamente al Comité de Etica Hospitalaria en la reglamento interno por las de titulares y suplentes entre sus integrantes, para que en| Demora en la aprobacién del Correo dirigido al jefe de la
N N " N la Subred Integrada de Servicios de 1 0.75 75% o Ninguna
actualizacion de estatutos / reglamento interno. Asociaciones de Usuarios Salud Norte. el momento de alguna fuerza mayor en algunos de sus documento Oficina Asesora Juridica
! ) integrantes, se pueda contar con la participacion de todos
1 los de la parte instituci y itari
No. De reuniones, asambleas, | g o, dg paricipacién comunitaria de
Asistir técnicamente a los Copacos en la organizacion y de§arrollo realizadas a Subred Integrada de Servicios de 6 20 33% Reporte por USS
de asambleas, reuniones mensuales y mesas de trabajo. ! Salud Norte.
No. De reuniones planeadas .
Asistir técnicamente a las Asociaciones de Usuarios en la No.De re‘r’e"a"l’;;:'aisamb'eas Equipo de participacién comunitaria de
izacion y desarrollo de reuniones y i la Subred Integrada de Servicios de 6 25 42% Reporte por USS
mesas de trabajo. . Salud Norte.
No. De reuniones planeadas
§ . § . o No. De reuniones, asambleas o o Se ha realizado la asistencia técnica y el Evidencia disponible en Web
Asistir técnicamente al Comité de Etica en la organizacion y Equipo de participacién comunitaria de " N Subred Norte
realizadas . o acompalfiamiento al Comité en el desarrollo de las "
desarrollo de asambleas, reuniones mensuales y mesas de la Subred Integrada de Servicios de 1 05 50% ! . N Ninguna https://www.subrednorte.gov.co Actas e informes de Gestion
° / Reuniones Ordinarias y extraordinarias que se han Ay
trabajo. No. De reuniones planeadas Salud Norte. requerido Icontent/comit%C3%A9-
- %C3%A9ti italari
Asistir técnicamente a las Juntas Asesoras Comunitarias enla | '\O- D¢ re‘r’e"a"l’;;:'aisamb'eas Equipo de participacion comunitaria de
organizacién y desarrollo de sesiones, actividades y mesas de i la Subred Integrada de Servicios de 5 25 50% Reporte por USS
trabajo. . Salud Norte.
No. De reuniones planeadas
Incentivos y estimulos. Se dio inicio a la implementacién de la Estrategia de
Y A - Incentivos a los delegados de los copacos de la Subred Registro de Saludo de
N N " - implementados Equipo de participacién comunitaria de - N e .
Formular y ejecutar un plan de incentivos que propicien la ni " Norte el 09 de Mayo con llamada telefénica y /o mensaje felicitacion a través de "
. : . ! la Subred Integrada de Servicios de 1 0.50 50% . " " . Ninguna Ninguna
Participacion social en salud dirigido a los Copacos . . de de C alos de las mensajes de WhatsApp y
Incentivos y estimulos Salud Norte. N P
 por parte de los de llamadas telefénicas

programados

Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano.
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Formular y ejecutar un plan de incentivos que propicien la

Incentivos y estimulos
implementados
/

Equipo de participacion comunitaria de

Se dio inicio a la implementacion de la Estrategia de
Incentivos a los integrantes de las asociaciones de
usuarios de la Subred Norte, el 09 de Mayo con llamada

Registro de Saludo de
felicitacion a través de

Participacion social en salud dirigido a las Asociaciones de la Subred Integrada de Servicios de 0.50 50% telefonica y /o mensaje de felicitacion de Cumplearios a Ninguna mensajes de WhatsApp y Ninguna
8. Establecer los incentivos que propicien la | EStablecer una estrategia de incentivos de a Subred Norte que Usuarios Incentivos y ez""‘“"’s Salud Norte. los 'm,eg"’"'ej de as organizaciones . por page de."’sl llamadas telefonicas
- ecer lo ntivos que prop estimule a todas las organizaciones sociela en salud de la Subred programados e y Senvicioal
participacién social y comunitaria. Norte Ciudadano.
Incentivos y estimulos L " N o
§ . . - . " Como actividad de incentivo se hizo la publicacién de dos .
Formular y ejecutar un plan de incentivos que propicien la implementados Equipo de participacion comunitaria de . Py . https://www.subrednorte.gov.co L y ..
I y o . y . o boletines en la pagina web de la Subred con el objeto de " Se comunicé mediante oficio al Gerente de la
Participacion social en salud dirigido al Comité de Etica ! la Subred Integrada de Servicios de 05 50% . ; ” No Aplica [content/comit%C3%A9- " Co
Hospitalara Incentivos y estimulos Satod Norte visiblizar y resaltar el liderazgo, compromiso y la gesti T ew—— Subred del segundoinforme de gestién trimestral.
: de los integrantes del Comité de ética hospitalaria. -
Incentivos y estimulos. Se dio inicio a la implementacion de la Estrategia de
: . " . Y A - Incentivos a las Juntas Asesoras Comunitarias de la Registro de Saludo de
Formular y ejecutar un plan de incentivos que propicien la implementados Equipo de participacién comunitaria de - e .
i N N . 0/ Subred Norte, el 09 de Mayo con llamada telefénica y /o felicitacion a través de "
Participacion social en salud dirigido a las Juntas Asesoras ! la Subred Integrada de Servicios de 0.50 50% A - . Ninguna Ninguna
" . . mensaje de de Ci alos mensajes de WhatsApp y
Comunitarias Incentivos y estimulos Salud Norte. N N P
roaramadion de las por parte de los de llamadas telefénicas
prog Participacion Comunitaria y Servicio al Ciudadano.
Durante este 2 trimestre se identifican algunas asla'fnlif:'lz Z‘?“"C(Lel:: ;ye::a
P o " No. De Capacitaciones R, - instituciones del distrito con las que se tiene previsto N
Gestionar con instituciones del distrito capital el desarrollo de . Equipo de participacién comunitaria de N labor, ya que varias de estas
o Gestionadas o o) realizar contactos y gestion para el desarrollo del cursode| .~ ' °° N
cursos de herramientas ofimaticas para los integrantes del la Subred Integrada de Servicios de 0.1 10% N by N instituciones tienen cerradas NA Niguna
Copacos. ! Salud Norte. herramientas ofiméticas para los integantes del Copacos. sus instalciones para la
) 1 ) Estas instituciones son: IDPAC, SDS, Contraloria, it
son- realizacion de estos cursos por
algunas universidades entre otras. " N
motivo de pandemia.
Durante este 2 trimestre se identifican algunas asla'fnlif:'lz Z‘?“"C(Lel:: ;ye::a
P o " No. De Capacitaciones N, . instituciones del distrito con las que se tiene previsto N
Gestionar con instituciones del distrito capital el desarrollo de i\ Equipo de participacién comunitaria de N labor, ya que varias de estas
N ’ N Gestionadas . o) realizar contactos y gestion para el desarrollo del cursode| .~ "' °° N
_ - cursos de ofimaticas para los de i la Subred Integrada de Servicios de 0.1 10% ramiontas ofimétioas para s integantes del opacos, | MStituciones tienen cerradas NA Niguna
C. Impulsar y promocionar las iniciativas del Organizaciones Sociales en salud con herramientas tecnologicas Asociaciones de Usuarios. 1 Salud Norte. Estas instituciones son: IDPAC, SDS, Contraloria sus instalciones para la
uso y apropiacion de las tecnologias de " N ™ C N N N realizacion de estos cursos por
! > tecn que les permita apropiar habilidades para el desarrollo de sus algunas universidades entre otras.
informacion y las comunicaciones en las ropositos particulares g motivo de pandemia.
organizaciones sociales en salud. prop P 3 o3 Tmestey g Toal =
ara este 2 trimestre y de acuerdo a la propues
Capacitar a los integrantes de la Asociacion de Usuarios sobre No. De Capacitaciones N, . metodolégica de cualificacion dirigida a todos/as los/as
ax r ¢ Equipo de participacién comunitaria de . oA .
procedimientos digitales como el agendamiento de citas, realizadas . o) integrantes de las asociaciones de usuarios de la Subred " N
¢ # la Subred Integrada de Servicios de 0.1 10% d ! d Ninguna NA Niguna
validacion de estados de aseguramiento en bases de datos Salud Norte. Norte, se tiene previsto realizar esta capacitacion en el 2
ADRES, comprobador de derechos, entre otros. 1 : semestre de 2021. Se realiz6 gestion con Servicio al
Ciudadano de la Subred Norte para |a reali: de esta
Para este 2 trimestre y de acuerdo a la propuesta
Capacitar a los integrantes de los COPACOS sobre No. De Capacitaciones R, . metodolégica de cualificacion dirigida a todos/as los/as
rocedimientos digitales como el agendamiento de citas, realizadas Equipo de participacion comunitaria de integrantes de los Copacos de la Subred Norte, se tiene
procedimi o 9 i as, 2 la Subred Integrada de Servicios de 0.1 10% integr: € pacos de la Su . Se Ninguna NA Niguna
validacion de estados de aseguramiento en bases de datos ! Salud Norte. previsto realizar esta capacitacion en el 2 semestre de
ADRES, comprobador de derechos, entre otros. 1 ) 2021. Se realizé gestion con Servicio al Ciudadano de la
Subred Norte para la realizacion de esta capacitacion.
Elaborar dos piezas comunicativas (boletin, informe, video, N ” .
! viaeo No, de piezas Equipo de de X § §
articulos) con integrantes de Copacos para impulsar y visibilizar . o) Para este trimestre no se avanzo en piezas comunicativas
R o N " i ! la Subred Integrada de Servicios de 10 50% N e
sus procesos participativos, difundidos en diferentes medios de 2 Salud Norte. con estas instancias de Participacion
comunicacion. )
Para este 2 trimestre, la oficina de participacion de la
Elaborar dos piezas comunicativas (boletin, informe, videos, Subred Norte participé activamente en |a elaboracién y
articulo) con 5“9 rantes de Asociaciones ée Usuar{os l‘a’ No, de piezas Equipo de i6 itaria de divulgacién del video promocional del quehacer de las https://www.facebook.com/619
N on integ PN N > pal ! la Subred Integrada de Servicios de 1.0 50% oficinas de participacion elaborado por la Secretaria Niguna 776134722439/posts/4287082 Niguna
5 B L impulsar y visibilizar sus procesos participativos, difundidos en N -
D. Fortalecer las estrategias de informacion y La Oficina de Participacién C itaria d lal diferentes medios de comunicacion. 2 Salud Norte. Distrital de Salud, donde participaron integrantes de las 887991727/
comunicacion incluido el acceso a medios, a Oficina de d:. icipacion y""‘“"' aria .esa'mdz l;z - Asociaciones de Usuarios de USS Usaquén y Simon
i i6di il i Bolivar. Fecha de publicacion del video 29 abril 2021.
f:g"e:.%igzzsﬁ:gzs g“r:i?sllzlgre e;‘:; II(\)zsara Organizaciones Sociales de la Subred Norte a taves de una P
"o sus mcesﬂs amz\ Woys estrategia unificada. Evidencia disponible en Web
P participativos. Elaborar dos piezas comunicativas (boletin, informe, videos, No, de piezas Equipo de . taria de Subrad Norto Se cont6 con el apoyo de la Oficina de
articulo) con integrantes de Comité de Etica Hospitalaria para » de pi uip . Se elaboré y se hizo la publicacién del segundo informe Comunicaciones para la elaboracion del disefio y
k n i > =tica raart / la Subred Integrada de Servicios de 2 ° "  Seguny Ninguna https://www.subrednorte.gov.co c v 1C10
impulsar y visibilizar sus procesos participativos, difundidos en trimestral de la gestién del Comité de Etica Ay publicacion del boletin en Ia pagina web de la
" s 2 Salud Norte. Icontent/comit%C3%A9-
diferentes medios de comunicacién. : ’ . Subred.
%C3%A9tica-hospitalaria
Elaborar dos piezas comunicativas (boletin, informe, videos, No. de piezas Equipo de participaci teria de A”gg”j:‘;g%::n’ﬁifr:" el
articulo) con integrantes de Juntas Asesoras Comunitarias para  de p quip nit " . e9! g »
. e PN e ! la Subred Integrada de Servicios de 0.0 0% No se avanzo en la actividad necesidades de otro orden no En el tercer trimestre se realizara la actividad
impulsar y visibilizar sus procesos participativos, difundidos en °
o o 2 Salud Norte. permitiron tiempo para dedicar
diferentes medios de comunicacién. g
ala actividad
Articular con el gestor territorial de la Direccion de Participacion Acclones concertadas y R, -
" ! e . N ejecutadas Equipo de participacién comunitaria de
social, Gestion Territorial, y Transectorialidad la implementacién 1o o
. N P N B N ! la Subred Integrada de Servicios de 0.0 0% Reporte por USS
de acciones con el fin de incluir poblaciones como jovenes, etnias, N
. . : P y Acciones concertadas y Salud Norte.
LGBTI, en los espacios e instancias de participacion social.
Gestionar y desarrollar una actividad en salud, con espacios e No. de encuentros realizados | Equipo de participacién comunitaria de
instancias de participacion liderados por los otros sectores y la ! la Subred Integrada de Servicios de 1.0 17% Reporte por USS
alcaldia local. 3 Salud Norte.
Diseriar e implementar, de forma conjunta, con integrantes del o . y .| Equipo de participacién comunitaria de
Copacos, una estrategia de ampliacién de base social parael | 2° 98 éiecucion de la estratagia | °\ ', o 1ntegrada de Servicios de 05 8% Reporte por USS
b para aumento de la base social.
comité. Salud Norte.
Disefar e implementar, de forma conjunta, con integrantes de la 9% de ejecucion de la estratagia Equipo de participacién comunitaria de
Asociacion de Usuarios, una estrategia de ampliacion de base ° ) 9 la Subred Integrada de Servicios de 15 25% Reporte por USS
" jia o para aumento de la base social.
social para la Salud Norte.
Asistencias técnicas realizadas
E. Promover las formas de convocatoria de los Asistir tecnicamente a los Copacos para la eleccion de delegados |  para eleccion de Equipo de i itaria de
espacios de participacion que reconozcan las | 100% de los espacios e instancias de participacion reconocidas alas Juntas Directivas de Subred y a las Juntas Asesoras / la Subred Integrada de Servicios de 30 50% Reporte por USS
dinamicas territoriales y comunitarias del sector |  en las dinamicas territoriales y comunitarias del sector salud. Comunitarias y otros espacios locales y distritales. Asistencias técnicas requeridas Salud Norte.

salud.

para eleccion de delegado
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Asistir tecnicamente a las Asociaciones de Usuarios para la
eleccion de delegados a las Juntas Directivas de Subred y a las

Asistencias técnicas realizadas
para eleccion de delegados

Equipo de participacion comunitaria de

escenarios donde actuien.

i i ici ] 429
Juntas Asesoras Comunitarias y otros espacios locales y fa Subred I"é?zd:::esemc'cs de 6 2o o Reporte por USS
distritales. 6 )
. No. de convocatorias realizadas | Equipo de participacion comunitaria de
Convocar a los integrantes de los Copacos a los eventos de orden / la Subred Integrada de Servicios de 6 30 50% Reporte por USS
local, distrital 0 nacional. . e
No. De convocatorias recibidas Salud Norte.
. y . No. de convocatorias realizadas | Equipo de participacion comunitaria de
Convocar a los integrantes de las As_ocwgcwnes qe Usuarios a los i |a Subred Integrada de Servicios de 6 30 50% Reporte por USS
eventos de orden local, distrital o nacional. N ol
No. De convocatorias recibidas Salud Norte.
Socializar a los Copacos i sobre la 6n de realizada Equipo de participacién comunitaria de
proyectos de acuerdo a los conceptos de gastos de cada ! la Subred Integrada de Servicios de 6 3.0 50% Reporte por USS
localidad. 6 Salud Norte.
F. Gestionar recursos para la de F de las O Sociales en Salud
iniciativas para quela mediante el de sus iniciativas comunitarias y Brindar asistencia técnica a las Asociaciones de Usuarios para | Asistencia tecnica brindada | Equipo de participacion comunitaria de
incida, intervengay decida en el ciclo de las gestion de los recursos economicos para las mismas. que elabore minimo una iniciativa comunitaria y la presente ante la / la Subred Integrada de Servicios de 6 38 63% Reporte por USS
politicas en salud. Secretaria Distrital de Salud 6 Salud Norte.
Brindar asistencia técnica al Copacos para que elabore minimo Asistencia tecnica brindada Equipo de participacién comunitaria de
una iniciativa comunitaria y la presente ante la Secretaria Distrital ! la Subred Integrada de Servicios de 6 4.0 67% Reporte por USS
de Salud 6 Salud Norte.
205 3 90.53 44%
Eje Estratégico 3: Impulso a Ia cultura de la salud. I TRIMESTRE
l AVANCE
MEDIO DE VERIFICACION
2 TOTAL RESULTADO (descripcién cualitativa de lo
e = 2 5
LINEAS META DE LA LINEA DE ACCION ACTIVIDADES DE LA E 5 H g = § £ it |lsEere v | s r e || mrasar e ejecutado, respecto de la meta propuesta) DIFICULTADES (Acta, documento, 'OBSERVACIONES
5|2 g|s B |3 | | VIGENCIADEL PLAN | EL TRIMESTRE EL TRIMESTRE PARA EL PLAN video,etc.)
S| pEAccion DE AGCION
Los lineamientos de Salud
Se Llevaron varias sesion de trabajo en este primer Publica cambiaron con la Acta de Acuerdos suscritos | Participamos de manera actia la Secretaria Distrital
Suscribir plan de acuerdos de gestién con Gobernanza en Salud Plan de Accion C trimestre para llevar a cabo acuerdos de acciones contratacién, quier decir que lo para el Plan de de Salud con la Direccion de Participacion y
Publica y Gestion Territorialde la Secretaria de Salud para la - Referente de i C 1 1 1 100% conjuntas y complementarias frentes a las acciones de acordado en este periodo Complementaridad entre | Tambien con Salud Publica y desde la Subred con el
° ; . para vigencia 2021 " N " atas " ¢ g 10 b
planeacion de acciones territoriales territorio con vinculacion de las Organizaciones Sociales puede sufrir cambios por la y C de y la Oficina de
en Salud formulacion de acciones en el Ci it Ci itaria y Servicio al Ciudadano
nuevo contrato
Aunque buscamos establecer
Participacion en la actualizacion y validacien de la informacion de Junto en el componente de Gobernanza y de concatos de colaboracion entre Es importante simpre tener actualizado e informado
articip Y . Particiapacion en la Equipo de participacién comunitaria de icipacion C itaria de la entre todos de Salud Publica al equipo profesional de Participacion Comunitaria
indicadores en salud, para la toma de decisiones con respecto a P N o N B 3 N i ) . N " .
N . N NS Socializacion y actualuzacion de | la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 100% los profesionales se realizo una jornada de trabajo que | y Participacion, la alta rotacién | Acta de laSesiopn Presencia | que se puede ver enfrentado a diferentes solicitudes
las estrategias que se realicen en participacion y movilizacion N N - N N B
. " " N indicadores en Salud. Salud Norte. permitio hacer el analisis y discusion de los determinantes | y la suspension de contratos de informacién por parte de los integrantes de las
social en conjunto con Salud Publica y Gestion Territorial o N N P N
e indicadores de salud de las 6 localidades no permitan generar relaciones Organizaciones sociales.
productivas
Priorizacion de determinantes en Se desarrollaron 7 encuentros de analisis de situacion de
Realizar un encuentro con los Copacos para realizar presentacion | salud con participacion de la Equipo de participacién comunitaria de salud, seis de ellos destinados al analisis de las seis Actas de las Sesiones de Este ejercicio adicionalemtne permitio preparar y
de los determinantes en salud para concluir con la validacién y ciudadania la Subred Integrada de Servicios de 6 6 6 localidad del area de influencia de la SISS Norte y un Ninguna analisis de Situacion de Salud | documentar a los delegados que participaran en la
priorizacion por parte de la ciudadania ! Salud Norte. encuentro final que permitio hacer el analis s de los de cada Localidad Asamblea Distrital de Copacos Locales
6 determinantes de Subred
Aunque la produccion de
A, Definir & impl tar | trat d Gestionar con Gobernanza el disefio de (1) un boletin de analisis Boletin gestionado Equipo de participacién comunitaria de informacién poara el boletin
i efinir 7 impl e.’ge" ar afs :sl a egl‘as |e " Fortalecimiento de la salud pablica en con las de sociales, ambi de la salud y posici o Subred Intograda do Servicios da 4 o o 0% No se expidio el boletion en ste rimestre estaba completa, los factores En el tercer trimestre se evidenciaran los reslutados
‘“,cl')lem‘a ¥ formaci _2 para f alecer la dsad“ comunidades mediante estrategias de incidencia y formacion. en el nivel local o distrital como producto del Encuentro ! S Norte de tiempo no permitiron sacar y la socializacién del boletin.
publica en concertacién con las comunidades Comunitario 2021 g la publicacion antes de
terminar el trimestre.
Gestionar con Gobemanza la socializacion de la ruta de Se realizo esta capacitacién de manera virtual dirigida a Se espera poder repetir el ejercicio antes de finalizar
promocién y mantenimiento para |a Salud que se desarrolia en fa ¢ Equipo de i6 itaria de integrantes de las ?\socwaciones de Usuarios, se Ieg rala htps facebook.com/SubRk la vipencr ara |: ersonlas ue no logragron la
Subred Norte ESE dirigida a los integrantes de Ias seis (6) / la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 ntegrant / ¢ . se log! Ninguna edNorteESE/videos/4955313384 igencia para la personas q 9rag
o B L N vinculacion de 42 integrantes quienes mostraron interes conexion, lo anterior a peticion de los asistentes que
de Usuarios el de 1 Salud Norte. N 20084 N N N
B por el tema y resolvieron sus inquietudes = consideraron de suma importancia el tema
P Se realizo la capacitacion de manera virtual digirida a los " P "
romoaen y maneririoniopea s Solud gue e desaroan'a | C Equpo deparicpacion comuriars de imgrante do o Copacos logrando canexin do 55 bt ook comisut| 54 e S ot
P y niento para la a / la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 integrantes, muy motivados frente a la informacion Ninguna edNorteESE/videos/4955313384 igencia para la personas q grag|
Subred Norte ESE dirigida a los integrantes los 6 COPACOS N o conexion, lo anterior a peticion de los asistentes que
¢ 108 It 1 Salud Norte. presentada y la herramienta que esto significa para sus 20084 ! < @
el de L N = consideraron de suma importancia el tema
Realizar socializacion del cronograma de gestion del riesgo en No. De socializaciones
salud (o de otras estrategias como barrios promotores o el PIC) B realizadas / Equipo de participacién comunitaria de
ylo Boletin mensual infromativo de Salud Publica para . la Subred Integrada de Servicios de 1 0 05 50% Reporte por USS
i y o No. De socializaciones
conocimiento de los integrantes de las seis (6) Asociaciones de rogramadas Salud Norte.
Usuarios y su difusion en los demés escenarios donde actuen. prog
Realizar socializacion del cronograma de gestion del riesgo en No. De socializaciones
salud (o de otras estrategias como barrios promotores o el PIC ) " reaieadae] Equipo de participacién comunitaria de
ylo Boletin informativo de Salud Publica para conocimiento de los y la Subred Integrada de Servicios de 1 0 0.5 50% Reporte por USS
h 6 si " No. De socializaciones
integrantes de los seis (6) COPACOS y su difusién en los demas programadas Salud Norte.
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Disefiar e implementar una estrategia comunicativa para la

Equipo de participacion comunitaria de

En el segundo trimestre se avanzo en la estrategia de

comunicaciones elaborada en el primer trimestre de la

vigencia por el equipo de participacion comunitaria, se
socializan todos los dias los puntos de muestra covid que

Difusiones a través de movil de

de la salud y Estrategia comunicativa la Subred Integrada de Servicios de 1 0 05 50% tiene habilitada la subred norte para los copacos de las Ninguna la oficina de participacion Ninguna
N N disefiada e implementada N N N i - - .
— e localidad con cada uno los seis (6) COPACOS Salud Norte. localidades de incidencia, a través del mévil de la oficina comunitaria.
B. Disefiar una estrategia de comunicacion e X - . . 058 °6 @ 8 "
ion para la 6y N . Estrategia de Comunicaciones ccnschdaqa dgsde la Oficina de de participacion comunitaria el cual cuenta con una lista
de una cultura de bienestar y salud con Participacién para el apoyo d:a :32 Organizaciones sociales en | de‘%lﬁ:is\or(\’ de dIos mte(grante§ de Ilcsscot:u:o: d: IaEsSaE
perspeciva comunitaria. localidades donde presta servicios la Subred Norte ESE.
TITETSEgUITIO TTIESTE SE avaTZ0 e e ESTategia ue
comunicaciones elaborada en el primer trimestre de la
Disefiar e implementar una estrategia comunicativa para la Estrategia comunicativa Equipo de participacién comunitaria de vigencia por el equipo de participacion comunitaria, se Difusiones a través de mévil de
de la salud y ion de la por dena, dg T rolomentadn la Subred Integrada de Servicios de 1 0 05 50% socializan todos los dias los puntos de muestra covid que Ninguna la oficina de participacion Ninguna
localidad con cada una de las (6) Asociaciones de Usuarios Pl Salud Norte. tiene habilitada la subred norte para las asociaciones de comunitaria.
usuarios de las localidades de incidencia, a través del
Promover entre los integrantes de los seis COPACOS la
icipacion en la estrategia de del cuidado liderado | No. de Ce Equipo de i itaria de
por la Secretaria Distrital de Salud, con el compromiso de 1 la Subred Integrada de Servicios de 1 0 05 48% Reporte por USS
multiplicadores de la estrategia para sean mas los promotores del No. Total de Integrantes Salud Norte.
cuidado
Promover entre los integrantes de las seis Asociaciones de
C. Promover un programa de formacién a Usuarios la participacion en la estrategia de del No. de C Equipo de i itaria de
fo;n:‘?go:eesdceocr‘r;\g::l:g:s z:\asire:ufez\\;:lg |<;cn Disefiar e implementar al 100% la estrategia de cuidado a la cuidado Ig!erad;:} plgr I: Secn:talna Distrital de Salud, ccn:ll No.Total /| la Subred Insteg‘;r:ds de Servicios de 1 0 05 48% Reporte por USS
q X P ciudadanfa en nuestros grupos de interes compromiso de multiplicadores de la estrategia para sean més los 0. Total de Integrantes alud Norte.
PPSS. del cuidado.
Promover entre los Funcionarrios de la Subred Norte la Llegar al 5% de colaboradores Antes de terminar el trimestre se cumplié con la meta La estrategia aun no termina, la SISS Norte asumio
i en la estrategia de del cuidado liderado de la Subred Norte con la Equipo de participacion comunitaria de establecida, logramos que 803 colaboradores se Reportes de avances de g " y .
N N N . N N N y el reto de ser entidad promotora del cuidado, se
por la Secretaria Distrital de Salud, con el compromiso de informacion que promueva la la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 enla virtual de del Ninguna Subred y los certificados del espera al corte de 30 de Julio 2021 llegar al 70% de
multiplicadores de la estrategia para sean mas los promotores del |  Estrategia de Promotores del Salud Norte. cuidado. El total de colaboradores de la SISS Norte es de CDEIS P " 9 C
N N N N o los para recibir el
cuidado cuidado 7.657, lo que quiere decir que llegamos al 10.49%
Gestionar con gobernanza un (1) conversatorio con respecto a las | O D& conversatorio realizado | Equipo de participacién comunitaria de " Esta actividad esta programada para el tercer trimestre de
N + . / la Subred Integrada de Servicios de 1 0 0 0% "
acciones de autocuidado y cuidado por pandemia COVID 19. la vigencia
1 Salud Norte.
N N Identificar lideres para formarlos en salud publica y direccionarlos | No. De lideres di i a | Equipo de i itaria de
D. Conformar y/o consolidar mecanismos de .
espacios para qyue Ia ciudadania participe y s Tener un grupo de lideres integrantes de los Copacos de la alas intervenciones educativas de salud publica segun curso de | las intervenciones educativas la Subred Integrada de Servicios de 1 0 0.0 0% Reporte por USS
y o Subred que participen de manera activa en el territorio aliados con vida, ellos haran parte del mapa de actores estratégicos segun curso de vida. Salud Norte.
apropie de los programas de promocion y et
i Gobernanza en Salud Publica.
prevencion. N -
Gestionar con gobernanza 1 conversatorio sobre los
escenarios clave en que se pueden realizar las acciones No. De conversatorio realizado | Equipo de participacion comunitaria de Esta actividad esta programada para el ercer trimestre de
colectivas para lograr mayor impacto sobre la salud de las 1 la Subred Integrada de Servicios de 1 0 0 0% prog P
@ ! 0e la vigencia
poblaciones de influencia de la subred para lograr apropiacion de 1 Salud Norte.
la oferta institucional territorial por parte de la comunidad
21 " 13.96 66%
Eje Estratégico 4: Control Social en Salud. I TRIMESTRE
CRONOGRAMA FAVANCE -
MEDIO DE VERIFICACION
2 RESULTADO (descripcién cualitativa de lo
2lgle 2|5 TOTAL p
LINEA DE ACCION META DE LA LINEA DE ACCION ACTIVIDADES DE LA E 5 i E = gle 2 § S DURANTE LA | DEFINIDAS PARA Ty respecto de la meta propuesta) DIFICULTADES (Acta, documento, ‘OBSERVACIONES
s|2|E|® HEE ?|5|8|3 VIGENCIA DEL PLAN | EL TRIMESTRE EL TRIMESTRE PARA EL PLAN video,etc.)
2 DE ACCION
En el segundo semestre se avanzé en el cumplimiento del .
o I Se ha avanzado un 50% de los temas contemplados
Plan de Capacitacion a los Veedores en los siguientes " i
temas: en el plan de capacitacion. Los temas de Rendicion
Implementar el Plan qe Capaqlamén en Conlrol}Scmal, N° de sesiones ej Equipo de s itaria de Ley 850 de 2003 Plan de Capacitacion de cuentas, Ley _cie Transparenc!a, Ley 850 de 2003
Transparencia, Plan Anticorrupcién y Gobierno Abierto, entre nt o < N ! y Gobierno Abierto fueron realizadas a través de
P ! la Subred Integrada de Servicios de 12 1 7 58% Contratacion Estatal No Aplica Actas de reuniones - " P
otros para las veedurias ciudadanas de la Subred Integrada de N . encuentros virtuales. El tema de contratacion publica
a 12 Salud Norte. Ley de Transparencia Fichas pedagégicas " .
Servicios de Salud Norte ESE y N y Control Social fue abordado por medio de fichas
Gobierno Abierto . : :
0 pedaggicas, brindando fuentes de informacién e
Rendicién de Cuentas . i P
N incluyendo actividades ltdicas.
Control Social
A. Impulsar procesos de capacitacion y
ciﬁ%z‘g“:g ::’lz : ‘e';e:z:;‘;"g:i:na‘f;z";i;efen Ejecutar el 100% de las tematicas propuestas en el plan de L acivida fue reprogramada para o mes de unioy
P § capacitacion para los veedores de la Subred Norte. ) o o - La actividad no se realizé en el se hizo su divulgacion por medio de una ficha
salud en temas relacionados con la gestion Elaborar material pedagdgico de capacitacion frente a los N L Equipo de de N I N y N N pedagdgica para que los veedores cuenten siempre
. N Material . Se realiz la elaboracion y difusion de la ficha pedagdgica | mes de mayo por dificultades Ficha pedagdgica sobre N L
publica. conceptos de gasto que le permita a los veedores llevar a cabo el la Subred Integrada de Servicios de 1 0 1 100% P a'su mano con informacién sobre el tema y puedan
N N N divulgado sobre el tema de conceptos de gasto en salud de consolidacion de conceptos de gasto en salud ey
respectivo control social a los proyectos de inversion local Salud Norte. informacion consultar permanentemente. Esta actividad se
amplio, con la programacién de una jornada de
capacitacion virtual a realizarse en el mes de julio.
Se realiz6 la construccion y divulgacion de fichas La actividad consta de una ficha para el tema de
Construir y divulgar material pedagégico para el aprendizaje N - N Equipo de participacién comunitaria de i Y 9 N N - control social y dos fichas pedagdgicas para el tema
! 2 Material pedagdgico construido y ni pedagdgicas para socializar lo referente al Control Social, N Ficha pedagégica sobre control €0s Teh: N
auténomo sobre el Control Social en Salud orientado a las formas la Subred Integrada de Servicios de 2 0 2 100% " - o " No Aplica y PRSP de contratacion publica. El material cuenta con
> divulgado asi como ficha pedagégica para el tema de contratacion social y contratacion pablica ce )
de participacion de la Subred Norte Salud Norte. blica actividades ludicas, el desarrollo del tema, fuentes de
P informacion y control de lectura.
.- Se presentd oportunamente la propuesta del
A - . . - Correo a la Oficina de . . P
N L Equipo de participacién comunitaria de Se remitié a la Oficina de Comunicaciones la propuesta L micrositio a la Oficina de comunicaciones. Una vez
Elaborar y presentar a la Oficina de Comunicaciones la propuesta | Propuesta remitida a la Oficina ni emitio afa " ! N Comunicaciones con la " S Ml
S . ] P la Subred Integrada de Servicios de 1 0 1 100% del micrositio, asi como la informacién consolidada de las No Aplica P avalada la propuesta se hizo la consolidacion y
del Micrositio de Participacion de Comunicaciones . ; Propuesta de micrositio y la " y
Salud Norte. diferentes organizaciones sociales en salud ” N entrega de cada una de las organizaciones sociales
informacién consolidada en salud
Se avanzd en la capacitacién sobre el tema de
elaboracion de informe, de acuerdo a los aspectos
B. Mejorar el acceso a la informacion por parte . . i ie
) B . Por p: Tener un micrositio en la pagina web de la Subred de relacionados en laguiaa Ia? veedurias de: b N Se llevo a cabo la capacitacion con las diferentes
de la ciudadania través de la ampliacion de N i . e Lo Pil de Teusaquillo Guia para orientar la o P N
canales de comunicacién por parte de las Participacion Comunitaria para visibiizar a las organizaciones | ¢\ o <ociaiizar quia para la construccion de los informes de | Lineamiento socializado a las | EQUIPO de participacién comunitaria de Pil de Suba elaboracién de los informes de |, /8edurias sobre la gua para la presentacién de
L sociales en salud y la gestion de las veedurias ciudadanas ” ) ” ” ) la Subred Integrada de Servicios de 9 2 9 100% . No Aplica > informes de gestién, enmarcando dicha accién como
instituciones. gestion asi como para la Rendicion de Cuentas de las veedurias. veedurias Pil de Usaquén Gestion N »
Salud Norte. N ” una funcién y deben que tienen las veedurias en el
Pil de Barrios Unidos Actas de la Capacitacién i y
N ejercicio de control social
Call Center Distrital
Biomédicos
Plan Distrital de Vacunacién
) N ” ) Equipo de participacién comunitaria de N . N
Llevar a cabo un evento de Expo-gestion para divulgar la Gestion Evento de Expo-Gestion a Subred ntegrada de Servivios de 4 o 0 0% Esta accion esta programada en Illl TRIMESTRE 2021 Actividad que se desarrollara de acuerdo al tiempo

de las Veedurias en Salud

ejecutado

Salud Norte.

estipulado en el cronograma de trabajo

Pagina 5



Entre el 4 y el 17 de febrero, se adelantd la Consulta
§ § . dénde 41 ciudadanos propusieron los contenidos
Se hizo el lanzamiento de la campaia el 4 de febrero y se edagbgicos que con pertinencia atiendan sus
Promover una consulta ciudadana para la construccién del plan Equipo de participacién comunitaria de cerr6 el 17 de febrero. De acuerdo a los resultados Informe de Resultados de la pnecgssiadesqmrmativpas ue fortalezcan sus
ol P P Consulta ejecutada la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 100% obtenidos se priorizaron los temas propuestos por los No Aplica Consulta Ciudadana € ¢ a N St
de capacitacion para los veedores. or ¢ ! capacidades a fin de hacer un mejor ejercicio de
Salud Norte. para la del plan de a Plan de Capacitacion N § e
control social. Para ello debian acceder al siguiente
los veedores N N
link y registrar su propuesta de temas:
https://forms.gle/tgB4G4kjacnmgHnc9
Entre el 27 de marzo de 2021 y el 8 de abril de 2021
se hizo el lanzamiento de la Consulta Ciudadana,
Promover una consulta ciudadana para la construccién de la Equipo de participacién comunitaria de Se hizo el lanzamiento de la consulta el 27 de marzo, con Informe de Resultados de a fos ‘"‘egra"':: d:r:‘:a?:‘cpc"ezlf’;";'ﬁ;: cludadania
agenda social de la estrategia de Rendicion de Cuentas de la Consulta ejecutada la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 100% cierre el 8 e abril y se realiz6 divulgacion de los resultados No Aplica " " g :
- i Subred Norte. Salud Norte. &1 9 de abril de 2021. Consulta Ciudadana https://bit.ly/3sytW8l donde pcdn‘an groponer temas
c_‘) chwlcnar el m"m,)l social como EIe".‘emo Tener como base la opinion de la ciudadania a traves de las atener en cuenta en \a» Audiencia Publica. En este
bésico de la democracia y Ia transparencia en 0 aad ves ae ejercicio
- consultas ciudadanas para el fortalecimiento del ejercicio de " N
salud, lo cual incluye el reconocimiento a control social y de la democracia el universo de participantes fue de 33 ciudadanos.
veedores y a sus redes. Y
El trabajo de co-creacién se adelanté con la confromacion Se proyecto convocatoria y realizacién de la sesion
de 7 mesas de trabajo correspondientes a los intereses de Acta de sesion de co-creacion proyecto. Y .
A - y : : de co-creacion el 27 de enero de 2021. Previamente
Desarrollar una sesion de Co-Creacién para la construccion del Equipo de participacién comunitaria de participacion de los ciudadanos. En cada una de las X Publicacion del PAAC ala sesion de Co-Creacién los ciudadanos de
Sesion de cocreacion ejecutada | la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 100% mesas se hacia la presentacion de la formulacion previa No Aplica https://www.subrednorte.gov.co PR .
PAAC > @ > ¢ acuerdo al componente de interés podia formular
Salud Norte. del PAAC y posteriormente se dialogaba con los Jtransparencia/planeacion/paac €
. °S X sus propuestas de actividades a tener en cuenta
ciudadanos para recibir sus opiniones y aportes. Se hizo 2021 ara incluir en el PAAC 2021
publicacién del PAAC el 31 de enero de 2021 P :
o " o | Equipo de participacién comunitaria de " .
Activar jornada de reconocimiento a la labor de los veedores | . 4@ jomadas activadas /N® | 7\ 'g 1y intearada de Servicios de 1 0 0 0% Esta accion esta programada en llll TRIMESTRE 2021 Actividad que se desarrollara de acuerdo al tiempo
total de jornada programada Salud Norte. estipulado en el cronograma de trabajo
i " o | " Equipo de participacién comunitaria de " A "
Publicar semestraimente la gestién adelantada por las veedurias | N° de pgbl\?aclcnes realizadas / la Subred Integrada de Servicios de 2 0 0 0% Esta accién esta programada en il y IV trimestre 2021 Acﬁv\dadvque se desarrollara de acuerdo a! tiempo
en salud Publicaciones formuladas Salud Norte. estipulado en el cronograma de trabajo
Se promovié convocatoria para conformar un laboratorio
social en salud con el fin de proponer alternativas de
solucion desde la vision de los usuarios frente a algunas En reunién de la Veeduria del Call Center Distrital
probleméticas del CAll Center Distrital. del 2 de marzo de 2021, se hizo la presentacion de
N° de sesiones e Equipo de i itaria de los resultados del Laboratorio Social en Salud, donde
Realizar un ejercicio de andlisis de alternativas de solucion frente / Iqa Spubr ed Integrada de Servicios de 6 6 6 100% Con este fin se llevaron a cabo 6 sesiones de trabajo con No Aplica Informe final del Laboratorio | se recibieron recomendaciones y reconocimiento de
a una problematica en torno a la salud 6 S?ud Norte. los integrantes del laboratorio social en salud, iniciando el Social en Salud los participantes por el ejercicio adelantado en la
i 10 de febrero y finalizando el 25 de febrero la sexta sesion busqueda de soluciones a las dificultades
de trabajo. Para el desarrollo de las sesiones se partié presentadas con los servicios de agendamiento del
desde la metodologia del Marco Légico la construccion del Call Center Distrital.
4rbol de problemas y finalizando con la priorizacion de las
alternativas de solucion.
Del desarrollo de las sesiones del Laboratorio social en 5 " "
D. Implementar los mecanismos que permitan Salud, se elaboré un informe que contiene los siguientes En reunién de la Veeduria d?' Cal Center D{s‘tmal
fortalecer la participacion ciudadana en el L ) N N productos: del 2 de marzo de 2021, se hizo la presentacion de
andlisis de informacién para que esta Promover un ejercicio de constitucién de un (1) Laboratorio Social Informe Socializado Equipo de participacién comunitaria de B los resultados del Laboratorio Social en Salud, donde
b | en Salud para promover la participacion incidente y el analisis | Elaborar informe donde se explique la metodologia para el andlisis quipo de particip: nit . Informe final del Laboratorio | se recibieron recomendaciones y reconocimiento de
contribuya a que las autoridades hagan un colaborativo de informacion de informacion / la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 100% 1.Arbol de Problemas No Aplica Social en Salud los participantes por el ejercicio adelantado en la
manejo transparente de los asuntos y recursos 1 Salud Norte. 2.Arbol de Objetivos particip: por el e "
. N busqueda de soluciones a las dificultades
publicos. 3.Matriz de Alternativas de Solucién - )
o . : presentadas con los servicios de agendamiento del
4.Priorizacién de Alternativas de Solucién i
5 : Call Center Distrital.
Se realizd el primer dialogo ciudadano en el mes de abril,
donde se cont6 con una alta participacion de las
N° dedidlogos en doble via organizaciones sociales en salud, quienes expusieron sus El desarrollo del dialogo ciudadano y de la rendicién
Promover la participacion de las veedurias en los dialogos de reghza dos Equipo de participacién comunitaria de inquietudes y propuestas al Gerente con el fin de buscar Acta del didlogo ciudadano de cuentas se hizo en un ambiente de respecto,
b participacic duriz g la Subred Integrada de Servicios de 4 0 2 50% mejoras en la prestacion de los servicios de salud. No Aplica ialoge escucha y de proposiciones por parte delas
doble via entre la Gerencia y las organizaciones sociales en salud N " Acta Rendicién de Cuentas o
4 Salud Norte. Se llevo a cabo la audiencia de rendicion de cuentas, organizaciones sociales en salud, generando valor
donde el Gerente con su equipo directivo atendieron las para la mejora de los servicios de salud
inquietudes de los integrantes de las diferentes
organizaciones en salud
" Taller realizado Equipo de participacién comunitaria de " A "
Realizar un taller sobre ?p!’ovecham\ent{) de datos abiertos desde / la Subred Integrada de Servicios de 1 0 0 0% Esta accion esta programada en Ill trimestre 2021 Acﬁv\dadvque se desarrollara de acuerdo a! tiempo
la pagina de SALUDATA ! Satod Norte estipulado en el cronograma de trabajo
EI 17 de febrero se llevé a cabo reunién con el
E. Definir e implementar una estrategia de Se elabord el médulo de control social y se envio para equipo de capacitacion de la Direccion de Talento
o ir & impl N eg N N " ” ) Modulo Control Social Habilitado R, . revision por parte del equipo de capacitacion de la Correo del Humano de la Subred Norte, donde se acordé la
formacién dirigida a los funcionarios y la Tener los funcionarios y/o colaboradores de la Subred Norte con | Construir con la Direccién de Gestién del Talento Humano de la N Equipo de participacion comunitaria de " : " : . .
. e 5 i v " "\ en la plataforma Moodle Quirén o Direccién de Talento Humano de la Subred Norte. EI " capacitacion1@subrednorte.go | viabilidad de subir a la Plataforma Quirén el médulo
ra el y pleno sobre control social y responsabilidades en la Subred Norte y la Escuela de Formacion Social en Salud, el N la Subred Integrada de Servicios de 1 1 1 100% N No Aplica -
N e P, N ’ N N L para capacitacion a los médulo fue subido desde el 2 de marzo a la plataforma v.co. Donde notifica de la de Control Social, para que todos los colaboradores
del control social en las instituciones del sector facilitacién como funcionarios publicos desarrollo del tema de control social en el Moodle Quirén N Salud Norte. N " o N P
salud funcionarios Quiron para que asi todos los colaboradores puedan publicacién del médulo de la Subred y los integrantes de las Organizaciones
) capacitarse en el tema de control social Sociales en Salud puedan realizar su ejercicio de
capacitacién sobre el tema.
45 14 33 73%
Eje Estratégi tion y garantia en salud con parti ion en el proceso de decision. I TRIMESTRE
FAVANCE
MEDIO DE VERIFICACION
e TOTAL RESULTADO (descripcién cualitativa de lo
glal< BHEEE
LINEAS META DE LA LINEA DE ACCION ACTIVIDADES DE LA E 5 g g e % 2 g § 2 iR | B e T respecto de la meta propuesta) DIFICULTADES (Acta, documento, 'OBSERVACIONES
5(8|2[®|E[|2[2|2|5|E |3 |8 |vicENCIADEL PLAN| EL TRIMESTRE EL TRIMESTRE PARAEL PLAN video,etc.)
s DE ACCION
A. Disefiar y desarrollar las metodologias de Se brindé asesoria técnica a los COPACOS de Barrios Rfr:;‘;' daepl‘;ygey;;'::f;;f éé;‘sﬁ :: 'ar D’r:'mza”r:')‘:‘
Y ” PRI Orientar las iniciativas de la ciudadania para poder formular Gestionar la asesoria técnica para la construccion de iniciativas | Numero de asistencias tecnicas A - Unidos, Chapinero, Engativé, Suba, Teusaquillo y 8 , se prog ny
con énfasis en la garantia de la participacion de N N B Equipo de participacién comunitaria de . o . N N se llevaron a cabo las reuniones para la elaboracion
© rantia olp proyectos que aporten a la contruccion de acuerdo a los por los de los COPACOS, realizadas ni " Usaquén para la construccion de iniciativas orientadas al N Acta de las reuniones ron a
la poblacién en la identificacion, priorizacion, " : it la Subred Integrada de Servicios de 6 0 6 100% L - No Aplica " L de las iniciativas por parte de los integrantes de los
N conceptos de gasto en salud apropiados desde las Alcaldias para presentar en el marco del proceso de planeacion local y en dela en salud. Radicacion de las 6 iniciativas ¢
presupuestacion, atenciones en salud y la - N . N . Salud Norte. COPACOS, conel objeto de atender sus
: Locales los territorios de innovacion y participacién en salud TIPS. 6 . o
solucion de los problemas de salud de su necesidades para el fortalecimiento de la
entorno. participacion comunitaria.
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Esta actividad ser4 reprogramada para el tercer trimestre

Accion Programada para Il y IV trimestre 2021

B. Implementar los dispositivos que le permitan
a;z;:iﬁjg'z:;??m r\igiﬁg&djl E\ 100% de los espacios e inslancie}s p ici en Io§ I i alos gs;_)acios einstancias de Numero de A Equipo de i " '» ia de
institucionales, articulado a un proceso seguimientos a los Plan de Desarrollo Distrital y Plan Territorial de _en»el proceso de . al plan de desarrollo o ! la Subred Integrada de Servicios de 7 0 0% del afio
sgico y de' o Sgico e Salud 2020-2024. local / distrital y al plan territorial de salud 2020/2024. Acompafiamiento programado Salud Norte.
integral
En el mes de abril se llevé a cabo la convocatoria a los
COPACOS para que participaran en el didlogo ciudadano
Numero de encuentros de doble via del 16 de abril de 2021 con el objeto que El desarrollo del dialogo ciudadano se hizo en un
N, . conocieran los avances y retos frente a la gestion, asi N el
Gestionar espacios de diélogo de los Copacos de las localidades programados Equipo de participacion comunitaria de s 75% | comola formulaciond e preguntas o propuestas al gerente NoAnii Acta del dilogo ciudadanoy | 2Tpiente de respecto, escucha y de proposiciones
del area de influencia de las Subred Norte con la alta Gerencia. . / fa Subred Integrada de Servicios de 4 ° en busca del mejoramiento de los servicios de salud de la o Aplica Rendicion de Cuentas por parte delas organizaciones sociales en §alud,
Numero de encuentros Salud Norte. » y generando valor para la mejora de los servicios de
realizados Subred Norte. E|‘30 de abril se desarrollo la Audiencia salud
Publica de Rendicion de Cuentas, donde el Gerente y su
equipo directivo a tendion las preguntas de los integrantes
Continuar ofreciendo a las organizaciones sociales en salud de la de los COPACOS.
D. Fortalecer los escenarios para la Subred Norte, una Administracion abierta para seguir en una
participacion en la decision. conjunta con la i opinion y ia de la En el mes de abril se llevé a cabo la convocatoria a las
ciudadania Asociaciones de Usuarios para que participaran en el
didlogo ciudadano de doble via del 16 de abril de 2021
Numero de encuentros con el objeto que conocieran los avances y retos frente a El desarrollo del didlogo ciudadano se hizo en un
" . N programados Equipo de participacién comunitaria de la gestion, asi como la formulaciond e preguntas o . . ambiente de respecto, escucha y de proposiciones
Gestionar espacios de didlogo de las Asociaciones de Usuarios de / la Subred Integrada de Servicios de 4 3 75% propuestas al gerente en busca del mejoramiento de los No Aplica Acta del didlogo ciudadanoy | "' o delas organizaciones sociales en salud,
las USS de las Subred Norte con la alta Gerencia. . . Rendicién de Cuentas . i
Numero de encuentros Salud Norte. servicios de salud de la Subred Norte. EI 30 de abril se generando valor para la mejora de los servicios de
realizados desarrollo la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, salud
donde el Gerente y su equipo directivo a tendion las
preguntas de los integrantes de las Asociaciones de
Usuarios.
TOTAL EJE 21 12 57%
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