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Radicado No.: 202172014280471 
                                                                            Fecha: 28/05/2021 

 

Recuerde que la paz inicia por todos nosotros. Lo invitamos a denunciar los posibles fraudes que se están cometiendo y que usted tenga 
conocimiento, a través de nuestro correo electrónico grupocontrafraudes@unidadvictimas.gov.co, en la página web 
www.unidadvictimas.gov.co o vía presencial directamente en los Puntos de Atención y Centros Regionales, ubicados en todo el país. 
 
Nuestros trámites son GRATUITOS y no requieren intermediarios. Nuestra misión es garantizar que a las víctimas del conflicto armado en 
Colombia se les reconozcan sus derechos, a través de un trámite ágil y oportuno. 

 

Bogotá D.C. 
 
Doctora:  
TATIANA PIÑEROS LAVERDE 
ALCALDIA LOCAL MARTIRES 
LILIANA.PARDO@GOBIERNOBOGOTA.GOV.CO 
BOGOTA DC   
202172014280471 
TELEFONO: 3132610778 
 
Asunto: Respuesta a requerimiento radicado No 202171110522262 
             Código LEX: 5778696 
             Oficio No: 20216420258551 
 
En atencion a su requerimiento radicado con fecha 10 de mayo de 2021, donde solicita información de personas 
víctimas de la violencia y la oferta institucional dirigida a la población en situación de desplazamiento y su 
ejecución durante la vigencia 2020, la Unidad para las Víctimas le informa, que los datos estadísticos de nuestra 
competencia. 
 
Por lo anterior, para su conocimiento y demás fines pertinentes anexamos a esta comunicación lo solicitado. 
 
Con lo anterior esperamos haber suministrado una respuesta clara a su solicitud; no obstante, le informamos 
que, en el caso de requerir alguna aclaración frente a lo planteado en este escrito, estaremos a su entera 
disposición para suministrarla. 
 
Así mismo, es importante contar con su opinión para mejorar nuestros servicios de atención al usuario. Para ello 
le invitamos a responder la encuesta de satisfacción que se encuentra en la página web 
 https://www.unidadvictimas.gov.co/es/servicio-al-ciudadano/encuesta-de-satisfaccion/37436., le agradecemos 
su participación 
 
Aunado a lo anterior, nos permitimos dar a conocer la estrategia Unidad en línea donde la población víctima a 
través de la página web de la entidad, puede conocer el estado en el Registro Único de Víctimas, realizar 
solicitudes de Atención Humanitaria y consultar información respecto a la medida de indemnización 
administrativa. Este servicio es gratuito. Para acceder a esta herramienta, la víctima se debe registrar con su 
número de cédula con el fin de crear un usuario. Recuerde que la información consultada es confidencial y solo 
la víctima podrá acceder a ella. 
 
Atentamente, 
 

     
Analizó y Proyectó: VIVIANA.V_ (CANAL ESCRITO – GRUPO DE SERVICIO AL CIUDADANO – PQR – LEX) 
ANEXO POR CORREO ELECTRONICO: REPORTE EJECUCIÓN EN BOGOTA OFERTA NIVEL NACIONAL 
2020 
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